
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заключительный отчет о деятельности 

НАО «Центр поддержки гражданских инициатив» 

Отчетный период: 2023 год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

НАО «Центр поддержки гражданских инициатив» 

Астана 2023 

 

 

 

 



Отчет оператора в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности за 2023 год 

 
1. Дата начала и окончания периода отчета размещения грантов 

В соответствии с пунктом 24 Правил предоставления грантов и осуществления 

мониторинга их реализации, утвержденных приказом Министра культуры и спорта 

Республики Казахстан от 25 декабря 2015 года №413 (далее – Правила №413, утратили 

силу), в целях информирования общественности, в течение 5 (пяти) рабочих дней с 

даты размещения утвержденного Плана на интернет-ресурсе уполномоченного 

органа Оператор на своем интернет-ресурсе публикует объявление на казахском и 

русском языках. 

Так, 8 февраля 2023 года было опубликовано объявление о 1 конкурсе,  

неправительственных организаций на 2023 год. 

Для участия в конкурсе на предоставление государственных грантов ГУ 

«Управление здравоохранения Мангистауской области», объявленном 08 февраля 

2023 года, поступило 15 заявок от 11 НПО, из которых на государственном языке – 4 

заявки от 4 НПО, на русском языке 11 заявок от 7 НПО.  

По результатам технической проверки на участие в конкурсе допущено 12 

заявок. 

По результатам оценки экспертной комиссией определены победители и 

заключены договора с 3 НПО: 
№ № 

договора 
Дата Сфера государственного 

гранта 

Приоритетное 

направление 

Наименование 

организации 

 

1 75 19.05.2023 

Общественный 

мониторинг качества 

государственных услуг 

Организация 

общественного 
мониторинга качества 
медицинских услуг в 

Мангистауской области 

НКУ "Центр 

стратегических 
исследований 

GUMOL" 

 

2 
74 20.05.2023 

Охрана здоровья граждан, 
пропаганда здорового 

образа жизни 

Профилактика ВИЧ-
инфекции и СПИДа среди 

молодежи и подростков 

ОО «АСЕР» 

 

3 
81 21.05.2023 

Охрана здоровья граждан, 

пропаганда здорового 

образа жизни 

Профилактика ранней 

беременности среди 

молодежи и подростков 

ОФ «Саламатты Ел» 

 

Справочно: 

https://cisc.kz/ru/49845-49845.html?ysclid=lq4mzlfq74148106532 

2. Количество направлении грантов, размещенных в отчетном периоде: 

В текущем году в соответствии со статьей 5 Закона «О государственном 

социальном заказе, государственном заказе на реализацию стратегического 

партнерства, грантах и премиях для неправительственных организаций в Республике 

Казахстан» (далее – Закон), Оператором реализовано 3 проекта по 3 направлениям 

таким, в том числе: 

https://cisc.kz/ru/49845-49845.html?ysclid=lq4mzlfq74148106532


1. Организация общественного мониторинга качества медицинских услуг в 

Мангистауской области; 

2.       Профилактика ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков; 

3. Профилактика ранней беременности среди молодежи и подростков; 

 

 

3. Количество грантов, реализованных в отчетном периоде 

В текущем году Оператором проведено 1 конкурс по предоставлению 

государственных грантов для НПО. Общее количество поступивших заявок 

составило 11 от 15 НПО. 

1 конкурс 

По результатам конкурса, объявленного Оператором 13 марта 2023 года, 

поступило 11 заявок от 15 НПО. Прием заявок завершен  

13 апреля 2023 года.  

Количество заявок в разрезе грантовых тем: 
 

№ Наименование проекта 
Кол-во 

заявок 

1.  
Организация общественного мониторинга качества медицинских услуг в Мангистауской 

области 
3 

2.  Профилактика ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков 4 

3.  
Профилактика ранней беременности среди молодежи и подростков 

 
5 

 

Таким образом по результатам конкурсных процедур с 3 Грантополучателями 

заключены договора на реализацию 3 социальных проектов, в том числе: 

 

№ 
Приоритетное 

направление 

Номер и 

дата 

заключени

я договора 

с НПО 

Наименование 

организации 

Сумма 

гранта 

Сумма 

экономи

и 

 

Сумма 

освоени

я 

1 

Организация 

общественного 

мониторинга 

качества 

медицинских услуг в 

Мангистауской 

области 

№75 от 

19.05.2023 

НКУ "Центр 

стратегических 

исследований 

GUMOL" 

6 470 

000 

30 730 6 439 

270 

2 

Профилактика ВИЧ-

инфекции и СПИДа 

среди молодежи и 

подростков 

№74  от 

20.05.2023  

ОО «АСЕР» 7 029  

000 

- 7 029 

000 



3 

Профилактика 

ранней 

беременности среди 

молодежи и 

подростков 

 

№81 от 

21.05.2023 

ОФ «Саламатты 

Ел» 

9 000  

000 

239 943 8 760 

557 

 
Итого: 

22 499 

000 
270 673 

22 228 

327 

 
 

 
 

4. Сфера грантов, реализованных в отчетном периоде (см. вопрос 2) 

 В отчетном периоде грант реализован по сфере «Общественный мониторинг 

качества государственных услуг», «Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового 

образа жизни», «Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни». 
 

5. Общая сумма средств, выделенных из государственных источников в 

отчетном периоде на реализацию грантов 

Государственные гранты предоставляются Оператором из средств 

государственного бюджета в рамках сфер, предусмотренных пунктом 1 статьи 5 

Закона, и на основании договора о передаче денежных средств для предоставления 

государственных грантов неправительственным организациям, заключаемым 

государственным органом с Оператором. 

В целях реализации социальных проектов, Оператором проведена конкурсная 

процедура и определены победители, с которыми заключены  

3 договора о предоставлении гранта на общую сумму    22 499 000 тенге. 

Вместе с тем, по итогам реализации социальных проектов образовалась 

экономия на общую сумму 270 673 тенге, соответственно внесены изменения в 

договор между Центром и Грантополучателем, где общая сумма грантовых средств 

составила 22 228 327 тенге. 

 
 

6. Общая сумма средств, выделенных из внебюджетных источников в 

отчетном периоде на реализацию грантов 

В отчетном периоде при реализации государственных грантов Управления 

здравоохранения Мангистауской области внебюджетные источники не привлекались. 
 

7. Информация о партнерах из числа казахстанских организаций, 

привлеченных к реализации грантов за отчетный период (общее количество, полное 

наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, 

контактные данные, юридический адрес) 

Информация согласно приложению 1 
 

 

8. Информация о партнерах из числа международных (иностранных) 

организаций, привлеченных к реализации грантов за отчетный период (общее 

количество, полное наименование организации, фамилия, имя, отчество (при 

наличии) руководителя, контактные данные, юридический адрес) 

Информация согласно приложению 2 
 



 

9. Сведения о неправительственных организациях, реализовавших гранты 

через оператора в сфере грантового финансирования неправительственных 

организаций в отчетном периоде 

Сведения согласно приложению 3 
 

10. Сведения о социальных проектах, социальных программах, 

реализованных в рамках гранта в отчетный период  

Сведения согласно приложению 4 
 

11. Общие выводы и рекомендации по результатам проектов в рамках 

реализации грантов 

Касательно планирования государственного грантового финансирования 

1. При проведении конкурсных процедур Оператор не имеет возможности для 

исключения от участия в конкурсе тех НПО, которыми ранее в рамках реализации 

гранта нарушались условия договора и т.д.  

В этой связи предлагаем рассмотреть возможность внесения изменений в 

действующее законодательство путем внедрения понятия «Недобросовестный 

грантополучатель», а также ограничения участи грантополучателя в конкурсах 

Оператора в течении 3-х лет.  

Касательно реализации грантовых проектов 

1.Отмечается низкий уровень профессиональности Грантополучателей, в части 

планирования проекта и управления, низкий уровень качества подготовленных 

отчетов, а также финансовой дисциплины в организациях, влияет на качество 

реализации проекта.  

В частности, имел место формализм в вопросах предоставления 

Грантополучателями отчетности, не соблюдались условия договора о 

предоставлении грантов в части сроков, расходования средств. 

2. Как показал опыт реализации проектов, установленный механизм 

финансирования (30% авансирования с последующим предоставлением траншей за 

вычетом 30%), создает риски несвоевременного освоения грантовых средств и как 

следствие некачественного исполнения поставленных задач.  

В этой связи предлагаем пересмотреть механизм финансирования грантовых 

проектов с выплатой аванса в размере 70%. 

В заключение отмечаем, что в целом по грантовым проектам Управления 

Атырауской области обеспечено своевременное исполнение запланированных 

мероприятий, а также достаточный уровень достижения основной доли ключевых 

индикаторов.  

 

 

Председатель Правления                      Л. Диас 

 

 

Дата составления отчета: «15» декабря 2023 года 

 

Место печати 

 
 



Приложение 1 
к отчету Оператора  

от «__» ____ 2023 г. 
 

№ 
Наименование проекта 

Наименование организации ФИО 

руководителя 

Контактные 

данные 
Юридический адрес 

1 

Профилактика ВИЧ-инфекции и 

СПИДа среди молодежи и 

подростков Мангистауской 

области 

 

Управление Здравоохранения 

Мангистауской области 

Ашимова 

Бибизада  

 

8-701-244-31-

16 

 

г.Актау 

Областной центр по профилактике 

ВИЧ инфекции 

Бисен 

Алмабек 

 

8-701-755-05-

64 

 

г.Актау 

Управление образования 

Мангистауской области 

 

Сапарова 

Асылгул 

 

8-778-438-96-

03 

 

г.Актау 

Телеканал «Mangystay TV» 

Жангалиева 

Айнур  

 

8-702-525-33-

92 

 

г.Актау 

2 

«Общественный мониторинг 

медицинских услуг» в 

Мангистауской области 

 

Управления здравоохранения 

Мангистауской области  
 

8 (7292) 30-20-

50 

E-mail: 

a.zhumirov@ma

ngystau.gov.kz 

 

г.Актау 

Директор ОФ «Маңғыстау жергілікті 

бастама орталығы»  

Маханбетова 

Жақсыгүл 
87013358106 г.Актау 



Основатель сайта Tilshi.kz, 

независимый журналист   

Асқар 

Ақтілеу 
87785234496 г.Актау 

Директор №1 Актауской городской 

больницы  

Кенжина 

Айгул 
87026942330 г.Актау 

Заместитель директора 

исследовательского института 

«Общественное мнение» 

Айнур 

Мажитова 
87014229095 г.Актау 

3 Профилактика ранней 

беременности среди молодежи и 

подростков 

Абишева Гульмира Айткенова 

 

 

 

 

 

 

Маңғыстау облысы Аналар 

Кеңесі 

- 

+7 (7292) 31‒44‒65 

 

 

 

 

ТОО «Маңғыстау Медиа» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Маңғыстау облысы Аналар Кеңесі 

Абишева 

Гульмира 

Айткенова 

 

 

+7 (7292) 20 48 

34 

 

 

 

 

 

 

 

 

+7 (7292) 31‒

44‒65 

МАНГИСТАУСКАЯ ОБЛАСТЬ, 

АКТАУ Г.А., Г.АКТАУ, 

Микрорайон 9, здание 42/1 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Актау, 14-й микрорайон, 1 



Приложение 2 
к отчету Оператора  

от «__» ____ 2023 г. 
 
 

Информация о партнерах из числа международных (иностранных) организаций, привлеченных к реализации 

грантов за отчетный период (общее количество, полное наименование организации, фамилия, имя, отчество 

(при наличии) руководителя, контактные данные, юридический адрес) 

 
№ 

Наименование проекта 
Наименование 

организации 
ФИО руководителя 

Контактные 

данные 
Юридический адрес 

1 - - - - - 



Приложение 3.1 

к отчету оператора 

в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности 

 

Сведения о неправительственных организациях, реализовавших 

гранты через оператора в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций в отчетном периоде 

 

 

1. Полное наименование неправительственной организации: 

Общественное объединение "АСЕР" 

2.Фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя 

неправительственной организации:  

Жакаева Гульнара Базарбайкызы 

3. Юридический адрес, контактный телефон: 130000, Мангистауская область, 

город Актау, микрорайон 32-В, дом 2, кв.240. Телефон: 8-702-301-87-17 

4. Наименование социального проекта, социальной программы в рамках 

реализации гранта (сфера): Профилактика ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и 

подростков Мангистауской области 

5. Период реализации социального проекта, социальной программы в 

рамках гранта: 

с 18.05.2023 по 30.11.2023 год 

6. Общая сумма средств, выделенная на реализацию гранта:  7 029 000 

(Семь миллионов двадцать девять тысяч) тенге. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение 3.2 

к отчету оператора 

в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности 

 

Сведения о неправительственных организациях, реализовавших 

гранты через оператора в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций в отчетном периоде 

 

 

1. Полное наименование неправительственной организации: 

Некоммерческое учреждение «Центр стратегических исследований GUMOL» 

2.Фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя 

неправительственной организации: Аубакирова Гулден Сандибековна 

3. Юридический адрес, контактный телефон: 130000, Мангистауская обл., г. 

Актау, 2 мкр, 10 дом, 21 кв 

4. Наименование социального проекта, социальной программы в рамках 

реализации гранта (сфера): «Общественный мониторинг медицинских услуг» в 

Мангистауской области 

5. Период реализации социального проекта, социальной программы в 

рамках гранта: Май 2023г.-Ноябрь 2023г. 

6. Общая сумма средств, выделенная на реализацию гранта:  6 470 000 

тенге 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 3.3 

к отчету оператора 

в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности 

 

Сведения о неправительственных организациях, реализовавших 

гранты через оператора в сфере грантового финансирования 

неправительственных организаций в отчетном периоде 

 

 

1. Полное наименование неправительственной организации: 

Общественный фонд «Саламатты ел» 

2.Фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя 

неправительственной организации: 

Есетова Гульзира Буркитовна; 

3. Юридический адрес, контактный телефон: 

Мангистауская обл., г. Актау, микрорайон 31б, дом 18, кв. 45; 

4. Наименование социального проекта, социальной программы в рамках 

реализации гранта (сфера): 

Профилактика ранней беременности среди молодежи и подростков; 

5. Период реализации социального проекта, социальной программы в 

рамках гранта: 

Май – ноябрь 2023 года; 

6. Общая сумма средств, выделенная на реализацию гранта: 9 000 000 

(девять миллионов) тенге. 

 

 

 



1 

 

 

Приложение 4.1 

к отчету оператора в сфере 

грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности 

 

 

Сведения о социальных проектах, реализованных в рамках гранта в отчетный период 
 

Название социального проекта: «Общественный мониторинг медицинских услуг» в Мангистауской области 

Общая информация по всем мероприятиям социального проекта, социальной программы с приведением количественных показателей (дата, 

место, тема и форма мероприятия, количество участников, полнота выполнения запланированных мероприятий): 

Июль-ноябрь 2023 г. - Формирование рабочей группы (будет сформирована рабочая группа из 3 экспертов, из представителей общественных организации, 

медицинских учреждений, ФОМС и журналистов. Члены рабочей группы будут работать непосредственно над общественным мониторингом)  
Август-ноябрь 2023 г. - Проведение общественного мониторинга (в рамках общественного мониторинга будут использованы следующие инструменты 

общественного мониторинга: тайный покупатель, анкетный опрос, экспертное интервью. Для проведения полевых работ будут привлечены дополнительно 
интервьюеры. По итогам  
будет составлен аналитический отчет и размножен в 200 экземплярах на казахском и русском языках с указанием путей решения выявленных проблем) 
Ноябрь 2023 г. - Проведение диалоговой площадки для освящения результатов общественного мониторинга (Для распространения результатов 

общественного мониторинга будет организована диалоговая площадка. В качестве участников на мероприятие будут приглашены все заинтересованные стороны, 

В рамках мероприятия эксперты озвучат выявленные проблемы, а также предоставят практические рекомендации по улучшению качества медицинских услуг 

региона)  

Ноябрь 2023 г. - Проведение информационной кампании (также в рамках проекта не менее 5000 человек будут приобщены к услугам здравоохранения 

через активную информационную кампанию. В рамках информационной кампании будут подготовлены не менее 10 рилсов о медицинских услугах 

(прикрепление, сопровождение беременных, перечень бесплатных лекарственных средств, перечень доступных услуг через ОСМС итд), в том числе 

будут опубликованы менее 20 постов о медицинских услугах и 1 итоговый видеоролик о проекте)  

1) Достижение цели социального проекта, социальной программы и полученные результаты: В рамках проекта были достигнуты 

запланированные цели в содействии повышению качества работы медицинских организаций и предоставляемых ими медицинских услуг. 

Общественный мониторинг, проведенный совместно с представителями медицинского сообщества и другими заинтересованными сторонами, выявил 

ключевые проблемы и недостатки в сфере здравоохранения Мангистауской области. 

 

Активное вовлечение граждан в мониторинг создало эффективный механизм обратной связи между пациентами и медицинскими учреждениями. 

Факты, собранные в результате мониторинга, послужат основой для внедрения конкретных улучшений. В рамках реализации информационной 
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кампании было увеличено количество людей, приобщенных к медицинским услугам через активное распространение информации о программе ОСМС 

и доступных медицинских услугах. 

 

2) Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели): В рамках проекта были достигнуты запланированные цели в 

содействии повышению качества работы медицинских организаций и предоставляемых ими медицинских услуг. Общественный мониторинг, 

проведенный совместно с представителями медицинского сообщества и другими заинтересованными сторонами, выявил ключевые проблемы и 

недостатки в сфере здравоохранения Мангистауской области. 

 

Активное вовлечение граждан в мониторинг создало эффективный механизм обратной связи между пациентами и медицинскими учреждениями. 

Факты, собранные в результате мониторинга, послужат основой для внедрения конкретных улучшений. В рамках реализации информационной 

кампании было увеличено количество людей, приобщенных к медицинским услугам через активное распространение информации о программе ОСМС 

и доступных медицинских услугах. 

 

 

3) Соответствие запланированных результатов полученным результатам, а также обоснование отклонений от плана, если таковые имеются: 

Отклонений нет 

 

 4) Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта, социальной 

программы «История успеха» — это краткий (5-8 предложений) пример того, как социальный проект помогла в каком-либо конкретном частном 

случае (в жизни конкретного получателя услуги); 

Истории успеха могут использоваться в публикациях, а также для дальнейшего долгосрочного отслеживания результатов социального 

проекта. Краткая история успеха должна содержать следующие части: ситуация на начало социального проекта; 

воздействие социального проекта на ситуацию результат воздействия. 

Также желательно, чтобы в истории успеха присутствовал отзыв конкретного получателя услуги с приложением его/ее контактных данных. 

 

Жулдыз Амангелди начала свой профессиональный путь в медицинской сфере, работая медсестрой в онкологической больнице. В течение семи лет 

она посвятила себя уходу за онкологическими пациентами, сталкиваясь с трудностями и эмоциональной нагрузкой, свойственной этой области. 

 

Вмешательство со стороны социального проекта, направленного на улучшение медицинских услуг и условий работы медицинских работников, 

изменило жизнь Жулдыз. Приглашенная в проект в качестве интервьюера, она приняла решение оставить свою работу в больнице и активно 

включиться в новую сферу деятельности. 
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Работая с проектной командой, Жулдыз принимала участие в координации работы интервьюеров, участвовала в расшифровке анкетных данных, а 

также активно собирала первичную информацию. В течение двух месяцев она прошла путь от медсестры к активному члену проектной команды, 

приобретая новые навыки и перспективы. 

 

«Работа в онкологической больнице очень сложная, каждый день видеть, как люди умирают или мучаются от боли — это не просто. Я давно хотела 

уйти с медицинской сферы, однако, себя в другом секторе не видела. Предложение стать интервьюером мне как раз подошло. В течение двух месяцев 

я испытала себя как интервьюера, много общалась с людьми, активно работала с представителями государственных органов, участвовала в оценке 

работы своих коллег. Мне все это было очень интересно и новое. Я дара, что могла поучаствовать в проекте, направленном на улучшение 

медицинских услуг, а также в улучшении положения медицинских работников», - рассказала Жулдыз. 

 

С завершением проекта Жулдыз не только обогатилась новыми навыками, но также нашла новые возможности для профессионального роста. 

Приглашенная для участия в другом социологическом проекте, она продолжила свой вклад в сферу социальных изменений. 

 

Теперь, благодаря своему активному участию в проектах, Жулдыз стала не только успешным интервьюером, но и активным агентом положительных 

изменений в области здравоохранения. Ее история успеха стала примером того, как социальные проекты могут не только развивать профессиональные 

навыки, но и содействовать созданию более эффективной и качественной системы медицинских услуг для общества. 

  

2. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта, социальной программы: 
Гендерный показатель 

Количество участников проекта всего Мужчин Женщин 

2577  1259 1318 

Социальный статус по категориям 

Количест

во 

участник

ов 

проекта, 

всего 

Дети 

в том числе 

дети с 

инвалиднос

тью 

Молодежь 

Гос. 

служащи

е 

Работники 

бюджетных 

организаци

й 

Лица с 

инвалидность

ю 

Люди 

старшего 

возраста (от 

50 лет и 

старше) 

В том числе 

Безработн

ые 

Представите

ли 

общественны

х 

организаций 

Представите

ли бизнес-

сектора 

Другие 

катего

рии 

2577    - - 1672 27 58 17 148 22 5 16 612 
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возрастной показатель: 

Количество участников проекта всего 13-16 лет 17-22 года 23-27 лет 28-32 года 33-45 лет 46-58 лет 

59 лет 

и 

выше 

2577 - 520 553 489 455 487 73 

3. Результаты проекта: 

1) конкретные результаты, полученные в ходе реализации проекта указанными целевыми группами (с указанием количественных 

показателей, описанием качественных сдвигов): 

●  В ходе реализации социального проекта по общественному мониторингу медицинских услуг были достигнуты следующие конкретные 

результаты:Объем опрошенного населения: Проведен анкетный опрос, охвативший 2500 респондентов из различных слоев общества, что 

позволило получить широкий обзор мнений и предпочтений населения по вопросам здравоохранения.Качество медицинских услуг: С 

использованием метода тайного покупателя было проведено оценивание 20 медицинских учреждений. Этот подход обеспечил объективную 

оценку качества обслуживания и предоставленных медицинских услуг, а также выявил уровень удовлетворенности пациентов.Экспертные 

мнения: Проведено 4 экспертных интервью с представителями медицинских организаций, что добавило глубину анализа и позволило выявить 

ключевые проблемы и потенциальные улучшения в системе здравоохранения.Идентификация проблемных областей: Результаты мониторинга 

выявили конкретные проблемные области в сфере здравоохранения, такие как дефицит квалифицированных специалистов, 

неудовлетворительное оборудование медицинских учреждений и слабая информированность населения о доступных медицинских услугах. 

● Разработка рекомендаций: На основе полученных данных были разработаны конкретные рекомендации по улучшению медицинских услуг и 

системы здравоохранения в регионе. 

● Активизация общественного интереса: Проведение проекта способствовало активизации общественного интереса к вопросам 

здравоохранения, повышению осведомленности населения и укреплению доверия к системе медицинских услуг. 

● Результирующий эффект проекта заключается в создании фундамента для будущих улучшений в системе здравоохранения, а также в 

повышении качества предоставляемых медицинских услуг, что, в свою очередь, содействует общему благополучию общества. 

2) долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых позитивных/негативных 

изменений в той или иной сфере, вызванных проектом): 

●  Улучшение качества медицинского обслуживания: Проект обеспечивает систематическую обратную связь от пациентов и регулярные 

социологические исследования, что создает механизм постоянного мониторинга и оценки качества медицинского обслуживания. Это в свою 

очередь стимулирует медицинские учреждения к внедрению улучшений и повышению стандартов обслуживания. 

● Адаптация к потребностям пациентов: Знание потребностей и предпочтений пациентов, полученное в ходе проекта, способствует более 

гибкому и адаптивному предоставлению медицинских услуг. Медицинские учреждения могут более эффективно взаимодействовать с 

пациентами, предоставлять информацию на понятных языках и учитывать культурные особенности. 
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● Рост доверия к системе здравоохранения: Прозрачность и ответственность, внедренные в процесс обратной связи и социологических 

исследований, способствуют повышению доверия населения к системе здравоохранения. Это может сформировать позитивное восприятие 

медицинских учреждений и укрепить связь между медицинским персоналом и пациентами. 

● Эффективное использование ресурсов: Знание реальных потребностей населения позволяет более эффективно использовать ресурсы 

здравоохранения. Медицинские учреждения могут выстраивать приоритеты и направлять усилия туда, где они действительно необходимы, что 

может привести к оптимизации процессов и расходов. 

● Таким образом, проект оказывает долгосрочное позитивное воздействие на здравоохранение региона, способствуя его развитию, адаптации к 

изменяющимся потребностям и повышению качества предоставляемых услуг. 

3) социально-экономический эффект реализованного проекта:   

Устойчивость данного социального проекта обеспечивается целым рядом факторов, создающих основу для продолжения его воздействия в 

долгосрочной перспективе. 

Институциональная интеграция: Проект успешно внедрен в систему здравоохранения Мангистауской области, что обеспечивает его тесное 

взаимодействие с официальными медицинскими учреждениями и властями. Это позволяет проекту стать неотъемлемой частью системы 

здравоохранения. 

Активное информирование общества: Продолжение информационных кампаний после завершения проекта поддерживает осведомленность 

общества о медицинских услугах и возможностях обращения за помощью. Это важно для поддержания интереса и вовлечения общества в сферу 

здравоохранения. 

Партнерские отношения: Создание и поддержание партнерских отношений с гражданским обществом, НПО и бизнес-сектором обеспечивают 

дополнительные источники поддержки и ресурсов. Это создает сеть заинтересованных сторон, готовых поддерживать и развивать проект. 

Повышение ответственности и прозрачности: Общественный мониторинг помогает медицинским учреждениям в поддержании высоких 

стандартов обслуживания. Это также способствует повышению уровня прозрачности в системе здравоохранения, поскольку пациенты и 

общественность могут быть более информированными о том, как функционируют медицинские учреждения. Формирование общественного 

мнения и политики: кроме того, результаты мониторинга могут стать основой для формирования общественного мнения и разработки политики 

в сфере здравоохранения. Это может влиять на решения правительства, касающиеся финансирования, регулирования и развития системы 

здравоохранения. 
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Приложение 4.2 

к отчету оператора в сфере 

грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности 

 

 

Сведения о социальных проектах, реализованных в рамках гранта в отчетный период 
 

Название социального проекта: Профилактика ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков Мангистауской области 

Общая информация по всем мероприятиям социального проекта, социальной программы с приведением количественных показателей (дата, 

место, тема и форма мероприятия, количество участников, полнота выполнения запланированных мероприятий): 

Июнь-ноябрь 2023 г. - Организовано и проведено не менее 30 мероприятий (дней открытых дверей и информационно-разъяснительных встреч) в 

школах и колледжах с участием молодежных лидеров и профильных специалистов для проведения разъяснительной работы по профилактике 

ВИЧ/СПИД среди подростков и молодежи с охватом свыше 2 000 бенефициаров  

Сентябрь 2023 г. - Проведение спортивного фестиваля, направленного на пропаганду здорового образа жизни среди молодежи и распространение 

информации о проекте 

Ноябрь 2023 г. - Проведение широкомасштабных акции, приуроченных к 1 декабря, Международному дню борьбы со СПИД, с раздачей 

информационных листовок по профилактике ВИЧ-инфекции и СПИДа с охватом не менее 100 человек 

Июнь - ноябрь 2023 г. - Создание  и распространение в регионе не менее 15 медиа продуктов (социальные ролики, подкасты, инфографика) по профилактике 

ВИЧ-инфекции и СПИДа. 

Июнь - ноябрь 2023 г. - SMM продвижение инстаграмм аккаунта для широкого охвата молодежи, информированных по вопросам профилактики ВИЧ-

инфекции и СПИДа (настройка таргетированной рекламы, оформление профиля, работа с директом и комментариями. 

Сентябрь, ноябрь 2023 г. - Организовано 2 мероприятия проведенных в учебных заведениях области тестирования на выявление ВИЧ-инфекции, проводимого 

специалистами областного СПИД-Центр 

Октябрь - ноябрь 2023 г. - Организация и проведение инновационных методов не менее 2 тренингов для подготовки молодежных лидеров для 

распространения информации о профилактике, лечении ВИЧ-инфекции в целях снижения стигмы и дискриминации с охватом в каждом семинаре не 

менее 25 человек 

Ноябрь 2023 г. - Подготовка аналитической информации о реализации проекта (анализ проведенной работы по информированию молодежи о 

профилактике, лечении ВИЧ, анализ об охвате информационно-разъяснительной работой, в том числе на интернет ресурсах с количеством просмотров 

и заданнных вопросов). 

Ноябрь 2023 г. - Публикации в 2 электронных и печатных СМИ 

 

1) Достижение цели социального проекта, социальной программы и полученные результаты: Реализованный проект достиг нескольких целей: 
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1. В регионе проводится комплексная информационная работа по профилактике ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков, 

повышение уровня до 70% от начального уровня; 

2. Будет создано и распространено в регионе не менее 15 медиапродуктов (социальные ролики, подкасты, инфографика) по профилактике ВИЧ-

инфекции и СПИДа; 

3. В области систематически организуется кампания по тестированию молодежи и подростков; 

4. В регионе вводится иннвационный метод или средство по профилактике ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков. 

5. Прямой охват не менее 3000 человек, косвенный охват (через информационную работу) не менее 7000 человек за счет организации 

профилактики ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков Мангистауской области. 

ение информации о программе ОСМС и доступных медицинских услугах. 

 

2) Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели): Реализованный проект достиг нескольких целей: 

6. В регионе проводится комплексная информационная работа по профилактике ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков, 

повышение уровня до 70% от начального уровня; 

7. Будет создано и распространено в регионе не менее 15 медиапродуктов (социальные ролики, подкасты, инфографика) по профилактике ВИЧ-

инфекции и СПИДа; 

8. В области систематически организуется кампания по тестированию молодежи и подростков; 

9. В регионе вводится иннвационный метод или средство по профилактике ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков. 

10. Прямой охват не менее 3000 человек, косвенный охват (через информационную работу) не менее 7000 человек за счет организации 

профилактики ВИЧ-инфекции и СПИДа среди молодежи и подростков Мангистауской области. 

ение информации о программе ОСМС и доступных медицинских услугах. информации о программе ОСМС и доступных медицинских услугах. 

 

 

3) Соответствие запланированных результатов полученным результатам, а также обоснование отклонений от плана, если таковые имеются: 

Отклонений нет 

 

 4) Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта, социальной 

программы -  

2. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта, социальной программы: 
Гендерный показатель 

Количество участников проекта всего Мужчин Женщин 

4603 1993 2610 

Социальный статус по категориям 



8 

 

 

Количе

ство 

участн

иков 

проект

а, 

всего 

Дет

и 

в том 

числе 

дети с 

инвалидн

остью 

Молоде

жь 

Гос. 

служа

щие 

Работник

и 

бюджетн

ых 

организа

ций 

Лица с 

инвалидно

стью 

Люди 

старшего 

возраста 

(от 50 лет 

и старше) 

В том числе 

Безрабо

тные 

Представи

тели 

обществен

ных 

организац

ий 

Представи

тели 

бизнес-

сектора 

Друг

ие 

катег

ории 

4603    - - 4355 16 139 14 52 - 27 - - 

возрастной показатель: 

Количество участников проекта всего 13-16 лет 17-22 года 23-27 лет 
28-32 

года 
33-45 лет 46-58 лет 

59 

лет и 

выше 

4603 618 2455 758 524 196 52 - 

3. Результаты проекта: 

1) конкретные результаты, полученные в ходе реализации проекта указанными целевыми группами (с указанием количественных 

показателей, описанием качественных сдвигов): 

●  Организованы и проведены не менее 30 мероприятий (дней открытых дверей и информационно-разъяснительных встреч) в школах и 

колледжах с участием молодежных лидеров и профильных специалистов для проведения разъяснительной работы по профилактике ВИЧ/СПИД 

среди подростков и молодежи с охватом свыше 2 000 бенефициаров. 

● 2. Проведен спортивный фестиваль, направленный на пропаганду здорового образа жизни среди молодежи и распространение информации о 

проекте с охватом более 100 подроствок и молодежи. 

● 3. Проведены широкомасштабные акции, приуроченные к 1 декабря, Международному дню борьбы со СПИД, с раздачей информационных 

листовок по профилактике ВИЧ-инфекции и СПИДа с охватом не менее 2 000 человек. 

● 4. Созданы и распространены в регионе не менее 15 медиапродуктов (социальные ролики, подкасты, инфографика) по профилактике ВИЧ-

инфекции и СПИДа 

● 5. Организовано SMM продвижение инстаграмм аккаунта для широкого охвата молодежи, информированных по вопросам профилактики ВИЧ-

инфекции и СПИДа (настройка таргетированной рекламы, оформление профиля, работа с директом и комментариями. 

● 6. Организовано проведение в учебных заведениях области тестирования на выявление ВИЧ-инфекции, проводимого специалистами 

областного СПИД-Центра 

● 7. Проведены не менее 2 семинар-тренингов/лекций для подготовки молодежных лидеров для распространения информации о профилактике, 

лечении ВИЧ-инфекции в целях снижения стигмы и дискриминации с охватом в каждом семинаре не менее 25 человек. 

● 8. Организована системная работа по  проведению супервизии, повышение квалификации и методическую поддержку инструкторов проекта 
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● 9. Подготовлен и предоставлен Заказчику и Грантодателю отчет аналитической информации о реализации проекта (анализ проведенной работы 

по информированию молодежи о профилактике, лечении ВИЧ, анализ об охвате информационно-разъяснительной работой, в том числе на 

интернет ресурсах с количеством просмотров и заданнных вопросов). 

● 10. Информационная поддержка всех значимых этапов реализации проекта и публикация актуальной информации соответствующей тематике 

в социальных сетях, не менее 20 публикации 

● 11. Публикации в 2 электронных и печатных СМИ 

   

2) долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых позитивных/негативных 

изменений в той или иной сфере, вызванных проектом): 

● В качестве долговременного влияния социального проекта на решаемую в ходе его реализации проблему можно отметить, что интерактивные 

просветительские механизмы в виде веб-саит̆ов и социальных сетеи ̆ позволяют на долгосрочнои ̆ основе информировать и повышать 

осведомленность населения о патриотическом воспитания человека. Так, существование хэштегов в публикациях позволяет одновременно 

получить всю информацию об интересующей теме в конкретнои ̆социальной сети, наличие видеороликов в хостингах позволяет все время 

возвращаться и просматривать интересующиеся темы, наличие веб-сайта позволяет получить всю комплексную информацию о социальном 

проекте/социальной программе. Все это является неоспоримым, качественным преимуществом перед разовыми выездными мероприятиями.  

3) социально-экономический эффект реализованного проекта:   

По окончании проекта информационно-правовой веб-сайт будет также функционировать за счет собственных вкладов организации. 

Размещенные информационные материалы по патриотизму на Интернет-ресурсах будут набирать просмотры за счет ее дальнеиш̆его 

продвижения с помощью волонтеров организации. 

2. Опыт работы организации в данном направлении дают возможность систематически проводить образовательные мероприятия по повышению 

профилактике ВИЧ инфекции. 
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Приложение 4.3 

к отчету оператора в сфере 

грантового финансирования 

неправительственных организаций 

о результатах его деятельности 

 

 

Сведения о социальных проектах, реализованных в рамках гранта в отчетный период 

 

Название социального проекта: Профилактика ранней беременности среди молодежи и подростков 

1. Общая информация по всем мероприятиям социального проекта, социальной программы с приведением количественных 

показателей (дата, место, тема и форма мероприятия, количество участников, полнота выполнения запланированных мероприятий): 

В ходе мероприятия, которое прошло в 5 районах и 2 городах Мангистауской области, участникам была представлена информация о здоровье 

современной молодежи, вреде продуктов, наносящих ущерб здоровью, а также о последствиях ранней беременности и ее негативном воздействии на 

здоровье и психику подростков. Молодежь выразила свои переживания и получила ценные советы от специалистов. Под руководством практикующего 

психолога молодые люди приняли участие во множестве практических упражнений и прошли индивидуальную терапию. Согласно замечаниям 

психолога, ранняя беременность наносит серьезную травму психологии подростков, и работа с этим вопросом требует значительных усилий и 

времени. 

Мероприятие охватило Бейнеуский, Мангистауский, Мунайлинский, Каракиянский и Тупкараганский районы, а также города Жанаозен и Актау 

Мангистауской области. Общее количество участников составило около 3790 молодых людей и подростков, из которых около 500 получили 

индивидуальные консультации. 

Также, 20 ноября 2023 года в городе Актау состоялись съемки программы "Здоровье подростка, профилактика ранней беременности". В ходе 

программы были затронуты такие темы, как здоровье подростков, вред ранней беременности, ее последствия и методы предотвращения. 

На встрече присутствовала Назарова Дарига Мадемхановна, практик-психолог, которая выступила в качестве спикера программы. 

Кроме того, 27 сентября 2023 года был проведен тренинг по развитию компетенций на тему "Половое воспитание среди молодежи и подростков". 

Целью этого мероприятия было содействие профилактике ранней беременности, развитие и защита репродуктивного здоровья детей и подростков. В 

тренинге приняли участие общественные активисты, медицинские работники, учащиеся, студенты и представители управления здравоохранения 

Мангистауской области. Спикерами выступили: Бекарыс Аскар Ерболович, врач-уролог-андролог, Алипанова Айжан Жумахановна, главный 

внештатный детский гинеколог, и Марат Абзал, депутат Мангистауского областного маслихата, председатель Мангистауского областного филиала 

МК "Жастар рухы" партии "AMANAT". 

Тренинг охватил темы, связанные с здоровьем молодежи, ценностями семейной жизни, развитием личных и профессиональных качеств, 

важными жизненными навыками молодежи, а также мерами по профилактике ранней беременности и гигиене подростков. Участники и спикеры 

высказали свои предложения и мнения по данной теме. Всего в тренинге приняло участие около 400 человек. 
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1) Достижение цели социального проекта, социальной программы и полученные результаты: В ходе реализации проекта «Профилактика 

ранней беременности среди молодежи и подростков» в рамках государственного гранта были проведены лекции и тренинги для учащихся, молодых 

людей, а также студентов колледжей 9-10 классов и 1-го курса. 

В общей сложности было проведено около 15 лекций и тренингов в каждом из 5 регионов и 2 городов Мангистауской области, прямо участвовало 

более 4 000 участников. Также было оказано около 400-600 консультаций в онлайн и офлайн форматах, включая индивидуальные консультации с 

врачами и психологами для подростков. 

Косвенно программой было охвачено не менее 10 000 человек. Материалы по профилактике ранней беременности у несовершеннолетних девочек 

были распространены не менее чем в 200 экземплярах. 

Результаты мероприятий, включая лекции и тренинги для педагогов, родителей и учащихся, способствовали формированию представлений о 

сохранении репродуктивного здоровья и улучшению взаимодействия с подрастающим поколением. 

Проект также освещал важность соблюдения гигиены, позитивных и ответственных подходов до возможной беременности, что способствовало 

осознанному подходу к репродуктивному здоровью подростков. 

2) Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели):  

Информирование жителей региона о проекте по профилактике ранней беременности среди молодежи и подростков будет осуществлено через 

проведение мероприятия в г. Актау в формате круглого стола. На этом мероприятии будет представлена презентация и план предстоящего проекта, 

охватывающие все намеченные задачи и цели. К участию в мероприятии приглашены представители неправительственных организаций (НПО) и 

члены комиссии по вопросам женской и семейно-демографической политики при акимате. 

Мероприятие «Репродуктивное здоровье и профилактика ранней беременности» ориентировано на формирование представления о молодых 

семьях и пропаганду традиционных семейных ценностей. Основная целевая аудитория мероприятия - учащиеся 9-11 классов и студенты первого 

курса. 

Мероприятия проведены как в Домах дружбы, так и в учебных заведениях. 

Информация о начале проекта будет распространяться через социальные сети НПО, а также будет представлена на данном круглом столе. 

3) Соответствие запланированных результатов полученным результатам, а также обоснование отклонений от плана, если таковые 

имеются: отклонений не выявлено.  

 4) Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта, 

социальной программы 

Ситуация в начале социального проекта: Ранее в сообществе наблюдался недостаток понимания роли отцовства и материнства, а также низкое 

внимание к национальным ценностям в формировании семейных отношений. 

Воздействие социального проекта: После реализации проекта общество стало более информированным о роли отцовства и материнства. 

Возросло уважение к традиционным ценностям, что привело к укреплению института семьи и улучшению взаимоотношений в ней. 

Обратная связь: Участники проекта выразили благодарность за предоставленные знания и поддержку. Контактные данные получателей услуг 

были предоставлены для обратной связи и долгосрочного мониторинга результатов проекта. 
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2. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта, социальной программы: 

Гендерный показатель 

Количество участников проекта всего Мужчин Женщин 

541 202 339 

Социальный статус по категориям 

Количес

тво 

участник

ов 

проекта, 

всего 

Дет

и 

в том 

числе дети 

с 

инвалидно

стью 

Молодеж

ь 

Гос. 

служащ

ие 

Работники 

бюджетны

х 

организаци

й 

Лица с 

инвалидност

ью 

Люди 

старшего 

возраста (от 

50 лет и 

старше) 

В том числе 

Безработн

ые 

Представит

ели 

общественн

ых 

организаций 

Представит

ели бизнес-

сектора 

Други

е 

катего

рии 

541  150 5   250  10  126 541 

возрастной показатель: 

Количество участников проекта всего 13-16 лет 17-22 года 23-27 лет 28-32 года 33-45 лет 46-58 лет 

59 лет 

и 

выше 

541 13 41 100 110 30 200 50 

3. Результаты проекта: 

1) конкретные результаты, полученные в ходе реализации проекта указанными целевыми группами (с указанием количественных 

показателей, описанием качественных сдвигов): 

В селах и городах был создан Совет отцов, что способствовал укреплению семейных отношений и оказанию ценных советов молодым семьям. 

Также широко распространялась информация о пропаганде национальных ценностей, способствуя их сохранению и уважению. 

2) долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых 

позитивных/негативных изменений в той или иной сфере, вызванных проектом): 

В результате проекта были сформированы пулы спикеров, ориентированных на пропаганду профессиональных и национальных ценностей. Во 

дворах жилых комплексов созданы советы, включающие представителей разных поколений - матерей, отцов, бабушек, дедушек и стариков, что 

способствует сохранению и передаче семейных ценностей. 

3) социально-экономический эффект реализованного проекта:   

Более 500 человек получили консультации, что свидетельствует о постоянной поддержке и актуальности программы. 


