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Приложение № 4 

к договору о предоставлении гранта

от «10» марта года №5
ПРОМЕЖУТОЧНЫЙ ПРОГРАММНЫЙ ОТЧЕТ

	Грантополучатель: 
	Общественное объединение «Попечительский совет организаций образования «QOLDAU»



	Тема гранта: 
	 «Реализация общенационального проекта «Birgemiz: Sabaqtastyq» по внедрению практики наставничества волонтерами в отношении детей, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения»



	Сумма гранта:
	27 750 200 тенге


1. Информация о выполненных работах
	№
	Задача

мероприятия
	Мероприятий  согласно Детальному плану
	Срок исполнения мероприятия
	Уровень достижения целевых индикаторов по продуктам социального проекта
	Количество участников
	Описание (если, на момент сдачи отчетности деятельность выполнено частично, то описывается выполненная работа. Кроме того, при описании данного пункта необходимо ответить на вопрос, что представители целевой группы получили в рамках реализации проекта)
	Приложенные подверждающие документы

(фото, ссылки и списки)
	Стоимость мероприятия

	
	Задача 2. Оказание консультаций, проведение встреч, организация мероприятий для наставников-волонтеров
	Проведение практических тренингов (Практикум). Разбор кейсов. (онлайн/офлайн) на государственном и русском языках
	Сентябрь -Ноябрь

2023 год
	100%
	30
	Работа выполнена 100%, проведено 6 вебинаров
	Количество вебинаров

https://drive.google.com/drive/folders/1VuKEnGUrEdhMQkIfgFaDbOTec7y-8NZK?usp=sharing

	360 000тг

	
	Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора
	Информационно-разъяснительная работа. Реклама, публикация постов, статей, интервью, проведение прямых эфиров (Facebook, инстаграм, единая онлайн-платформа волонтеров qazvolunteer.kz, YouTube, телеграмм, рассылка whatsapp)
	Январь- Декабрь

2023 год
	100%
	8
	Работа выполнена.

Участники получили большую практическую информацию, развили свои навыки, с возможностью социализироваться.

Некоторые воспитанники организаций образования для детей-сирот и детей, оставщихся без попечения родителей, принимавших участие в проектах, проходят стажировку под наставничеством реализаторов малых грантов и в дальнейшем планируют работать в данных направлениях. 
	Прямые эфиры
 с наставниками: знакомство с опытом лучших кейсов в социальных сетях


	


2. Освещение деятельности (включая рекламу) в СМИ, социальных сетях
	СМИ, социальные сети
	Название публикаций
	Охват, уровень
	Количество публикаций
	Дата выхода, ссылка

	из них:
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


3. Напишите историю успеха по определенному действию, если имеются

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
  Председатель/____________/ Ф. Сағындық

Дата заполнения 13.12.2023 


Место печати 
ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ
ПРОГРАММНЫЙ ОТЧЕТ

Грантополучатель: Общественное объединение «Попечительский совет организаций образования «QOLDAU»
Тема гранта: «Реализация общенационального проекта «Birgemiz: Sabaqtastyq» по внедрению практики наставничества волонтерами в отношении детей, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения»
Сумма гранта: 27 750 200 тенге
1. Опишите мероприятия в рамках социального проекта 
Закрепление не менее 60 персональных наставников к группам детей и молодежи, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

Расширение участия волонтеров в работе с детьми и молодежью, оказавшейся в трудной жизненной ситуации.

Привлечение не менее 1,5 тысяч волонтеров, в том числе не менее 700 человек из числа молодежи, не менее 50 серебряных волонтеров.

Реализация не менее 30 малых грантов, в том числе не менее 3 проектов с последующим финансированием со стороны различных организаций, бизнес структур.

Заключение не менее 5-и меморандумов с профильными организациями.
Заполните таблицу и опишите соответствие запланированных результатов полученным результатам
	Цель проекта:
	Внедрение практики наставничества волонтеров в отношении детей и молодежи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения

	Достигнутый результат от реализации проекта:
	Внедрение практики наставничества волонтеров в отношении детей и молодежи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения.

	Задача
	Мероприятия в рамках задачи
	Краткосрочные достигнутые результаты
 (к мероприятиям)
	Количественные и качественные индикаторы 
	Индикаторы
	Эффект

	
	
	
	
	план
	факт
	

	Задача 1. Набор, подготовка и обучение волонтеров-наставников навыкам работы с детьми и молодежью, находящихся в трудной жизненной ситуации и детских домах, привлечению волонтеров к данной работе

	Интеграционное сотрудничество 
со стейкхолдерами для достижения положительного социального эффекта 
в реализации практики наставничества, расширения участия волонтеров в работе с детьми 
и молодежью, оказавшейся
в трудной жизненной ситуации

	
	Меморандумы о партнерстве на долгосрочной основе (не менее одного года) или письма согласия о сотрудничестве
https://drive.google.com/drive/folders/12CMLLAnTmqIiFvg4ZioLVbebkYTiVyFL?usp=sharing

	5

	5

	В рамках проекта содействие и помощь в реализации

	
	Проведение онлайн зуминаров (вебинаров) для представителей попечительских советов и других заинтересованных сторон на тему «Наставничество как процесс сопровождения детей и молодежи находящихся в трудной жизненной ситуации»  

на государственном и русском языках
	
	Количество зуминаров (вебинаров)
https://drive.google.com/drive/folders/1yOibjHimaxrY2dg9gQXO64KF2KD30_Fx?usp=sharing
Общее количество регионов
	6

17


	6

17


	В рамках обучения наставники малых грантов получили практические знания в области взаимоотношений воспитателей и наставника. Увеличили свою компетентность.

	
	Проведение отборочного этапа в пул наставников (проведение тестирование, сбор документов, проведение интервью для формирования пула наставников по 17 регионам Казахстана в том числе  гг. Нур-Султан, Алматы, Шымкент среди потенциальных наставников) на государственном и русском языках
	
	Карта наставника по итогам тестирования и проведения интервью с положительными рецензиями от трех экспертов в сфере наставничества

https://drive.google.com/drive/folders/181yrV0W_exf0wa6KCMK6DXG5nhD0JIgT?usp=sharing
Количество закрепленных наставников


	60

60
наставников


	60

60 наставников


	В процессе интервьюирования выявлены следующие параметры: коммуникабельность, устойчивость характера, адекватная эмоциональная реакция на ситуации. Что дало понимание о возможности кандидату быть поддержкой для детей и вхождение в пул наставников для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

	
	Реализация образовательно-прикладной программы «Платформа наставничества QOLDAU» для волонтеров-наставников (онлайн/офлайн, на государственном и русском языках):

Модуль 1.

 «Основы наставничества и пути ее реализации»

Модуль 2.

«Взаимосвязь «Наставник-дети»

Модуль 3. 

«Социальная компетентность наставника»


	
	Общее количество участников

Доля участников, положительно оценивших обучение и повысивших квалификацию
https://drive.google.com/file/d/1I0l5D5D4F2SWn_fJgwgpfCzFESvJBmKO/view?usp=sharing
Количество семинар-тренингов

(в период реализации тематика тренингов может меняться в связи с запросом благополучателей, иными форс - мажорными обстоятельствами)

https://drive.google.com/drive/folders/13mRZPv3gUSWZrbhDEYn6KwMQMKhlLK4T?usp=sharing
Количество семинар-тренингов

(в период реализации тематика тренингов может меняться в связи с запросом благополучателей, иными форс - мажорными обстоятельствами)

https://drive.google.com/drive/folders/13mRZPv3gUSWZrbhDEYn6KwMQMKhlLK4T?usp=sharing
Количество семинар-тренингов

(в период реализации тематика тренингов может меняться в связи с запросом благополучателей, иными форс - мажорными обстоятельствами)

https://drive.google.com/drive/folders/13mRZPv3gUSWZrbhDEYn6KwMQMKhlLK4T?usp=sharing

	60

80 %

10

10

10
	60

87%
10

10

10
	В рамках обучения наставники малых грантов получили практические знания в области взаимоотношений воспитателей и наставника. Увеличили свою компетентность.
В рамках обучения наставники малых грантов получили практические знания в области взаимоотношений воспитателей и наставника. Увеличили свою компетентность.
В рамках обучения наставники малых грантов получили практические знания в области взаимоотношений воспитателей и наставника. Увеличили свою компетентность.

	Задача 2. Оказание консультаций,проведение встреч, организация мероприятий для наставников-волонтеров

	Фасилитирующий тренинг «Проблемы наставничества и пути решения» (онлайн/офлайн) на государственном и русском языках
	
	Количество тренингов

https://drive.google.com/drive/folders/1FyQ_o64PJ6EHjQ_6YNu-KYg-UG1BMED_?usp=sharing

	2
	2
	В целом была представлена ​​ презентация по ведению наставнической работы в рамках работы попечительского совета в данных организациях. 
Благодаря проекту «Birgemiz Sabaqtastyq» в Типовые правила организации работы Попечителского совета и порядка его избрания в организациях образования, утвержденных приказом МОН РК от 29 августа 2017 года № 355 в функции Попечительского совета включено: «содействие развитию практики наставничества в отношении воспитанников».    

На вебинаре была представлена презентация в целом деятельности Попечительских советов в том числе поднимались вопросы по созданию инфраструктуры системы наставничества, а также потребности в работе с воспитанниками.

В целях создания системы практики наставничества и взаимосвязи между воспитанником и наставником с 12 сентября по 31 августа будут организованы онлайн тренинги на государственном и русском языках. Участники дали обратную связь, выразили хорошие отзывы и заинтересовались в организации наставничества для участников тренинга.

В данном сборнике собраны лучшие социальные проекты, реализуемые в рамках Общенационального проекта «Birgemiz: Sabaqtastyq», направленных на привлечение волонтеров к практике наставничества в отношении детей и молодежи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения. Из 83 проектов со всего Казахстана эксперты выбрали 30 самых актуальных и значимых проектов, 15 из которых опубликованы на страницах этого издания. Каждый из этих проектов по своему интересен и затрагивает разные сферы деятельности, что в свою очередь поможет детям освоить необходимые теоретические и практические навыки, раскрыть их возможности и потенциал.



	
	Проведение индивидуальных/

групповых коуч сессий/консультаций (онлайн/офлайн) по личным запросам наставников на государственном и русском языках
	
	Количество коуч сессий/консультаций

https://drive.google.com/drive/folders/1l0QSTGgroQuyJ7FEdgnOX0jg8xjwcRz3?usp=sharing

	17
	20
	Благодаря различным инструментам и точно  направленным вопросам, тренера помогли целевой группе адаптироваться к изменениям, преодолеть кризисные ситуации, повысили мотивацию собеседника, дали возможность определить причины ситуации, по которой был запрос,  разработали и скорректировали стратегию достижения поставленной цели.

	
	Проведение практических тренингов (Практикум). Разбор кейсов. (онлайн/офлайн) на государственном и русском языках
	
	Количество практикумов

https://drive.google.com/drive/folders/1VuKEnGUrEdhMQkIfgFaDbOTec7y-8NZK?usp=sharing

	6
	6
	В рамках обучения наставники малых грантов получили практические знания в области взаимоотношений воспитателей и наставника. Увеличили свою компетентность.


	
	Проведение круглого стола по внедрению подходов «наставничества» в организациях образования для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей через (онлайн/офлайн)
	
	С участием МОН РК, СМИ, представительных органов, Сектор НПО и попечительских советов организаций образований
Протокол об итогах круглого стола
Количество участников
	1

1

60

	1

1

60

	В рамках проведенного круглого стола были разработаны и внедрены подходы «наставничества» в организациях образования для детей-сирот и детей оставшихся без попечения родителей через институт Попечительских советов

	Задача 3. Предоставление на конкурсной основе не менее 30 малых грантов (не менее по 300 тысяч тенге каждый), направленных на привлечение волонтеров к практике наставничества в отношении детей и молодежи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения и др.
	Реализация малых грантов, направленных на привлечение волонтеров к практике наставничества в отношении детей и молодежи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения

	
	Положение о проведении конкурса малых грантов (на государственном и русском языках)
https://drive.google.com/drive/folders/1hOnei-X9aGijTCHmJ91NZAZ4kEQ5jX8p?usp=sharing

	2
	2
	Привлечены волонтеры к практике наставничества, и направленны на содействие социальной адаптации детей и молодежи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального обслуживания системы социальной защиты населения.

	
	Отбор проектов, определение победителей конкурса малых грантов
	
	Протокол итогов конкурса малых грантов (на государственном и русском языках)
https://drive.google.com/drive/folders/1-GtMUmyStCbSWHL4mlzBaR79uCPOh_vu
Количество победителей


	2

Не менее 30
	2

30
	Выявлено 30 победителей из 17 регионов страны

	
	Мониторинг 
за реализацией малых грантов
	
	Отчет о деятельности
https://docs.google.com/document/d/1R7uAIjmfls80muG0-MiKC9xRMM-k_9A0/edit#heading=h.gjdgxs
Анализ уровня удовлетворенности участников

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1L4lTGX8D_azslvWjZPmgcfFuakerRUl_/edit?usp=sharing&ouid=116704653645243969092&rtpof=true&sd=true

	1

Не менее 80%
	1

87%
	Согласно опросу, проведенному среди участников проекта, уровень удовлетворенности составил 92 %

	Задача 4. Организация информационного сопровождения реализации проекта и освещение в СМИ, социальных сетях, единой онлайн-платформе волонтеров qazvolunteer.kz, социальных сетях Instagram, Facebook Комитета по делам гражданского общества МИОР РК, в том числе подготовка не менее 8 видеороликов об успешных кейсах в рамках реализации малых грантов
	Информационное освещение по реализации проекта, в том числе предоставление малых грантов
	
	Написание сценарии и запись видеороликов об успешных кейсах (хронометраж не менее 2 минут, в качестве FullHD)

https://drive.google.com/drive/folders/106-8adjG5siwDwRR3_fespjq4zyhgmEd?usp=sharing
Хронометраж

	Не менее 8

Не менее 2 мин.


	8

2 минуты и выше
	Обратная связь от наставников малого гранта и от воспитателей. Размещение в социальных сетях. 

	Задача 5. Подготовка сборника успешных кейсов в рамках реализации малых грантов
	Составление сборника успешных кейсов
	
	Количество сборников
https://drive.google.com/drive/folders/1_bpObTbAfSPlbzbsBX67zeETwSVvkpjU?usp=sharing

	Не менее 100
	100
	В данном сборнике собраны лучшие социальные проекты,

реализуемые в рамках Общенационального проекта проекта

«Birgemiz: Sabaqtastyq», направленных на привлечение волон-

теров к практике наставничества в отношении детей и молоде-

жи, находящихся в детских домах, и молодежи, детей, оказав-

шихся в трудной жизненной ситуации в центрах социального

обслуживания системы социальной защиты населения.

	Итоговая публичная презентация результатов проекта в соответствии с условиями договора
	Итоговая публичная презентация результатов

	
	Презентация об итогах проекта

https://docs.google.com/presentation/d/1GvVeHBuvjlDBnCgKBsAvTk_bqk64zTQY/edit?usp=sharing&ouid=116704653645243969092&rtpof=true&sd=true

	1


	1
	

	
	Анализ уровня удовлетворённости бенефициаров
	
	Удовлетворённость бенефициаров

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1L4lTGX8D_azslvWjZPmgcfFuakerRUl_/edit?usp=sharing&ouid=116704653645243969092&rtpof=true&sd=true

	80%
	80%
	

	Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора
	Информационно-разъяснительная работа. Реклама, публикация постов, статей, интервью, проведение прямых эфиров (Facebook, инстаграм, единая онлайн-платформа волонтеров qazvolunteer.kz, YouTube, телеграмм, рассылка whatsapp)
	
	Посты

Статьи в СМИ

Прямые эфиры с наставниками: знакомство с опытом лучших кейсов в социальных сетях


	 Не менее 70

Не менее 5

    Не менее 8


	
	


Заполните таблицу, указав социальный и экономический эффекты социального проекта
	
	Индикатор
	Единица измерения
	Планируемый уровень
	Фактический уровень

	1.
	Количество прямых бенефициаров, в том числе:
	человек
	1826
	1826

	
	из социально-уязвимых категории населения
	человек
	726
	726

	2.
	Количество косвенных бенефициаров (за счет освещения в СМИ)
	человек
	31 996
	31 996

	3.
	Количество штатных работников
	человек
	4
	4

	4.
	Количество привлеченных специалистов, в том числе:
	человек
	1
	1

	
	из социально-уязвимые категории населения
	человек
	0
	0

	5.
	Количество охваченных НПО
	организация
	4
	4

	6.
	Фонд оплаты труда от общей суммы гранта
	тенге
	5 166 000
	5 166 000

	7.
	Налоги (СН, СО, ОСМС только штатных сотрудников)
	тенге
	573 372
	573 372

	8.
	Вклад в экономику (покупка товаров и услуг)
	тенге
	5 004 755
	5 004 755

	9.
	Количество партнеров социального проекта (юридические и/или физические лица)
	организация/человек
	5
	5


Опишите обоснования отклонения по проекту от плана: отклонении нет
2. Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели): Закрепили не менее 60 персональных наставников к группам детей и молодежи, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в 17 регионах Казахстана.

Расшили участие волонтеров в работе с детьми и молодежью, оказавшейся в трудной жизненной ситуации.

Привлекли не менее 1,5 тысяч волонтеров, в том числе не менее 700 человек из числа молодежи, не менее 50 серебряных волонтеров.

Реализовали 30 малых грантов, в том числе не менее 3 проекта с последующим финансированием со стороны различных организаций, бизнес структур.

Заключили 5 меморандумов с профильными организациями. Прямой охват более 1 800. человек. Количество уникальных просмотров более 36 тыс. человек. Информационный охват 800 тыс. человек.
3. Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта Прежде чем принять участие в проекте, участники, т.е. наставники говорят, что они не знали, как общаться и вести себя с детьми оказавшихся в трудной жизненной ситуации. Приняв участие и пройдя наши вебинары-тренинги с психологами на данном проекте, они получили хороший опыт, навыки общения и поведения с детьми и молодежью, оказавшейся в трудной жизненной ситуации. Также поняли смысл слова «Наставник».   
4. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта (на момент предоставления программного промежуточного отчета):

Гендерный показатель:
	Количество участников проекта всего
	Мужчин
	Женщин

	1826
	720
	1106


Социальный статус по категориям:
	Количество участников проекта всего
	Дети (в том числе дети-инвалиды)
	Молодежь
	Государственные служащие
	Работники бюджетных организаций
	Инвалиды
	Люди старшего возраста (от 50 лет и старше), в т.ч.
	Безработные
	Представители общественных организаций
	Представители бизнес-сектора
	Другие категории

	1826
	240
	1015
	22
	56
	14
	11
	114
	9
	
	345


Возрастной показатель:
	Количество участников проекта всего
	от 13-16 лет
	17-22 года
	23-27 лет
	28-32 года
	33-45 лет
	46-58 лет
	59 лет и выше

	1826
	625
	720
	220
	100
	150
	11
	


5. Результаты социального проекта:

·  конкретные результаты, полученные в ходе реализации социального проекта указанными целевыми группами (с указанием количественных показателей, описанием качественных сдвигов):
•
Отобрано 60 наставников из 17 регионов Казахстана. 

•
Привлечены более 1500 волонтеров.

•
Проведено 30 вебинаров прикладной программы «Платформа наставничества QOLDAU» для волонтеров-наставников, что позволило повысить квалификацию и получить знания более 1000 человек. 

•
Более 150 человек приняли участие в онлайн-курсе. 

•
Изготовлено 8 видео роликов о работе волонтеров и о реализации проекта. 

•
 В ходе реализации малых грантов более 1000 подростков получили навыки и знания интересной для профессии, которая в будущем поможет им зарабатывать себе на жизнь. Получили знания финансовой грамотности, как планировать свои финансы и как можно зарабатывать.   

•
Прямой охват 2 000 человек волонтеров и бенефициаров. 

•
В рамках проекта обучены 60 наставников со всех регионов страны с привлечением психологов тренеров.

•
Проведено более 20 онлайн индивидуальных встреч с бенефициарами, т.е. подростками, в ходе которого психологи, социологи по их личным запросам и проблемам проводили с ними беседы.
· долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых позитивных/негативных изменений в той или иной сфере, вызванных проектом):
•
Предоставленные рекомендации по результатам проведенного анализа законодательств РК помогают решению проблемы; 

•
В дальнейшем будет проводиться работа по регионам для привлечения наставников и волонтеров и их обучении; 

•
По результатам проведения малых грантов наблюдается долгосрочный эффект взаимодействия волонтеров с детьми и подростками, какую важную роль они могут играть в их жизни, быть им другом, наставником и дать им правильное направление своим примером.
· устойчивость социального проекта/социальной программы: Изготовленные видео ролики о роли наставничества и волонтерства, которые способствуют повышению информированности молодежи и видеть какую они могут оказать помощь этим детям и молодежи оказавшейся в трудной жизненной ситуации.  
6. Анализ вклада партнеров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку в реализации социального проекта: насколько необходимым было их привлечение, каким образом это усилило социальный проект, какие уроки извлечены, каким образом планируется продолжить взаимодействие?______________________________
Партнеры социального проекта

Организации, которые принимают непосредственное участие в реализации проекта, деятельность которых может отразиться на результатах проекта. К партнерам не относятся поставщики, оказывающие услуги по логистике, питанию, проезду и так далее.

	Наименование организации /ФИО партнера
	Роль в проекте
	Контакты организации, партнера
	Примечание

	1. КГУ «Центр развития одаренности и психологического сопровождения «Астана дарыны» 


	
	
	

	2. Попечительские советы детских домов, школ-интернатов, детских деревень семейного типа, центров адаптации несовершеннолетних, центров поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации

3. ОО «ЗападноКазахстанский Союз выпускников детских домов и школ-интернатов «Нур»


	
	
	

	4. ОО «Мейірім» г. Актау


	
	
	

	5. ОО «Страна мастеров» - социальная мастерская «GREEN TAL»
	
	
	


Предложения темам будущих социальных проектов, которые могут явиться продолжением настоящего социального проекта:

	№
	Наименование проекта
	Обоснование целесообразности (описание проблемы)
	Цель
	Задачи
	Краткое описание

(основные направления проекта)


	Необходимая сумма
	Место реализации (география проекта)


	Ожидаемые результаты

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	(Выберите направление предоставления гранта, которому соответствует предлагаемая Вами тема гранта)

      1) достижение целей в области образования, науки, информации, физической культуры и спорта;

      2) охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни;

      3) охрана окружающей среды;

      4) поддержка молодежной политики и детских инициатив;

      5) решение проблем демографии;

      6) решение гендерных проблем;

      7) поддержка социально уязвимых слоев населения;

      8) помощь детям-сиротам, детям из неполных и многодетных семей;

      9) содействие в трудоустройстве граждан;

      10) защита прав, законных интересов граждан и организаций;

      11) развитие культуры и искусства;

      12) охрана историко-культурного наследия;

      13) укрепление общественного согласия и национального единства;

      13-1) содействие службам пробации при оказании социально-правовой помощи лицам, состоящим на их учете;

      13-2) проведение общественного мониторинга качества оказания государственных услуг


Укажите конкретные практические рекомендации по итогам реализации социального проекта для государственных органов. 
	Государственные органы 
	Рекомендации
	 Номер и дата письма о направлении выработанных рекомендаций 

(копии писем с приложениями необходимо предоставить с данным  отчетом)

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Общее количество страниц отчета: 21
     Председатель/____________/ Ф.Сағындық
              Должность, Ф.И.О (при его наличии) руководителя, либо его заместителя

 Дата заполнения 13.12.23 


 Место печати

С приложением ознакомлен  _____________ Ф. Сағындық 

