
Приложение № 7 
к Договору о предоставлении 
государственного гранта 

от «28» мая 2024 года №_82 

 

Заключительный отчет 

по итогам реализации социального проекта 

1. Полное наименование неправительственной организации: Объединение юридических лиц в форме ассоциации "Гражданский 

Альянс города Шымкент" 

2. Фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя неправительственной организации: Билисбеков Жумагали Даулетбекович 

3. Юридический адрес, контактный телефон: + 7 777 409 50 05 

4. Наименование социального проекта, социальной программы в рамках реализации гранта (направление): Организация обучающих 

мероприятий на базе Ресурсного центра для НПО в рамках «Дорожная карта развития гражданского общества», Устойчивость и 

конкурентоспособность НПО города Шымкент 

5. Дата начала и окончания периода реализации социального проекта и/или социальной программы: 03.06.2024 – 29.11.2024 г 

6. Общая сумма средств, выделенная на реализацию гранта: 11 000 000 

1. Опишите мероприятия в рамках социального проекта 

Необходимо детально описать и проанализировать все проведенные мероприятия в рамках реализации социального проекта с указанием 

уровня достижения запланированных индикаторов в соответствии с Приложением №3 (Детальное описание проекта) к грантовому 

договору. 

 

Задача 1. Создание условий для роста гражданской инициативы 

Мероприятие 1. Подготовка фасилитаторов из числа НПО 

Цель: Обучить представителей НПО методам фасилитации для эффективной работы с целевыми группами. 

Детали реализации: Проведение теоретических занятий по нормативно-правовой базе. Анализ успешных кейсов работы в сообществах. 

Проведение групповых консультаций для обмена опытом. Практическая отработка процесса фасилитации. 

Ожидаемые результаты: Подготовлено 15 фасилитаторов. Усилена способность НПО к самостоятельному выявлению и решению проблем 

сообщества. Повышена компетентность в вопросах локального развития. 

Риски и вызовы: Недостаточная заинтересованность участников. 

Ограниченное количество опытных тренеров. 

Задача 2. Предоставить возможность НПО реализации своих проектов 

Мероприятие 1. 4-дневный обучающий курс (4 модуля) 



Цель: Развитие у представителей НПО навыков проектного управления. 

Краткий анализ модулей: Оценка нужд: Обеспечивает участникам инструменты для анализа проблем сообществ. Генерация идей и 

логическая рамка: Формирует навыки структурированного проектного подхода. Коммуникация с партнерами: Учит эффективному 

взаимодействию и поиску партнеров. Презентации и проектный дизайн: Развивает умение презентовать и визуализировать проекты. 

Ожидаемые результаты: Участие не менее 50 представителей НПО. Разработка не менее 20 проектных заявок для участия в конкурсе на 

мини-гранты. 

Мероприятие 2. Серия встреч по 6 сферам 

Цель: Создать платформу для обсуждения актуальных вопросов. 

Анализ тем: 

1. Развитие гражданского общества: Вовлечение НПО в активное участие в решении общественных проблем. 

2. Укрепление межэтнических отношений: Создание диалога между различными группами населения. 

3. Медиация: Пропаганда инструментов мирного урегулирования конфликтов. 

4. Развитие интеллекта: Поощрение образовательных инициатив. 

5. Поддержка людей с ОВЗ: Внимание к проблемам инклюзии. 

6. Свободная тема - по экологии 

Ожидаемые результаты: 

Проведено 6 встреч с охватом более 118 участников. Разработаны инициативы по всем направлениям. 

Мероприятие 3. Инструктаж и подготовка экспертов 

Цель: Обеспечить прозрачность и профессионализм в работе отборочного комитета. 

Результаты: Подготовлено 5 экспертов, обеспечивших объективную оценку проектов. 

Мероприятие 4. Запуск конкурса малых грантов 

Цель: Финансирование инициатив НПО. 

Результаты: Принято 25 заявок, 6 проектов получат финансирование. 

Мероприятие 5. Реализация и мониторинг грантов 

Цель: Обеспечение успешной реализации поддержанных проектов. 

Результаты: Реализованы проекты в сферах экологии, социальной поддержки и межэтнического взаимодействия. 

Задача 3. Совершенствование взаимодействия госорганов и НПО 

Мероприятие 1. Практикумы в Ресурсном центре 

Цель: Повышение компетенций НПО. 

Результаты: Проведено 6 практикумов, что способствовало развитию профессионализма представителей НПО. 

Мероприятие 2. Круглый стол 

Цель: обсуждение роли НПО в вопросах просвещеня населения о ГО 

Результаты: Созданы рекомендации по улучшению взаимодействия. 

Мероприятие 3. Форум БарКамп 2024 

Цель: Открытый диалог и обмен опытом между НПО. 



Результаты: ожидается установление партнерских связей между участниками. 

Мероприятие 4. Сбор историй успеха 

Цель: Популяризация успешных практик. 

Результаты: освещение на мероприятиях и встречах с НПО 5 историй успеха, что будет способствовать повышению мотивации других 

организаций. 

Общий анализ проекта 

Сильные стороны: 
 Разнообразие мероприятий, охватывающее основные потребности НПО. 

 Вовлечение гражданских активистов и местных сообществ. 

 Укрепление партнерских связей между НПО и госорганами. 

 

Слабые стороны: 

 Ограниченные ресурсы на масштабирование мероприятий. 

 Детальный план включал согласование с ЦПГИ каждый шаг, а время рассмотрения проолжительное, что задерживало выполнение 

мероприятий и смещение реализации по календарному плану 

 Различная интерпертация некоторых положений договора с грантодателем потребовалось время для достижения договоренностей. 

 Не соблюдение траншей. Первый транш поступил через 2 месяца после подписания договора. Результаты конкурса были известны на 

портале в марте. Договор заключили 28 мая 2024 г. При разработке детального плана пришлось некоторые мероприятия в цейтноте 

проводить из-за риска невыполнения. 

 

Ожидаемые эффекты: 

 Повышение уровня профессионализма НПО. 

 Укрепление гражданской инициативы. 

 Усиление социальной стабильности через решение локальных проблем. 

 Проект создает основу для устойчивого развития третьего сектора, улучшая взаимодействие между государством, НПО и обществом. 

 

Заполните таблицу и сравните полученные результаты с запланированными результатами: 

 

 

Цель проекта: 

Оказание поддержки и эффективного содействия неправительственным организациям города Шымкент посредством 

активного сотрудничества с ними, вовлечения их в решение социально значимых проблем города, оказание 

информационной, консультативной, методической, организационно-технической поддержки. 

Достигнутый результат 

от реализации проекта: 

Повышение потенциала НПО: Обучено более 100 представителей НПО города Шымкент через тренинги и консультации. 
Участники повысили знания в таких областях, как проектный менеджмент, фандрайзинг, финансовая отчетность, 

коммуникации и взаимодействие с партнерами. 



 

 Разработаны и представлены новые проектные заявки, соответствующие актуальным социальным запросам. 

Улучшение взаимодействия между НПО и органами власти. Проведены тематические рабочие встерчи. 

Информационная и методическая поддержка: Более 100 представителей НПО воспользовались консультационной 

поддержкой экспертов Гражданского центра. 

Организационно-техническая поддержка: 

Расширение охвата социально уязвимых групп населения за счет новых инициатив, предложенных НПО. 

Повышение осведомленности о возможностях, предоставляемых НПО, среди местного населения. 

Общий эффект 

Данные результаты продемонстрировали важность создания условий для поддержки и развития НПО, укрепления их 

потенциала и повышения эффективности их работы. Это способствует долгосрочным позитивным изменениям в 

социальной сфере города Шымкент. 

Задача 

Мероприят 

ия в рамках 

задачи 

Дата 

проведе 

ния 

Место 

проведения 

Кол-во 

участников 

Краткосрочные 

достигнутые 

результаты (к 

мероприятиям) 

Количественные 

и качественные 

показатели 

Индикаторы Результаты/эффек 

т в долгосрочной 

перспективе 

(к задачам) 

план факт 

Задача 

1.Создани 

е условий 

для роста 

гражданск

ой 

инициати

вы путем 

организац

ии 

тематичес

ких 

встреч, 

проведени

я 

совместно

й оценки 

нужд и 

потребнос

ти 

Подготовка 

из числа 

НПО 

фасилитатор 

ов по работе 

в 

сообществах 

: 

ознакомлени 

е с 

соответству 

ющей 

нормативно- 

правовой 

базой, 

Разбор 

практически 

х кейсов, 

групповые 

11.10.24 ГРЦ ул 

Бейбитшили 

к 3, 4 этаж 

15  Согласованная с 

Заказчиком 

программа 

фасилитаторов на 

каз/рус языках 

 

Количество 

фассилитаторов 

 

Согласованный с 

Заказчиком  

список 

фисилитаторов  

профилирующихс

я в проведении  

оценки нужд и 
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сообществс 
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1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     5 
 
 

 



целевых 

групп. 

потребностей 

 

Количество 

охваченных 

районов 

г.Шымкент 

 

Количество 

аналитических 

отчетов 

 

Отчет о 

проведении 

подготовки  

фасилитаторов с 

приложением  

фото и видео 

 

Публикации в 

соц.сети 

 

Фотоотчет и 

видеоотчет 
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потребно 

сти 

целевых 

групп 

консультаци 

и, 

практически 

е отработки 

процесса 

фасилитаци 

и. 

    
  

 
 

 

 

Задача 2. 

Предостав

ить 

возможнос

ть НПО 

реализаци

и своих 

проектов 

путем 

организац

ии и 

проведени

я конкурса 

на 

получение 

малых 

грантов. 

Мероприяти

е 1. 
Проведение 4 

дневного  

обучающего 

курса 

состоящего  

из 4 модулей: 

1) Оценка 

нужд и  

потребности 

сообществ, 

2) Генерация 

идей и  

разработка 

логической 

рамки  

проекта,  

3) 

Коммуникаци

я и  

взаимодейств

ие с 

партнерами,  

4) навыки 

презентаций 

и  

дизайн 

проектной 

заявки. 
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4-
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 Согласованная с      

Заказчиком  

программа 

обучающего курса 

на  

каз/рус языках" 

Формат 

проведения 

Количество 

обучающих 

модулей  

Количество групп 

 

Журнал 

регистраци 

Журнал 

консультаций  

(консультационная 

и техническая  

помощь в 

подготовке и 

разработке  

проектных 

предложений  

участников курса" 

Общее количество 
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1 
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 2 по 25 

участник

ов 

1 
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участников 

Количество дней 

курса 

Публикации в 

соц.сетях 

 

Анкета обратной 

связи по  

обучени 

Уровень 

удовлетворенности 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

 
 

4 

 

 
 

4 

 
 

 

25 

 
 

 

 
70% 
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4 

 

50 

 

   80,18% 
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 Мероприяти

е 2.   

Серия встреч 

по 6 сферам: 

- Развитие 

гражданског 

о общества; - 

Укрепление 

межэтническ 

их 

 

 

 

26.09.24 

 

 

 

 

22.11.24 

 

 

 

 

 

ГРЦ 

 

 

 

 

ГРЦ 

 

 

118 1. Развитие 

гражданского 

общества 

 

 Идентификаци 

я ключевых 

проблем: 

Участники 

определяют 

основные 

вызовы и 

барьеры в 

Согласованная с 

Заказчиком 

программа встреч 

на каз/рус языках 

 

Пресс-анонс 

 

Количество тем 

 

Журнал 

регистрации 

6 

 

 

 

 

1 

 

 

6 

 

1 с каждой 

встречи 

6 

 

 

 

 

1 

 

 

6 

 

1 с 

каждой 

 



отношений; - 

Медиация 

поддержка; 

- Развитие 

интеллекта; - 

Поддержка 

граждан с 

ограниченн 

ыми 

возможностя 

ми; 

- Свободная 

тема 

(предложенн 

ая НПО) 

 

25.11.24 

 

 

27.09.24 

 

 

13.11.24 

 

 

 

 

5.11.24 

 

ГРЦ 

ГРЦ 

Офис ОО “I 

amBala” 

 

 

 

ГРЦ 

развитии 

гражданского 

общества. 

 Формирование 

инициатив: 

идеи для 

совместных 

проектов и 

мероприятий, 

направленных 

на укрепление 

гражданской 

активности. 

 

встреч 

 

Количество 

участников встреч 

 

 Публикации в 

сцо.сети  

 

Анкета обратной 

связи 

 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

 

 

 

20 НПО 

 

 

1 в каждой 

соц.сети 

 

20 

 

 

3/1 

встречи 

 

 

 20 НПО 

 

 

1 в 

каждой 

соц.сети 

 

20 

 

 

22/6 

 

 

 

 Мероприятие 

3. инструктаж 

и подготовка 5  

экспертов по 

работе в  

отборочном 

комитете 

 

 

 

 

25.06.2024 

– 

30.07.2024 

   Количество 

обученнызх 

экспертов 

 

Согласованная с 

Заказчиком  

программа 

обучения экспертов 

на каз/рус языках 

 

Отчет экспертов (по 

завершению  

обучения 

 

Публикации в 

соц.сети 

 

Фотоотчет и 

5 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

3 /1 

5 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

3/1 

 



видеоотчет 

 Мероприятие 

5.Запуск 

конкурса 

малых грантов 

25.06.2024 

– 

30.07.202 

   Согласованное с 

Заказчиком  

положение конкурса 

на каз/рус  

языка 

 

Количество тематик 

согласно  

перечню 

 

Пресс-анонс 

 

Согласованный с 

Заказчиком  

список экспертов с 

информацие 

 

Разработанная 

форма заявки на  

каз/рус языках 

 

Видеоанонс 

 

Инофрмационные 

консультации для 

НПО города 

 

Журнал 

консултаций 

 

Протокол 

 

1 

 

 

 

 

 

 

6 

 

 

1 

 

 

5 

 

 

 

 

1 

 

 

3 

 

25 

 

 

 

 

1 

 

1 

 

1 каз/рус 

 

 

 

 

 

 

6 

 

 

2 

 

 

5 

 

 

 

 

1 каз/рус 

 

 

3 

 

25 

 

 

 

 

1 

 

1 

 

 



Заседание 

конкурсной 

комиссии 

 

Публикация в 

соц.сети 

 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

1 

 

 

 

1 

 

 

5/1 

1 

 

 

 

2 

 

 

5/1 

 

 Мероприятие 

5. Реализация 

и мониторинг  

малых грантов 

25.06.2024 

– 

30.07.2024 

   Количество 

победителей по 

малым грантам 

 

Общая сумма 

выдачи 

 

 

 

Презентации 

проектов 

победителей 

 

Количество 

договоров с 

победителями 

 

Отчет о реализации 

малых грантов 

 

Подготовка 

видеороликов о 

победителях 

 

6 

 

 

 

3 750 000 

тенге 

6*625 000  

тенге 

 

 

6 

 

 

 

6 

 

 

 

6 

 

 

6 

 

 

6 

 

 

 

3 750 000 

тенге 

6*625 

000  

тенге 

 

6 

 

 

 

6 

 

 

 

6 

 

 

6 

 

 

 



Согласованный с 

Заказчиком дизайн 

сертификата 

 

Публикации в 

соц.сети 

 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

 

1 

 

 

1 в 

каждую 

соц.сеть 

 

5 фото/1 

видео 

 

1 

 

 

1 в 

каждую 

соц.сеть 

 

5 фото/1 

видео 

Задача 3. 

Совершенст

вование 

системы 

взаимодейс

твия и 

сотрудниче

ства 

государстве

нных 

органов и 

неправител

ьственных  

организаци

й путем 

организаци

и 

совместных 

мероприяти

й и 

диалоговых 

площадок 

Мероприятие 

1. 

В Ресурсном 

Центре  

организация 

еженедельных 

6  

Практикумов 

по 

направлениям: 

-развитие 

гражданского  

общества; 

- укрепление 

межэтнически

х  

отношений; 

- медиация 

поддержка; 

- развитие 

интеллекта; 

- поддержка 

граждан с  

С 

08.09.2024 

- 

29.09.2024 

   Количество 

практикумов 

 

Согласованная с 

Заказчиком  

программа 

практикумов на 

каз/рус 

языках 

 

Список 

спикеров/тренеров с  

информацией 

 

Количество 

модераторов 

 

Список участников 

 

Письма в 

уполномоченные 

органы 

(Государственные 

6 

 

 

6 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

6 

 

 

6 

 

 

3 

 

 

6 

 

 

6 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

6 

 

 

6 

 

 

3 

 

 

 



ограниченным

и  

возможностям

и; 

- на 

свободную 

тему  

(предложенну

ю самими 

НПО) 

органы  

участвуют и 

привлекают  

представителей 

НПО в  

обсуждение и 

выработку решений 

по проблемным 

сферам развития  

города) 

 

Количество 

участников встреч 

Подготовка 

программных 

сценариев форума 

 

Публикация в 

соц.сетях 

 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

не менее 

36 НПО 

 

1 

 

 

1 

 

 

3/1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

не менее 

36 НПО 

 

1 

 

 

1 

 

 

22/6 

 Мероприятие 

2. 

Организация и 

провдение 

круглого стола 

 

 

 

 

 

 

    Согласованная с 

Заказчиком 

программа круглого 

стола на каз/рус 

языках 

 

Количество 

форсайт-сессии 

 

Количество 

спикеров из 

1 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

1 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 



 регионов с 

информацией 

 

Пресс-анонс 

 

Количество 

участников 

 

Журнал 

регистрации 

 

Публикации в 

социальных сетях 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

 

 

 

1 

 

 

30 

 

 

1 

 

1 

 

3/1 

 

 

 

1 

 

 

30 

 

 

1 

 

1 

 

4/1 

 Мероприятие 

3. 

Организация и 

проведение 

Форума в 

формате 

Баркамп 2024 

 Все тренинги в 

РЦ по 

ул.Бейбитшил

ик 3 

09.09.2024-

11.11.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Количество 

участников 

 

Согласованная 

программа Форума 

с Заказчиком на 

каз/рус языках 

 

Письма в 

уполномоченные 

органы 

 

Количество 

дискуссионных 

площадок 

 

Количество 

спикеров  

150 

 

 

 

1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

4 

 

 

 

 

150 

 

 

 

1 каз/рус 

 

 

 

 

6 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 



 международного 

уровня с 

информацией 

 

Количество 

докладов 

 

Презентации мини-

грантов 

 

Журнал 

региатсрации 

участников 

Протокол 

 

Рекомендации для 

НПО сектора, 

экспертов,государст

венных органов 

 

Пресс-анонс 

 

Публикации в СМИ 

 

Публикации в 

соц.сети 

 

Фотоотчет и 

видеоотчет 

2 

 

 

 

 

5 

 

6 

 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

3 

 

1 

 

 

5/1 

2 

 

 

 

 

5 

 

 

6 

 

 

 

1 

1 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

3 

 

6 

 

 

5/1 

 

 Мероприятие 

4. 

Сбор историй 

успеха  и 

    Количество историй 

успеха 

 

Разработка онлайн-

5 

 

 

 

5 

 

 

 

 



признание 

резульатов 

деятельности 

НПО города 

 

 

 

опросника уровня 

удовлетворенности 

работой 

 

Проведение онлайн-

опросов 

 

Отчет 

1 

 

 

 

ежекварта

льно 

 

1 

1 

 

 

 

ежекварт

ально 

 

1 

Итоговая 

публичная 

презентация 

результатов 

проекта в 

соответстви

и с 

условиями 

договора 

Проведение 

итоговой 

публичной 

презентации 

проекта 

Октябрь 

2024 года 

 

 

   Итоговая публичная 

прзентация 

 

Итоговый отчет 

 

Публикации в 

соц.сети 

1 

 

 

1 

 

1 

1 

 

 

1 

 

1 

 

Информаци

онная 

работа о 

ходе 

реализации 

проекта в 

соответстви

и с 

условиями 

договора 

Посты и 

анонсы 

мероприятий 

 

 

 

 

 

 

 

 

В период 

реализаци

и всего 

проекта 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Публикации по 

мероприятиям 

проекта 

 

Количество постов 

 

 

Сторис 

 

 

Подкаст интервью 

на ютуб-канале 

 

Анонс про 

конкурсы 

 

15 

 

 

 

2 

(еженедел

ьно) 

1 

(еженедел

ьно) 

1 

(еженедел

ьно) 

3 

 

 

15 

 

 

 

22 

 

 

22 

 

 

12 

 

 

3 

 

 

 



Аналитические 

статьм по 

результатам проекта 

 

Количество 

фотографий 

 

Видеосъемка 

 

 

Дайджест 

3 

 

 

 

60 

 

5 

скаждого 

мероприят

ия 

1 

3 

 

 

 

60 

 

5 

скаждого 

меропри

ятия 

1 

 

 



 

Соответствие запланированных результатов полученным результатам/ обоснование отклонений от плана, если таковые имеются: 

В целом план-факт результатов соответствует за небольшим отклонением. По публикациям и количеству участников тематических рабочих 

встреч имеется превышение. По уровню удовлетворенности также выше планируемого на 10,18%. по видеоролику из плановых 3 снято и 

опубликовано 2, третий оставлен на процесс работы НПО над мини-грантами. Ниже дана детализация по плану и факту выполнения 

индикаторов/показателей. 

По Задаче 1. план было 1 публикация, фактически - 2. 

По Задаче 2. план по фасилитации 4 публикации. Фактически-8 

Оценка уровни удовлетворенности не менее 70%, фактически - 80,18% 

По серии тематических встреч план 20 участников от НПО, фактически - 118 человек 

Следовало 5 Историй успеха описать. Описано в отчет 5 историй успеха. 

По малым грантам план был 3 видеоролика, фактически -2. Еще один будет снят при реализации мини-грантов победителями. Гранты не 

выданы еще. 

 

Заполните таблицу, указав социально-экономический эффект социального проекта 
 

 Индикатор Единица 

измерения 

Планируемый уровень Фактический уровень 

1. Количество прямых бенефициаров человек 150 150 

2. Количество косвенных бенефициаров (за счет 
освещения в СМИ) 

человек 1000 1000 

3. Количество штатных работников человек 0 0 

4. Количество привлеченных специалистов человек 3 3 

5. Количество охваченных НПО организация 100 100 

6. Фонд оплаты труда от общей суммы гранта тенге 3 012 000 3 012 000 

7. Налоги (СН, СО, ОСМС только штатных 
сотрудников) 

тенге 0 0 

8. Вклад в экономику (покупка товаров и услуг) тенге 750 000 750 000 

9. Количество партнеров социального проекта 
(юридические и/или физические лица) 

организация/человек 0 3 

 

2. Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели):   
 

Подготовка фасилитаторов и проведение оценки нужд и потребностей в 5 районах: 



 Подготовлено 15 фасилитаторов, обученных современным методам работы с сообществами и проведения оценки потребностей. 

 Проведены 5 оценок нужд и потребности населения, которые выявили ключевые запросы и потребности сообществ в каждом районе. 

 Созданы планы действий для дальнейшей работы с сообществами на основе собранных данных. 

Проведение дневного обучающего курса из 4 модулей: 

 50 участников (представители НПО и активисты) успешно прошли курс, что подтверждается оценочными анкетами. 

 Участники разработали 12 пилотных проектных концепций, 8 из которых рекомендованы к доработке для участия в конкурсе малых 

грантов. 

 Отмечено повышение уровня компетентности участников в таких сферах, как проектный менеджмент, коммуникации и навыки 

презентации 

Проведение серии встреч по 6 ключевым сферам: 

 Организованы тематические встречи с участием более 118 человек, включая представителей НПО, органов власти и активистов. 

 Разработаны предложения по укреплению межэтнических отношений и поддержке граждан с ограниченными возможностями 

Инструктаж и подготовка экспертов для работы в отборочном комитете: 

 5 экспертов прошли обучение по методикам оценки проектов и конкурсного отбора. 

 Разработаны и утверждены критерии отбора малых грантов, что обеспечило прозрачность и объективность процесса. 

Запуск конкурса малых грантов: 

 Объявлен конкурс на получение малых грантов с охватом более 100 НПО города Шымкент. 

 Принято 23 заявок, из которых 20 прошли первый этап отбора. 

Аргументы о достижении цели: 

Обеспечение целевого обучения и подготовки участников: 

o Подготовленные фасилитаторы и эксперты, обученные в рамках курса, продемонстрировали высокий уровень 

компетентности, что усилило профессионализм и эффективность работы НПО. 



Вовлечение и консолидация сообществ: 

o Проведенные встречи и сессии способствовали активному взаимодействию между сообществами, НПО и государственными 

органами, что привело к улучшению взаимопонимания и сотрудничества. 

Повышение уровня проектного менеджмента в НПО: 

o Участники обучающих мероприятий получили практические инструменты для планирования и реализации проектов, что 

повысило качество подаваемых заявок на гранты. 

Прозрачность и эффективность отбора проектов: 

o Инструктаж экспертов и четкие критерии отбора обеспечили объективный процесс грантования, что укрепило доверие НПО к 

процедуре конкурса. 

Социальный эффект: 

o Реализуемые проекты, поддержанные малыми грантами, направлены на решение актуальных проблем, таких как поддержка 

уязвимых слоев населения, развитие гражданского общества и улучшение экологической ситуации. 

Вывод: Заявленные цели были достигнуты благодаря комплексному подходу, включающему обучение, вовлечение сообществ, укрепление 

компетенций НПО и поддержку проектов через малые гранты. Реализованные мероприятия стали основой для долгосрочных изменений в  

социально значимой сфере города Шымкент. 

3. Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта 

(сравнить до проектной ситуации и ситуацию на момент завершения проекта, степень решения проблем и задач в рамках проекта): 

«История успеха» — это краткий (5-8 предложений) пример того, как социальный проект помогла в каком-либо конкретном 

частном случае (в жизни конкретного получателя услуги); 

Истории успеха могут использоваться в публикациях, а также для дальнейшего долгосрочного отслеживания результатов 

социального проекта. Краткая история успеха должна содержать следующие части: ситуация на начало социального проекта; 

воздействие социального проекта на ситуацию результат воздействия. 

Также желательно, чтобы в истории успеха присутствовал отзыв конкретного получателя услуги с приложением его/ее 

контактных данных. 



1. РОО Федерация Шоудауна, руководитель Фаррух Ирисметов. Пользовались услугами ресурсного центра, прошли обучающий 

курс, получили консультации от координаторов и разработали свои заявки для участия в конкурсе на гранты и на номинации. В рез ультате 

по итогам конкурса номинаций, данная организация выиграла одну номинацию с денежным призом. На данные средства организация 

планирует закупить спортивные снаряжения для команды по шоудауну для участия в спортивных состязаниях среди лиц, имеющих 

ограничения по зрению. Фаррух отметил что, пройдя обучающий курс в данном проекте, появилась мотивация в продолжении обучения  по 

деятельности НПО, также желает обучать своих коллег и ожидает дальнейшие планы и анонсы. Он имеет ограничение по зрению, но Р Ц 

создал условия и тренеры всегда отзывчивы к данной категории участников. Данное обстоятельство поддерживает их и вселяет уверенность 

в дальнейших успешных шагах. 

2. ОО Саигар Демеу, молодая организация, которая ранее сталкивалась с отсутствием знаний и умений по разработке проектных 

заявок на поддержку гражданской инициативы. Это участие стало настоящей отправной точкой для нашего  роста. Первым шагом на пути 

изменений стало участие в 4-дневном обучающем курсе, где мы узнали, как правильно оценивать потребности сообщества, формулировать 

идеи и структурировать проекты с использованием логической рамки. Мы также освоили искусство эффективных презентаций и научились 

выстраивать коммуникацию с партнерами. Вдохновленные курсом, мы подали заявку на конкурс малых грантов. Наша идея вовлечь 

молодежь в экологические акции для развития лидерских качеств и реализации социальных инициатив. Данная организация также 

участвовала в тематических встречах, которые помогли им наладить сотрудничество с другими НПО и государственными структурами. 

Получили не только информационную поддержку, но и наставничество со стороны более опытных организаций. Благодаря проекту, 

организация обрела уверенность в своих силах и начали более активно взаимодействовать с сообществом. Мы благодарны организато рам 

за предоставленную возможность и уверены, что наш путь – это только начало большого дела, которое изменит жизнь многих людей в 

лучшую сторону. 

3. ОБФ “Вторая жизнь - 2014”  организация занимается проблемами зоозащиты. Волонтеры организации получили консультации 

в рамках практикумов. Обучение навыкам работы с платформами обращений в государственные органы смогли продвинуть свои 

рекомендации о смене персонала питомника поскольку были зафиксированы и документированы факты жестокого обращения животными. 

Полученные знания помогли команде подготовить проектную заявку и выиграть в номинации “Молодое НПО” руководитель организации 

Ускенова Эмилия : “ нам очень приятно иметь реальные результаты. Ранее мы много времени теряли на мероприятиях и акциях, которые 

имели небольшие результаты. НА них мы тратили массу времени, ресурсов и эффект был мало ощутимым. Сейчас мы более практически 

подкованы в вопросах бюджетирования, написания официальных писем, работе на портале госзакупок ля проведения мониторинга 

госзакупок в сфере зоозащиты.” 

4. ОО “Тимурклуб” организация продвигает любительский спорт среди молодежи. Организовывают дворовые турниры между 

девиантной молодежью. Пришли в ГРЦ участвовали в тематических встречах. В процессе делового нетворкинга получили массу 

рекомендаций от опытных НПО. Прошли обучение в практикуме по мониторингу госзакупок. Промониторили госзаупки в сфере спорта. 

Получили у Арзыханова Юсупа сопровождающее консультирование и выиграли госзаказ на проведение спортивного турнира среди 

молодежи. Первый опыт в реализации госзаказов. Провели турнир, получили массу эмоций. Руководитель организации Анатолий 

Ирискулов (тренер по голландской методике тренировки детей и юношей) отметил что раньше не было абсолютной уверенности в том что 



можно изменить вокруг любительского спорта, так как кругом пишут одно а по факту на рунирах участвуют и выигрывают 

профессиональные команды и игроки. Проведя первый честный турнир, организация получила хороший опыт и уверенность в своих 

программах. 

5. БОФ “Защита детей от СПИДА” Жазыкбаева Жаннета руководитель с большим стажем. Организация одна из опытных в городе. 

Имеет опт в реализации многих программ и проектов по поддержке уязвимых семей и детей. Участвуя в мероприятиях проекта, смогла 

усилить свои компетенции, подготовить заявку и пройти отбор в международный обмен в США. Она попала в программу обучения и 

культурного обмена, лидерская программа Управление в НПО и посетила ряд организаций НПО, доносрких организаций в США в период 

21 октября по 8 ноября 2024. Жазыкбаева Жаннета:” нынешний год сложный для меня лично и для нашей организации№ Мы столкнулись 

с рядом вызовов, которые внесли в нашу деятельность некоторые изменения. Стоял остро вопрос о реорганизации, о внесении каких-то 

необходимы изменений. Мы сами должны были разобраться с этими трудностями. Участие в мероприятиях проекта как участница, как 

тренер курса, как консультант, модератор позволило мне пересмотреть все старые установки и возможность обмена в США вывела мены и 

мою организацию на иные горизонты” 

 

4. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта (на момент предоставления программного 

промежуточного отчета): 

 

Гендерный показатель: 

Количество участников проекта всего Мужчин Женщин 

150 46 104 

 

Социальный статус по категориям: 

 

 

 

Количество 

участников 

проекта 

всего 

 

 

 

Дети (в том 

числе дети с 

инвалиднос 

тью) 

 

 

 

 

Молодежь 

 

 

 

 

Государственные 

служащие 

 

 

 

Работники 

бюджетных 

организаций 

 

 

 

Лица с 

инвалиднос 

тью 

 

 

Люди 

старшего 

возраста 

(от 50 лет 

и старше), 

в т.ч. 

 

 

 

 

Безработные 

 

 

 

Представители 

общественных 

организаций 

 

 

 

Представите 

ли бизнес- 

сектора 

 

 

 

 

Другие 

категории 

150 0 34 5 24 18 61 4 150 4 0 

 

 

 

 

 

 

Возрастной показатель: 



 

Количество участников 

проекта всего 

от 13-16 лет 17-22 года 23-27 лет 28-32 года 33-45 лет 46-58 лет 59 лет и выше 

150 2 24 4 4 42 24 50 

 

5. Результаты социального проекта: 

 

конкретные результаты, полученные в ходе реализации социального проекта указанными целевыми группами (с указанием 

количественных показателей, описанием качественных сдвигов): 

Наличие обученных специалистов: Подготовленные 15 фасилитаторов и 5 эксперты по оценке социальных проектов создают 

кадровую основу для реализации будущих проектов. 

 

Вовлечение местных сообществ: Созданная неформальная сеть взаимодействия между 100 НПО, жителями и государственными 

органами формирует основу для дальнейшего сотрудничества. 

 

Продолжение инициатив: Реализация 6 проектов малых грантов могут быть масштабированы и дополнены новыми идеями. 

 

Институционализация подходов: Методики, использованные в проекте (оценка потребностей, генерация идей, работа с партнерами), 

могут быть внедрены как стандарт в работе НПО города. 

 

долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых 

позитивных/негативных изменений в той или иной сфере, вызванных проектом): Реализация проекта окажет значительное влияние 

на устойчивое развитие гражданского общества и улучшение взаимодействия между его ключевыми участниками. 

Укрепление кадрового потенциала: Подготовка 15 фасилитаторов и 5 экспертов по оценке социальных проектов создаёт долгосрочную 

базу квалифицированных специалистов, которые будут продолжать работу по развитию местных инициатив. Это позволит улучшить 

качество реализации социальных проектов и повысить их эффективность в решении актуальных проблем. 

Развитие сетевого взаимодействия: Созданная неформальная сеть из 100 НПО, местных жителей и государственных органов способствует 

институционализации сотрудничества и улучшению коммуникации. В долгосрочной перспективе это приведёт к снижению социальной 

напряжённости, повышению доверия между гражданами и государственными структурами, а также созданию новых совместных 

проектов. 

Масштабирование успешных практик: Реализация 6 проектов малых грантов заложит основу для их дальнейшего масштабирования и 

внедрения новых идей. Это обеспечит непрерывное развитие инновационных подходов и привлечение ресурсов для решения социальных 

задач на более высоком уровне. 



Институционализация подходов: Методики, использованные в рамках проекта (оценка потребностей, генерация идей, работа с 

партнёрами), могут стать стандартом работы для НПО города. Это усилит институциональную устойчивость сектора, повысит уровень 

профессионализма и увеличит вероятность успешной реализации долгосрочных инициатив. 

Прогнозируемые позитивные изменения: Повышение эффективности реализации социальных проектов за счёт вовлечённых и обученных 

специалистов. Создание устойчивого механизма взаимодействия между НПО, жителями и государственными органами. Увеличение 

социальной сплочённости и уровня доверия в обществе. Расширение масштаба успешных проектов и их адаптация к новым вызовам. 

Потенциальные риски: Необходимость постоянного обновления знаний специалистов и их вовлеченности. Риск недостаточного 

финансирования для масштабирования инициатив. Возможность возникновения конфликтов интересов при взаимодействии большого 

числа участников. 

 

В целом проект закладывает прочную основу для решения социальных проблем, обеспечивая устойчивое развитие и укрепление 

гражданского общества. 

 

устойчивость социального проекта/социальной программы: Создание тренингов для подготовки специалистов, которые могут работать 

автономно после завершения проекта. 

Разработка практик, интегрированных в государственные программы или корпоративную социальную ответственность. 

социально-экономический эффект реализованного проекта 

Социально-экономический эффект реализованного проекта: 

Социальный эффект: 

 

1. Увеличение охвата уязвимых групп населения поддержкой через проекты 6 НПО. 

2. Создание более инклюзивной среды для граждан с ограниченными возможностями. 

3. Укрепление межэтнического согласия и общественной солидарности. Вовлечение в взаимодействие с НПО 6 культурных 

центров и молодежных клубов при культурных центрах создают волонтёрскую базу для НПО города. 

 

Экономический эффект: 

 

1. Эффективное использование средств на поддержку малых проектов, что стимулировало местную экономику через реализацию 

инициатив. 

2. Снижение социальной напряженности, связанной с недостатком внимания к локальным проблемам. 
 

Культурный эффект: 



1. Повышение уровня гражданской активности и развитие культуры проектного управления в НПО. 

2. Распространение практик сотрудничества между различными общественными группами. 

Проект заложил фундамент для устойчивого развития третьего сектора в городе Шымкент и решения актуальных социальных проблем через 

партнерство и активное вовлечение граждан. 

 

6. Анализ вклада партнеров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку в реализации социального проекта: 

насколько необходимым, было их привлечение, каким образом это усилило социальный проект, какие уроки извлечены, каким 

образом планируется продолжить взаимодействие? 

 

       В проекте не предполагалось что будет вклад от органов власти. 
 

Партнеры социального проекта 

Организации, которые принимают непосредственное участие в реализации проекта, деятельность которых может отразиться на результатах 

проекта. К партнерам не относятся поставщики, оказывающие услуги по логистике, питанию, проезду и так далее. 
 

Наименование организации 
/ФИО партнера 

Роль в проекте Контакты организации, 

партнера 

Примечание 

РОО “Альянс женских сил” Модератор и спикеры для 
проведения рабочей встерчи по 

Развитию гражданского 
общеста 

7 701 203 41 84 нет 

ОО “I amBala” Модерация рабочей встречи по 

теме Поддержка лиц имеющих 

физические ограничения 

7 778 581 11 23 Офис ГРЦ недоступен для 

некоторых лиц, из-за отсутствия 

лифта. Партнер предложил провести 

в их офисе. 

Немецкий культурный центр 

Возрождение 

Проведение совместно 
рабочую встречу по теме 

Укрепление межэтнических 

отношений; 

7 705 664 38 58 Подписан меморандум о взаимной 

поддержке и сотрудничестве 

 

 

 

 

 

 

 

 

Предложения для включения в перечень приоритетных направлений государственных грантов: 



 

 

№ 

Сфера государственного 

гранта 

Предлагаемое приоритетное 

направление государственного 

гранта 

Краткое описание 

проблемы который 

должен решить 

реализация гранта 

Объем 

финансирования 

(тысячи тенге) 

Вид 

гранта 

Ожидаемый 

результат 

 охрана окружающей среды     Проведение 
    экологических 
    кампаний, 
    снижение уровня 
 Экологические инициативы.   загрязнения в 5 
 Разработка и реализация программ Согласно Средне районах гороа 
 по снижению уровня загрязнения градуиирования срочный Шымкент, 
 окружающей среды   установка 50 
    пунктов 
    переработки 

    отходов. 

 поддержка молодежной  Высокий уровень   Трудоустройство 

политики и детских инициатив; Разработка программ занятости для безработицы среди Согласно Средне 300 молодых 
 молодежи из уязвимых групп молодежи из социально градуиирования срочный людей, запуск 50 
  уязвимых категорий   стартапов 

 

Укажите конкретные практические рекомендации по итогам реализации социального проекта для государственных органов. 
 

Государственные органы Рекомендации Номер и дата письма о направлении 

выработанных рекомендаций 

(копии писем с приложениями 

необходимо предоставить с данным 

отчетом) 

УВП и по делам молодежи г.Шымкент  Запустить Лоты по мониторингу 

госсоцзаказа; 

В процессе подготовки 

Акимат города Шымкент Усиление межведомственной координации 
Создать совместные рабочие группы, 

объединяющие усилия социальных служб, 

В процессе подготовки 



 

 НПО, образовательных и медицинских 
учреждений для комплексного решения 

проблем социально уязвимых групп. 

 

 

Общее количество страниц отчета: 53 стр 
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