
  

Приложение № 7 
к Договору о предоставлении  

государственного гранта  

от «28» мая 2024 года №96 

 

 

Заключительный отчет  

по итогам реализации социального проекта  

 

1. Полное наименование неправительственной организации: Общественное Обьединение «Талдыкорганский региональный центр 

поддержки женщин» 

2. Фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя неправительственной организации: Нурмуханова Жанар Болатовна 

3. Юридический адрес, контактный телефон: Область Жетысу, г.Талдыкорган. Мкр-он Каратал, дом  57, кв 33, тел.8/777 358 5753 

4. Наименование социального проекта, социальной программы в рамках реализации гранта (направление): Взаимодействие 

уполномоченных должностных лиц с институтами гражданского общества в области Жетысу 
5. Дата начала и окончания периода реализации социального проекта и/или социальной программы: 03 июня-29 ноября 2024 года 

6. Общая сумма средств, выделенная на реализацию гранта: 5 998 006 тенге 

 

 

1. Опишите мероприятия в рамках социального проекта  

     

Необходимо детально описать и проанализировать все проведенные мероприятия в рамках реализации социального проекта с указанием 

уровня достижения запланированных индикаторов в соответствии с Приложением №3 (Детальное описание проекта) к грантовому 

договору. 

 

Задача 1. Проведение серии обучающих курсов для уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества 

области Жетісу по вопросам организации и осуществления взаимодействия с гражданским сектором  

  

Мероприятие 1. Проведение  обучающих 6-ти курсов (3 семинара в онлайн формате и  3 семинара в офлайн-формате), с привлечением к 

участию на каждом  семинаре не менее 10 человек, представляющих регионы области, с привлечением сертифицированных тренеров  

1) 16 июля т.г. в городе Талдыкорган в здании Тілдер Сарайы организован  обучающий семинар для уполномоченных должностных 

лиц по взаимодействию с региональными институтами гражданского  общества на тему «Новые формы взаимодействия 

государства и гражданского общества» (лектор-тренер: Абдыхалыков Қайыржан Саятұлы  - PhD, профессор Бизнес-школы КБТУ, 

президент Гражданского Альянса города Алматы). На семинаре присутствовал руководитель Управления Общественного развития 

области Жетысу Абибеков Б.Б., а также представители областных управлений (12 чел), районных акиматов (11 чел) и члены 

советов разных уровней (5 чел), всего государственных служащих - 24 человек. 



2) 20 августа в Сарканском районе прошел выездной семинар на тему "Государственный социальный заказ: содержание, требования, 

особенности» с участием представителей трех регионов – Аксуского, Сарканского и Алакольского районов, всего присутствовали 

10 человек – руководители и специалисты районных отделов внутренней политики и отделов занятости и социальных программ.  

Семинар носил практический характер, были разобраны ситуационные кейсы по проведению конкурса госсоцзаказа. Все участники 

получили ответы на свои вопросы. 

3) 22 августа организован онлайн-семинар на тему "Вовлечение членов Общественного совета в решение региональных вопросов» с 

участием членов Общественных советов разных уровней, всего 29 человек. В семинаре приняли участие члены Общественных 

советов разных уровне (областных, районных и городских).  Члены Общественных советов выразили мнение, что им необходимы 

такие курсы обучения, в особенности ведению делопроизводства.  В целях обеспечения конкретных решений всех актуальных 

вопросов на местном уровне Общественные советы  развивают систему общественного контроля путем расширения возможностей 

граждан в регионах. 

4) 6 сентября проведен офлайн обучающий семинар на тему "Государственный социальный заказ: содержание, требования, 

особенности» для 7 регионов области и областных управлений. Всего 22 человек. В ходе семнаре были расмотрены практические 

требования к проведению конкурсов по госоцзаказу, тренер ответил на все вопросы участников семинара.  

5) 11 октября проведен онлайн-семинар "Мониторинг и оценка социальных проектов НПО» с участием 14 человек – представители 

районных отделов внутренней политики и отделов занятости и социальных программ.  Небольшое количество участииков 

обьясняется тем, что именно в этот день по всем районам и городам области проходили праздничные мероприятия, посвященные 

Дню инвалида.  

6) 18 октября проведен онлайн-семинар "Привлечение  сельских НПО и местных сообществ к устойчивому развитию сельских 

территорий» с участием 50 человек – представители районных отделов внутренней политики и отделов занятости и социальных 

программ, а также акимы сельских округов области. В семинаре принимали участие акимы сельских округов области Жетысу.  

Все обучающие семинары ведет тренер Абдыхалыков Қайыржан Саятұлы  - PhD, профессор Бизнес-школы КБТУ, президент 

Гражданского Альянса города Алматы (резюме прилагается). Ко всем семинарам имеются программы, списки участников, 6 

учебных программ, презентации тренера в формате PPT, с дальнейшей электронной рассылкой участникам семинаров. Скриншоты 

прилагаюся. 

 

С общим охватом 149 участников уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества области Жетісу 

  

Задача 2. Проведение анкетирования в виде тестовых вопросов по вопросам организации и осуществления взаимодействия с 

гражданским сектором на казахском и русском языках 

 

 Мероприятие 1. Разработка анкеты для уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества области 

Жетісу на казахском и русском языках 

 Разработаны и согласованы с УОР  анкеты для уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества 

области Жетісу на казахском и русском языках, собрано 51 анкеты (по плану -30 анкет), итоги анкетирования представлены в итоговом 



аналитическом докладе по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области Жетісу с конкретными рекомендациями по 

улучшению их деятельности. 

 Мероприятие 2. Подготовка аналитического материала по итогам анкетирования 

Результаты анкетирования включены в итоговый материал и подготовкой рекомедаций для местных исполнительных органов и дальгей 

рассылко в МИО. 

Объектом исследования являются уполномоченные должностные лица с институтами гражданского общества в области Жетысу, 

руководители и специалисты местных исполнительных органов – отделов внутренней политики и отделов занятости и социальных 

программ районов и городов области (Аксуский, Алакольский, Каратальский, Панфиловский, Саркандский, Коксуский, Ескельдинский,  

Кербулакский районы, города Талдыкорган и Текели). 

Предмет исследования  - изучение эффективных форм взаимодействия местных исполнительных органов и общества для  создания 

условий для повышения потенциала неправительственного сектора, внедрение ключевых показателей результативности по оценке 

деятельности НПО.  

Цель исследования является - выявление тенденций и условий развития деятельности региональных НПО, а также выявление проблемных 

зон НПО  в регионе и т.д. Отчет прилагается. 

 

Задача 3. Подготовка аналитического доклада по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области Жетісу с 

конкретными рекомендациями по улучшению их деятельности 

 

Мероприятие 1. Подготовка аналитического доклада по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области Жетісу 

с конкретными рекомендациями по улучшению их деятельности 

По результатам анкетирования подготовлен аналитический доклад по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области 

Жетісу с конкретными рекомендациями для МИО по улучшению их деятельности 

 Объектом исследования являются уполномоченные должностные лица с институтами гражданского общества в области Жетысу, 

руководители и специалисты местных исполнительных органов – отделов внутренней политики и отделов занятости и социальных 

программ районов и городов области (Аксуский, Алакольский, Каратальский, Панфиловский, Саркандский, Коксуский, Ескельдинский, 

Кербулакский районы, города Талдыкорган и Текели). 

Предмет исследования  - изучение эффективных форм взаимодействия местных исполнительных органов и общества для  создания 

условий для повышения потенциала неправительственного сектора, внедрение ключевых показателей результативности по оценке 

деятельности НПО.  

Цель исследования является - выявление тенденций и условий развития деятельности региональных НПО, а также выявление проблемных 

зон НПО  в регионе и т.д. Отчет прилагается. 

Задача 4. Подготовка плана мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского 

общества для государственных органов области Жетісу 

 



Мероприятие 1. Подготовка плана мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского 

общества для государственных органов области Жетісу 

По результатам анкетирования подготовлен аналитический доклад по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области 

Жетісу с конкретными рекомендациями для МИО по улучшению их деятельности, а также подготовлен плана мероприятий 

(рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского общества для государственных органов области Жетіс у. 

План мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского общества разослан местных 

исполнительным органам области, районов и городов (районным и городским акиамтам, областным управлениям, департаментам).  

 

Задача 5. Организация итогового мероприятия посредством проведения круглого стола с участием уполномоченных по 

взаимодействию с институтами гражданского общества и представителей гражданских институтов  

 

Мероприятие 1. Организация итогового мероприятия посредством проведения круглого стола с участием уполномоченных по 

взаимодействию с институтами гражданского общества и представителей гражданских институтов  

По итогам проекта «Взаимодействие уполномоченных должностных лиц с институтами гражданского общества в области Жетысу» 8 

ноября т.г. в здании Тілдер Сарайы прошло  итоговое мероприятие посредством проведения круглого стола с участием уполномоченных 

по взаимодействию с институтами гражданского общества и представителей гражданских институтов районов и городов области Жетысу.  

Цель проекта - укрепление эффективных форм взаимодействия местных исполнительных органов и общества на базе развитого 

гражданского общества и правового государства, повышение квалификации государственных служащих и  уполномоченных по 

взаимодействию с институтами гражданского общества области Жетісу.  

На мероприятие приглашены уполномоченные по взаимодействию с институтами гражданского общества и представители гражданских 

институтов. 

Разработана и согласовано с УОР области Жетысу  программа итогового мероприятия, подготовлен пресс –релиз (на казахском и русском 

языках) с приглашением областного телеканала Жетысу, региональных СМИ. Разосланы письма-приглашения участникам итогового 

мероприятия (райгоракиматам, областным управлениям, представителям НПО).  Составлен список участников (Ф. И. О., контактный 

номер), список выступающих, и т.д. Материалы итогового мероприятия прилагаются. С учетом предложений и рекомендаций участников 

скорректирован План мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского общества разослан 

местных исполнительным органам области, районов и городов (районным и городским акиамтам, областным управлениям, 

департаментам). 

Задача - Итоговая публичная презентация результатов проекта в соответствии с условиями договора  

Итоговая публичная презентация результатов проекта в соответствии с условиями договора представлена на итоговом мероприятии 8  

ноября т.г. в здании Тілдер Сарайы прошло  итоговое мероприятие посредством проведения круглого стола с участием уполномоченных 

по взаимодействию с институтами гражданского общества и представителей гражданских институтов районов и городов области Жетысу. 

Руководитель проекта Нурмуханова Жанар Болатовна выступила с итоговым отчетом по реализации данного тпроекта (презентационные  

слайды прилагаются). 

 



Задача - Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора  

 

В рамках реализации проекта организована информационная кампания о проведении 6-ти обучающих мероприятий в электронных и 

печатных СМИ.  

В рамках информационной кампании обеспечено размещение 65 информационных материалов (казахский, русский) о проведенных 

мероприятиях на пабликах в социальных сетях, на сайтах заинтересованных государственных органов и неправительственных 

организаций с дальнейшим предоставлением дайджеста. 

 

Заполните таблицу и сравните полученные результаты с запланированными результатами: 

 

Цель проекта: 

Укрепление эффективных форм взаимодействия местных исполнительных органов и общества на базе развитого 

гражданского общества и правового государства, повышение квалификации не менее 30 государственных 

служащих и  уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества области Жетісу 

 

Достигнутый результат 

от реализации проекта: 

 

1) Повышение квалификации 149 (по плану-30)  государственных служащих и  уполномоченных по взаимодействию 

с институтами гражданского общества области Жетісу;  

2) Проведение 6-ти обучающих семинаров (3 в формате офлайн и 3 онлайн) для 149 уполномоченных по 

взаимодействию с институтами гражданского общества области Жетісу по вопросам организации и 

осуществления взаимодействия с гражданским сектором на казахском и русском языках;  

3) Проведение анкетирования для уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества 

области Жетісу на казахском и русском языках, собрано 51 анкеты (по плану –не менее 30); 

4) Подготовка 1 аналитического доклада по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области 

Жетісу с конкретными рекомендациями по улучшению их деятельности; 

5) Подготовка 1 плана мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского 

общества для государственных органов области Жетісу;  

6) Организация 1 итогового мероприятия посредством проведения круглого стола с участием уполномоченных по 

взаимодействию с институтами гражданского общества и представителей гражданских институтов. 

7) Формирование позитивного общественного мнения по широкому спектру проблем, которые касаются 

деятельности органов власти, развития экономики в регионе. 

8) Дальнейшее развитие механизмов взаимодействия государственных органов институтов гражданского общества в 

области Жетысу; 

9) Формирование качественной и эффективной стратегии содействия развитию гражданского общества на 

государственном уровне и популяризации деятельности институтов гражданского общества среди населения, 

выстраивание системного взаимодействия государственных органов и институтов гражданского общества в 



современных условиях. 

 

 

Задача 

Мероприят

ия в рамках 

задачи 

Дата 

проведе

ния 

Место 

проведения 

Кол-во 

участник

ов 

Краткосрочные 

достигнутые 

результаты (к 

мероприятиям) 

Количественные 

и качественные 

показатели  

Индикаторы Результаты/эффек

т в долгосрочной 

перспективе 

(к задачам) 

план факт 

Задача 1. 

Проведен

ие серии 

обучающ

их курсов 

для 

уполномо

ченных 

по 

взаимоде

йствию с 

института

ми 

гражданс

кого 

общества 

области 

Жетісу по 

вопросам 

организац

ии и 

осуществ

ления 

взаимоде

йствия с 

гражданс

ким 

сектором 

Проведение  

первого 

обучающего  

семинара  

«Новые 

формы 

взаимодейст

вия 

государства 

и 

гражданског

о общества» 

16 июля 

2024 

года 

10.00 

час. 

 

Город 

Талдықорған

,   

Тілдер 

Сарайы 

24 чел Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный номер)-

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков К.С. 

(по согласованию с 

заказчиком) 

 

Учебная программа 

(по согласованию с 

заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список 

участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный 

номер)-

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков 

К.С. 

(по согласованию 

с заказчиком) 

 

Учебная 

программа 

(по согласованию 

с заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Раздаточный 

1 

 

 

 

10 чел 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

1 

 

 

 

24 чел 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

Повышение 

квалификации 24  

государственных 

служащих и  

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества области 

Жетісу через 

проведение  

обучающего 

семинара  по 

вопросам 

организации и 

осуществления 

взаимодействия с 

гражданским 

сектором на 

казахском и 

русском языках; 



материал 

(ссылки на видео 

и кейсы с 

дальнейшей 

электронной 

рассылкой 

участникам 

семинаров)  

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

3 

 Второй 

семинар на 

тему 

"Государств

енный 

социальный 

заказ: 

содержание, 

требования, 

особенности

» 

20 

августа,  

город 

Саркан  

Сарканского 

района, 

здание 

районной 

библиотеки 

10 чел. Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный номер)-

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков К.С. 

(по согласованию с 

заказчиком) 

Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список 

участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный 

номер)-

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков 

1 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

1 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

Повышение 

квалификации 10-

ти  

государственных 

служащих и  

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества 

Аксуского, 

Сарканского и 

Алакольского 

районов  через 



 

Учебная программа 

(по согласованию с 

заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

К.С. 

(по согласованию 

с заказчиком) 

 

Учебная 

программа 

(по согласованию 

с заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

2 

 

проведение  

обучающего 

семинара  

"Государственный 

социальный заказ: 

содержание, 

требования, 

особенности», 

были даны ответы 

на все вопросы 

участников. 

 Онлайн-

семинар 

(третий) на 

тему 

"Вовлечение 

членов 

Общественн

ого совета в 

решение 

региональны

х вопросов» 

22 

августа 

 

Онлайн 

 

ZOOM 

29 чел. Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный номер)-

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков К.С. 

Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список 

участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный 

номер)-

прилагаются 

 

1 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

29 

 

 

 

 

 

 

 

Повышение 

квалификации 10-

ти  

государственных 

служащих и  19 

членов 

Общественных 

Советов разных 

уровней через 

проведение  

обучающего 

онлайн-семинара  



(по согласованию с 

заказчиком) 

 

Учебная программа 

(по согласованию с 

заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

Тренер 

Абдыхалыков 

К.С. 

(по согласованию 

с заказчиком) 

 

Учебная 

программа 

(по согласованию 

с заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

2 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

2 

 

"Вовлечение 

членов 

Общественного 

совета в решение 

региональных 

вопросов», были 

даны ответы на все 

вопросы 

участников. 

 Четвертый 

обучающий 

семинар 

"Государств

енный 

социальный 

заказ: 

содержание, 

требования, 

особенности

6 

сентября  

здание 

Дворца 

школьников 

г.Талдыкорг

ан 

22 чел Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный номер)-

прилагаются 

 

Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список 

участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

контактный 

номер)-

1 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

22 

 

 

 

 

 

Повышение 

квалификации 22-

ти  

государственных 

служащих через 

проведение  

обучающего 

офлайн-семинара  

"Государственный 

социальный заказ: 



» Тренер 

Абдыхалыков К.С. 

(по согласованию с 

заказчиком) 

 

Учебная программа 

(по согласованию с 

заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков 

К.С. 

(по согласованию 

с заказчиком) 

 

Учебная 

программа 

(по согласованию 

с заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

2 

 

содержание, 

требования, 

особенности», 

были даны ответы 

на все вопросы 

участников. 

 Пятый  

онлайн-

семинар 

"Мониторин

г и оценка 

социальных 

проектов 

НПО»  

11 

октября 

Онлайн 

 

ZOOM 

14 чел.  Программа  

семинара на каз., 

рус. 

 

Список 

участников 

(Ф. И. О., 

должность и 

1 

 

 

 

10 

 

 

 

1 

 

 

 

14 

 

 

 

Повышение 

квалификации 14-

ти  

государственных 

служащих  

 – представители 

районных отделов 

внутренней 



контактный 

номер)-

прилагаются 

 

Тренер 

Абдыхалыков 

К.С. 

(по согласованию 

с заказчиком) 

 

Учебная 

программа 

(по согласованию 

с заказчиком)-

прилагается 

 

Презентации 

тренера в формате 

PPT - прилагается 

 

Публикация в 

социальной сети 

(дайджест 

прилагается) 

 

 

Фото / видео 

(прилагаются к 

отчету) 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

2 

 

политики и отделов 

занятости и 

социальных 

программ через 
проведение  
обучающего онлайн-
семинара  
"Мониторинг и 

оценка социальных 

проектов НПО». 

Были даны ответы 

на все вопросы 

участников. 

 Шестой 

онлайн-

семинар 

"Привлечени

е  сельских 

НПО и 

18 

октября 

Онлайн 

 

ZOOM 

50 чел.     Повышение 

квалификации 50-

ти  

государственных 

служащих  

 –представители 



местных 

сообществ к 

устойчивому 

развитию 

сельских 

территорий»  

районных отделов 

внутренней 

политики и отделов 

занятости и 

социальных 

программ, а также 

акимы сельских 

округов области 

через проведение  

обучающего 

онлайн-семинара   

"Привлечение  

сельских НПО и 

местных сообществ 

к устойчивому 

развитию сельских 

территорий» 

Задача 2. 

Проведен

ие 

анкетиров

ания в 

виде 

тестовых 

вопросов 

по 

вопросам 

организац

ии и 

осуществ

ления 

взаимоде

йствия с 

гражданс

ким 

Разработка 

анкеты для 

уполномоче

нных по 

взаимодейст

вию с 

институтами 

гражданског

о общества 

области 

Жетісу на 

казахском и 

русском 

языках 

Июнь-

июль 

Область 

Жетысу 

51 анкеты Разработаны и 

согласованы с УОР  

анкеты для 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества области 

Жетісу на 

казахском и 

русском языках, 

собрано 52 анкеты 

(по плану -30 

анкет),  

Анкеты Не 

менее 30 

51 Разработаны и 

согласованы с УОР  

анкеты для 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества области 

Жетісу на 

казахском и 

русском языках, 

собрано 51 анкеты 

(по плану -30 

анкет),  



сектором 

на 

казахском 

и русском 

языках 

 Подготовка 

аналитическ

ого 

материала 

по итогам 

анкетирован

ия 

ноябрь Область 

Жетысу 

1 итоги 

анкетирования 

представлены в 

итоговом 

аналитическом 

докладе по 

деятельности 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с НПО области 

Жетісу с 

конкретными 

рекомендациями по 

улучшению их 

деятельности. 

доклад 1 1 итоги 

анкетирования 

представлены в 

итоговом 

аналитическом 

докладе по 

деятельности 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с НПО области 

Жетісу с 

конкретными 

рекомендациями по 

улучшению их 

деятельности. 

Задача 3. 

Подготов

ка 

аналитиче

ского 

доклада 

по 

деятельно

сти 

уполномо

ченных 

по 

взаимоде

йствию с 

НПО 

Подготовка 

аналитическ

ого доклада 

по 

деятельност

и 

уполномоче

нных по 

взаимодейст

вию с НПО 

области 

Жетісу с 

конкретным

и 

рекомендаци

ноябрь Область 

Жетысу 

1 доклад По результатам 

анкетирования 

подготовлен 

аналитический 

доклад по 

деятельности 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с НПО области 

Жетісу с 

конкретными 

рекомендациями 

для МИО по 

улучшению их 

деятельности. 

 

Аналитический 

материал по 

итогам 

анкетирования с 

включением в 

итоговый 

материал и 

подготовкой 

рекомендаций 

 

 

Направленные 

письма  

 
1 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

По результатам 

анкетирования 

подготовлен 

аналитический 

доклад по 

деятельности 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с НПО области 

Жетісу с 

конкретными 

рекомендациями 

для МИО по 

улучшению их 

деятельности. 



области 

Жетісу с 

конкретн

ыми 

рекоменд

ациями 

по 

улучшени

ю их 

деятельно

сти 

ями по 

улучшению 

их 

деятельност

и 

  

Отчет прилагается. 

Задача 4. 

Подготов

ка плана 

мероприя

тий 

(рекоменд

ательного 

характера

) по 

взаимоде

йствию с 

института

ми 

гражданс

кого 

общества 

для 

государст

венных 

органов 

области 

Жетісу 

Подготовка 

плана 

мероприяти

й 

(рекомендат

ельного 

характера) 

по 

взаимодейст

вию с 

институтами 

гражданског

о общества 

для 

государстве

нных 

органов 

области 

Жетісу 

ноябрь Область 

Жетысу 

1 По результатам 

проекта 

подготовлен План 

мероприятий 

(рекомендательного 

характера) по 

взаимодействию с 

институтами 

гражданского 

общества разослан 

местных 

исполнительным 

органам области 

Жетысу, районов и 

городов (районным 

и городским 

акиматам, 

областным 

управлениям, 

департаментам). 

План мероприятий 

(рекомендательного 

характера) 

1 1 По результатам 

подготовлен 

План мероприятий 

(рекомендательног

о характера) по 

взаимодействию с 

институтами 

гражданского 

общества разослан 

местных 

исполнительным 

органам области, 

районов и городов 

(районным и 

городским 

акиамтам, 

областным 

управлениям, 

департаментам). 

Задача 5. 

Организа

Организация 

итогового 

8 ноября Город 

Талдыкорган

35 чел По итогам 

реализации проекта 

программа 

 

пресс -релиз 

1 

 

1 

 

По итогам 

реализации проекта 



ция 

итогового 

мероприя

тия 

посредств

ом 

проведен

ия 

круглого 

стола с 

участием 

уполномо

ченных 

по 

взаимоде

йствию с 

института

ми 

гражданс

кого 

общества 

и 

представи

телей 

гражданс

ких 

институто

в 

мероприятия 

посредством 

проведения 

круглого 

стола с 

участием 

уполномоче

нных по 

взаимодейст

вию с 

институтами 

гражданског

о общества и 

представите

лей 

гражданских 

институтов 

, Дворец 

языков 

организация 

итогового 

мероприятия 

посредством 

проведения 

круглого стола с 

участием 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества и 

представителей 

гражданских 

институтов по 

обсуждению 

вопросов 

взаимодействия, 

 
письма-

приглашения 

 
список участников  

(Ф. И. О., 

контактный номер) 

 
список 

выступающих 

 
доклад 

 

выступление 

 
план мероприятий 

1 

 

5 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

1 

 

5 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

организация 

итогового 

мероприятия 

посредством 

проведения 

круглого стола с 

участием 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества и 

представителей 

гражданских 

институтов по 

обсуждению 

вопросов 

взаимодействия,  

Итоговая 

публична

я 

презентац

ия 

результат

ов 

Итоговая 

публичная 

презентация 

результатов 

проекта 

8 ноября Город 

Талдыкорган

, Дворец 

языков 

35 чел публичная 

презентация 

результатов 

проекта озвучена на 

итоговом 

мероприятии 

посредством 

Программа 
мероприятия, 

список 

приглашенных 
гостей 

 

программа,  

пресс-стены, 

1 
 

 

 
 

 

 

1 

1 

 

 

 

 

 

1 

Публичная 

презентация 

результатов 

проекта озвучена 

на итоговом 

мероприятии 

посредством 



проекта в 

соответст

вии с 

условиям

и 

договора 

проведения 

круглого стола с 

участием 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества и 

представителей 

гражданских 

институтов  

раздаточный 
материалов для 

участников (папки, 

блокноты и т.д.) 

1 
1 

 

 
 

 

 

 

1 

1 

проведения 

круглого стола с 

участием 

уполномоченных 

по взаимодействию 

с институтами 

гражданского 

общества и 

представителей 

гражданских 

институтов 

Информа

ционная 

работа о 

ходе 

реализаци

и проекта 

в 

соответст

вии с 

условиям

и 

договора 

Организация 

информацио

нной 

кампании о 

реализации 

проекта 

Июнь-

ноябрь 

2024г 

Область 

Жетысу 

65 

публикац

ий 

По состоянию на 20 

ноября т.г. в СМИ и 

социальных сетях 

всего было 

опубликовано 65 

материала. 

Информационные 

сообщения в СМИ 

– 6, в соц. сетях - 

59, посты в 

популярных 

пабликах 6 ед. 

Общее количество 

просмотров 

составляет на 20 

ноября – 6085 ед.  

Публикации на 

станицах 

(womencenter_taldy

k 

civil_alliance_zhetys

u, zhetisu__uor, 

rsk_zhetysu, 

Kairzhan 

Публикации 20 65 По состоянию на 

20 ноября т.г. в 

СМИ и социальных 

сетях всего было 

опубликовано 65 

материала. 

Информационные 

сообщения в СМИ 

– 6, в соц. сетях - 

59, посты в 

популярных 

пабликах 6 ед. 

Общее количество 

просмотров 

составляет на 20 

ноября – 6085 ед.  

Публикации на 

станицах 

(womencenter_taldy

k 

civil_alliance_zhetys

u, zhetisu__uor, 

rsk_zhetysu, 

Kairzhan 



Abdykhalykov): 115 

ед. 

Abdykhalykov): 115 

ед. 

 

Соответствие запланированных результатов полученным результатам/ обоснование отклонений от плана, если таковые имеются: 

Все запланированные результаты проекта соответствуют  результатам, указанным в детальном плане мероприятий, отклонений от 

реализации проекта нет. 

 

Заполните таблицу, указав социально-экономический эффект социального проекта 

 

 Индикатор Единица измерения Планируемый уровень Фактический уровень 

1. Количество прямых бенефициаров человек 61 149 

2. Количество косвенных бенефициаров (за счет 

освещения в СМИ) 

человек 10 000 более 185 000 

3. Количество работников по ГПХ - человек 5 5 

4. Количество привлеченных специалистов человек 2 2 

5. Количество охваченных НПО организация 10 10 

6. Фонд оплаты труда от общей суммы гранта тенге 3 930 000 3 930 000 

7. Налоги (СН, СО, ОСМС только штатных 

сотрудников) 

тенге - - 

8. Вклад в экономику (покупка товаров и услуг) тенге 5 220 000 5 220 000 

9. Количество партнеров социального проекта 

(юридические и/или физические лица) 

организация/человек 2 2 

 

2. Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели): ____________________________________________ 

- Повышение квалификации более 149  государственных служащих (представители районных отделов внутренней политики и отделов 

занятости и социальных программ, а также акимы сельских округов области) через проведение  6-ти обучающих семинаров; 

 - Разработаны и согласованы с УОР  анкеты для уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества области 

Жетісу на казахском и русском языках, собрано 51 анкеты (по плану -30 анкет), 

- По результатам анкетирования подготовлен аналитический доклад по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области 

Жетісу с конкретными рекомендациями для МИО по улучшению их деятельности. 

3. Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта 

(сравнить до проектную ситуацию и ситуацию на момент завершения проекта, степень решения проблем и задач в рамках проекта): 

1. Вместо запланированных 31 госслужащих, обучающими семинарами охвачено 149 государственных служащих. Особую 

практическую значимость привнесло проведение выездного семинара в Сарканском районе.  20 августа в Сарканском районе прошел 

выездной семинар на тему "Государственный социальный заказ: содержание, требования, особенности» с участием представителей 



трех регионов – Аксуского, Сарканского и Алакольского районов, всего присутствовали 10 человек – руководители и специалисты 

отделов внутренней политики и занятости и социальных программ. На практическом обучающем семинаре были даны ответы на 

вопросы участников и рассмотрены особенности проведения конкурсов по государственному социальному заказу. Участники 

семинара предложили проводить побольше таких практических выездных семинаров. 

Участник семинара Жапанаева Молдир (тел. 8/708 497 4375) – главный специалист отдела внутренней политики Сарканского 

района дала видеоотзыв о том, что именно такие практические семинары  дают конкретную информацию, помогают быстро освоить 

материал, найти ответы на интересующие вопросы  по теме взаимодействия НПО и тд. 

Ссылка на видеоотзыв . https://www.instagram.com/reel/DCGeO3riQty/?igsh=MTR3d3NzcHdjeTNqdg== 

 

Участник семинара Шаяхметова Айгуль - руководитель отдела занятости и социальных программ Коксуского района

 (тел.87016586310) – на семинаре выступила со словами благодарности к организаторам, отметила, что новые знания всегда 

актуальны, получила много полезного материала, нашла ответы на свои вопросы, несмотря на то, что имеет определенный опыт 

работы в сфере проведения различных конкурсов. 

Ссылка на видеоотзыв https://www.instagram.com/reel/DCGEio9CHr7/?igsh=MjZsZHFjcnc1aG81 

 

Тренер проекта Абдыхалыков Кайыржан Саясатович разместил публикацию на своей страничке в Фейсбук: 

«Последние месяцы, начиная с июля в рамках проекта "Взаимодействие уполномоченных должностных лиц с институтами 

гражданского общества" мною проведены 6 семинаров-тренингов в офлайн и онлайн форматах на государственном и русском языках 

для руководителей отделов и заместителей акимов 8 районов и 2 городов областного подчинения области Жетісу. Семинары были 

посвящены таким актуальным темам как новые механизмы взаимодействия госорганов и институтов гражданского общества, 

особенности государственного социального заказа (ГСЗ), инстурменты мониторинга проектов ГСЗ, роль и особенности деятельности 

общественных советов на местах, новые формы и механизмы развития местных сообществ, принципы социального 

предпринимательства для региональных НПО и местных сообществ. 

Хотел выразить благодарность за приглашение в проект президенту  Гражданского Альянса области Жетісу Кыдырбаевой Дание 

Салимбаевне! Также, благодарю Нурмуханову Жанар Болатовну, руководителя ОО "Талдыкорганский региональный центр 

поддержки женщин». Хотелось бы выразить благодарность Курмангалиевой Алие Кудайбергеновне, координатору проекта за 

плодотворную совместную работу!  

Отрадно, что такой проект был реализован в регионе, причем в новом регионе - области Жетісу. Надеюсь, такого рода проекты будут 

ещё в будущем, так как посредством обучения расширяются знания госслужащих о гражданском секторе, и мы сближаем госорганы и 

представителей НПО в их совместной работе на благо всего общества». 

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid029TbW2pdtdxYeV3SUjTa6fKtXV9gr5YUhpikZAsuQ77iHBGBxaYoytoCRvkjWJVcrl&i

d=100001076011946&mibextid=UyTHkb  

2. В течение периода август-октябрь 2024 года был проведен опрос  среди уполномоченных должностных лиц с институтами 

гражданского общества в области Жетысу с региональным охватом всех районов (8 районов и 2 города). 

Всего приняли участие 57 человек, из них 6 анкет отклонены как несоответсвующие целевой аудитории, всего обработано 51 анкеты  

https://www.instagram.com/reel/DCGeO3riQty/?igsh=MTR3d3NzcHdjeTNqdg
https://www.instagram.com/reel/DCGEio9CHr7/?igsh=MjZsZHFjcnc1aG81
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid029TbW2pdtdxYeV3SUjTa6fKtXV9gr5YUhpikZAsuQ77iHBGBxaYoytoCRvkjWJVcrl&id=100001076011946&mibextid=UyTHkb
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid029TbW2pdtdxYeV3SUjTa6fKtXV9gr5YUhpikZAsuQ77iHBGBxaYoytoCRvkjWJVcrl&id=100001076011946&mibextid=UyTHkb


Объектом исследования явились уполномоченные должностные лица с институтами гражданского общества в области Жетысу, 

руководители и специалисты местных исполнительных органов – отделов внутренней политики и отделов занятости и социальных 

программ районов и городов области (Аксуский, Алакольский, Каратальский, Панфиловский, Саркандский, Коксуский, 

Ескельдинский, Кербулакский районы, города Талдыкорган и Текели). 

Предметом исследования  - изучение эффективных форм взаимодействия местных исполнительных органов и общества для  создания 

условий для повышения потенциала неправительственного сектора, внедрение ключевых показателей результативности по оценке 

деятельности НПО. 

В чем заключается основная роль НПО?  Большинство опрошенных считают, что роль НПО состоит в в обеспечении взаимосвязи 

между государством и обществом – 62,1%, а также вклад в становление гражданского общества – 52,9%. Лишь каждый пятый 

считает, что это лоббирование социально значимых законопроектов – 21,1%. К проблемам, которые  препятствуют становлению и 

развитию НПО, подавляющее большинство из числа опрошенных  отнесли: концентрация НПО в больших городах – 70,2% и 

несовершенство законодательства – 69,9%, а также недостаточное освещение деятельности НПО в СМИ – 59,9%. 

По итогам проведенного социологического опроса, выявлены ТОП-5 проблемных зон взаимодействия государства и НПО. 

Результаты анкетирования озвучены на итоговом мероприятии по реализации данного проекта. Аналитический доклад по 

результатам анкетирования прилагается. 

3. По итогам реализации данного проекта составлен (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского 

общества для государственных органов области Жетісу  и подготовка аналитического доклада по деятельности уполномоченных по 

взаимодействию с НПО области Жетісу с конкретными рекомендациями для МИО по улучшению их деятельности. 

4. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта (на момент предоставления программного 

промежуточного отчета): 

 

Гендерный показатель: 

Количество участников проекта всего Мужчин Женщин 

149 52 97 

 

Социальный статус по категориям: 

Количество 

участников 

проекта 

всего 

Дети (в том 

числе дети с 

инвалиднос

тью) 

Молодежь 
Государственные 

служащие 

Работники 

бюджетных 

организаций 

Лица с 

инвалиднос

тью 

Люди 

старшего 

возраста 

(от 50 лет 

и старше), 

в т.ч. 

Безработные 

Представители 

общественных 

организаций 

Представите

ли бизнес-

сектора 

Другие 

категории 



149   131     18   

 

Возрастной показатель: 

Количество участников 

проекта всего 
от 13-16 лет 17-22 года 23-27 лет 28-32 года 33-45 лет 46-58 лет 59 лет и выше 

149 - - - 27 37 47 38 

 

5. Результаты социального проекта: 

  конкретные результаты, полученные в ходе реализации социального проекта указанными целевыми группами (с указанием 

количественных показателей, описанием качественных сдвигов):_________________ 

1) Повышение квалификации 149 (по плану -30)  государственных служащих и  уполномоченных по взаимодействию с 

институтами гражданского общества области Жетісу;  

2) Проведение 6-ти обучающих семинаров (3 в формате офлайн и 3 онлайн) для 149 уполномоченных по взаимодействию с 

институтами гражданского общества области Жетісу по вопросам организации и осуществления взаимодействия с гражданским 

сектором на казахском и русском языках;  

3) Проведение анкетирования для уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества области Жетісу на 

казахском и русском языках, собрано 51 анкеты (по плану –не менее 30); 

4) Подготовка 1 аналитического доклада по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области Жетісу с 

конкретными рекомендациями по улучшению их деятельности; 

5) Подготовка 1 плана мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами гражданского общества 

для государственных органов области Жетісу;  

6) Организация 1 итогового мероприятия посредством проведения круглого стола с участием уполномоченных по 

взаимодействию с институтами гражданского общества и представителей гражданских институтов. 

7) Формирование позитивного общественного мнения по широкому спектру проблем, которые касаются деятельности органов 

власти, развития экономики в регионе. 

8) Дальнейшее развитие механизмов взаимодействия государственных органов институтов гражданского общества в области 

Жетысу; 

9) Формирование качественной и эффективной стратегии содействия развитию гражданского общества на государственном 

уровне и популяризации деятельности институтов гражданского общества среди населения, выстраивание системного 

взаимодействия государственных органов и институтов гражданского общества в современных условиях. 

 долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых позитивных/негативных 

изменений в той или иной сфере, вызванных проектом):__________________ 

Запланированные мероприятия в проекте действия выстроены таким образом, чтобы максимально нарастить потенциал 

уполномоченных лиц по взаимодействию с институтами гражданского общества, НПО и государственных органов, передав 

необходимые практические знания, снабдив, понятными и эффективными инструментами взаимодействия в рамках концепции 



«Слышащего государства» через проведение обучающего курса (3 офлайн- семинара и 3 онлайн-семинара). Вместо запланированных 

31 уполномоченных лиц обучено 149 государственных служащих и специалистов КГУ (центры занятости, МРЦ, АНК и тп), которые 

по своей работе взаимодействуют с различными секторами гражданского общества. 

 устойчивость социального проекта/социальной программы ______ Устойчивость данного проекта возможна при дальнейшем 

финансировании в рамках государственного социального заказа или государственного гранта на 3-5 лет. 

 социально-экономический эффект реализованного проекта:___ В рамках реализации данного проекта повысили свою 

профессиональную  квалификацию  149 (по плану -30)  государственных служащих и  уполномоченных по взаимодействию с 

институтами гражданского общества области Жетісу через участие в  6-ти обучающих семинаров (3 в формате офлайн и 3 онлайн). 

Проведено анкетирование 51 уполномоченных по взаимодействию с институтами гражданского общества области Жетісу на 

казахском и русском языках, собрано 51 анкеты (по плану –не менее 30), результаты которого были внесены в аналитический доклад 

по деятельности уполномоченных по взаимодействию с НПО области Жетісу с конкретными рекомендациями по улучшению их 

деятельности,  а также подготовлен план мероприятий (рекомендательного характера) по взаимодействию с институтами 

гражданского общества для государственных органов области Жетісу. 

 

6. Анализ вклада партнеров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку в реализации социального проекта: 

насколько необходимым было их привлечение, каким образом это усилило социальный проект, какие уроки извлечены, каким 

образом планируется продолжить взаимодействие? 

 

Партнеры социального проекта 

Организации, которые принимают непосредственное участие в реализации проекта, деятельность которых может отразиться на результатах 

проекта. К партнерам не относятся поставщики, оказывающие услуги по логистике, питанию, проезду и так далее. 

 

Наименование организации 

/ФИО партнера 
Роль в проекте Контакты организации, партнера Примечание 

Управление общественного 

развития области Жетысу 

Содействие во взаимодействии 

с районными и городскими 

акиматами, Общественным 

Советом области 

г.Талдыкорган, ул. Балапанова, д.28 

Телефон: 8 (7282) 41 06 36 

Сотрудничество будет продолжено в 

рамках других проектов 

Гражданский Альянс области 

Жетысу 

Содействие в организации 

информационной кампании 

040000, г. Талдыкорган, 

Жетысуская область, микрорайон 

«Мушелтой", дом 37 В 

Тел. 8/701 720 4721 

Сотрудничество будет продолжено в 

рамках других проектов 

    

 

Предложения для включения в перечень приоритетных направлений государственных грантов: 



 

№ 

Сфера  

государственного  

гранта 

Предлагаемое 

 приоритетное 

направление 

государственного гранта 

Краткое описание проблемы который 

должен решить реализация гранта 

Объем 

финансирования 

(тысячи тенге) 

Вид 

гранта 

Ожидаемый 

результат 

1 

Развитие гражданского 

общества 

Развитие 

 гражданского общества 

Вопросы взаимодействия 

государственных органов и институтов 

гражданского общества, включая НПО, 

обсуждаются и прорабатываются в 

разных форматах на протяжении всего 

периода развития независимого 

Казахстана. Уровень развития НПО 

является одним из важнейших 

индикаторов зрелости гражданского 

общества и отражением уровня развития 

демократических процессов в стране. 

Запланированные мероприятия в 

проекте действия надо выстроить таким 

образом, чтобы максимально нарастить 

потенциал уполномоченных лиц по 

взаимодействию с институтами 

гражданского общества, НПО и 

государственных органов, передав 

необходимые практические знания, 

снабдив, понятными и эффективными 

инструментами взаимодействия в 

рамках концепции «Слышащего 

государства». 

8 000 000тг Гос.грант 

Основная цель 

этого проекта — 

повышение уровня 

доверия населения 

к 

государственным 

органам через 

усиления роли 

института 

Уполномоченных 

лиц по 

взаимодействию с 

НПО, а также 

развитие 

профессиональных 

компетенций и 

практических 

навыков 

государственных 

служащих (не 

менее 100 человек) 

по налаживанию 

эффективных 

коммуникаций с 

населением и 

гражданским 

обществом 

 

Укажите конкретные практические рекомендации по итогам реализации социального проекта для государственных органов.  

 




