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Позади любого добившегося успеха человека стоит одна эле-
ментарная истина: кто-то где-то каким-то образом позаботился о 
его росте и развитии. Этим человеком и был наставник.

 Б.Л. Кей

В ваших руках – уникальный сборник. В нём собраны лучшие со-
циальные проекты, реализуемые неравнодушными людьми в сфере 
наставничества для детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуа-
ции.  

Из 99 проектов со всего Казахстана, заявленных на  Конкурс  
малых грантов в рамках Общенационального проекта «Birgemiz: 
Sabaqtastyq» по внедрению практики наставничества волонтерами 
в отношении детей, находящихся в детских домах, и молодежи, 
детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в центрах соци-
ального обслуживания системы социальной защиты населения, экс-
перты выбрали 30 самых интересных и эффективных проектов,  16 из 
которых опубликованы на страницах этого издания. Каждый проект, 
представленный в сборнике, по-своему уникален. И все-таки у них 
много общего. Все эти проекты, реализуемые волонтерами-настав-
никами в разных уголках республики, объединены общей целью: 
помочь детям социализироваться в обществе, раскрыть их возмож-
ности и потенциал.

Символично, что эта книга увидит свет именно в «Год детей» и 
надеемся, что она сможет вдохновить других на реализацию подоб-
ных, социально-значимых инициатив, ведь развивая волонтерство и 
добровольчество, мы закладываем прочный фундамент для счастли-
вого будущего подрастающего поколения!

С уважением,
команда ОО «Попечительский совет 
организаций образования  «QOLDAU»

Сборник подготовлен ОО «Попечительский совет организаций образования 
«QOLDAU» при поддержке НАО «Центр поддержки гражданских инициатив» по заказу 
Министерства информации и общественного развития Республики Казахстан. 

«Сборник успешных кейсов»
г. Астана, 2022 г.
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Автор проекта Ведутова Лидия
предприниматель 

Рыбацкое дело
Проект

Целью данного проекта было, обеспечить участников прикладным навыкам 
рыбацкого дела. Рыбалка - это не только промысел, но и возможность психологиче-
ской разгрузки и единения с природой.

 

После завершения проекта среди детей появились рыбаки, которые изъявили 
желание и в дальнейшем выезжать на рыбалку вместе с наставниками и улучшать 
навыки рыболовства. 

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации» акимата г. Астана 

Этот древний вид искусства обучает базовым навыкам жизни и развивает терпе-
ние, внимательность, организованность, привлекает внимание к мелочам.
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Рыбацкое дело

Потомственный рыбак с 25 летним стажем Данило Коло-
совский, чей дед и отец были профессиональными рыбаками, 
заинтересовал и обучил детей тонкостям и ловким хитростям 
рыбацкого дела. Этот проект оказался в числе самых успеш-
ных, получивших массу положительных отзывов. Свежий 
воздух, природа, множество новых впечатлений надолго оста-
вили положительные эмоции и самые веселые воспоминания 
о проведенном времени. 

Для детей каждый выезд на рыбалку стал праздником, который они ждали каждую 
неделю, как дети обычно ждут Новый год или день рождения. Да и сами наставники 
проекта, признались позже, что с нетерпением ждали очередной встречи с детьми и 
как искали новые интересные места, готовили интересные занятия для деток, состав-
ляли очередное меню, чтобы научить детей готовить разные блюда из собственноруч-
но выловленной добычи. 

На этом проекте, дети научились не только рыбалке, но и тому, как выбирать правиль-
ное место, ставить палатку, как разделывать и готовить выловленную рыбу, технике безо-
пасности розжига костра, как нужно относиться к природе после того, как порыбачили, 
убирать территорию и забирать мусор с собой. 

История мальчика Саши очень удивительная и такая добрая. 

«Начался рыболовный день, наши тренера показывали, как 

нужно обращаться с инвентарем, леской и удочкой. У Саши, хочу 

сказать, получалось очень хорошо, он в этот день поймал много 

рыбы и был искренне счастлив, он так полюбил это искусство. Но 

и это еще не все! В этот день одновременно с успешным уловом он 

приобрел свой «родной дом».
В самый разгар рыбалки приехала машина, чтобы забрать 

Сашу. Нашлись родственники в Ташкенте, которые уже летели за 

ним в Казахстан. Он был и счастлив, и раздосадован одновремен-

но, ведь тут так интересно, и уезжать нужно. В конце он к каждому 

подходил и обнимал, благодарил за то, что научили его рыбачить. 

Эти воспоминания останутся у него на всю жизнь, и я уверен, что 

у нас появился еще один заядлый рыбак!» - гордо рассказывает 

Данило.

Организаторы проекта планируют и в дальнейшем масштабировать идею проекта и 
охватить больше регионов, внедряя практику наставничества в отношении детей, 
оказавшихся в трудной жизненной ситуации через рыбацкое дело.

Ведь быть рыбаком 
это любовь навсегда.

Еще увлекательна исто- рия девочки Алины, которая оказалась самым лучшим ры- баком среди всех! 
«Алина поймала больше всех рыбы, которую мы при- везли в Центр поддержки детей, чтобы угостить других ребят», - с доброй улыбкой на лице вспоминает волонтер проекта Медер Аматов.
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IT білім
Проект

Цель проекта обучение детей от 16 до 18 лет IT направлениям - программи-
рование, веб-дизайн, SMМ. Занятия проводили студенты-волонтеры Astana IT 
University, обучающиеся по образовательным программам «Кибербезопас-
ность», «Программная инженерия», «Цифровая журналистика», «Медиатехно-
логии». На первом этапе студенты прошли обучающие тренинги по основам 
волонтерства, методике преподавания и тонкостям работы с детьми.

Автор проекта Абильтаева Айнур 
менеджер Департамента 
социально-воспитательной работы 
ТОО «Astana IT University», волонтер 

Проект реализовывался для детей и подростков КГУ «Центр поддержки детей, находящихся 
в трудной жизненной ситуации» акимата г. Астана и «Дом Юношества» 
ЧОУ «SOS Детская деревня» г. Астана

Иметь знани� в IT-технологи�х - значит 
всегда быть востребованным!

Занятия с подростками проходили на территории Astana IT University в оснащенных 
современных аудиториях. У ребят была замечательная возможность погрузиться в креа-
тивную образовательную среду, примерить на себя роль «студента» и пообщаться с инте-
ресными людьми. По окончании проекта волонтеры и дети не только приобрели важные 
опыт и знания, но и памятные подарки, сертификаты, которые будут напоминать о совмест-
но проведённом полезном времени. 
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IT білім

«IT Bilim» - проект, который «родился» на основе моего волонтерского 
опыта. Идея пришла, когда я еще занималась преподаванием, я подумала, 
почему бы не совместить знания студентов и детей, оказавшихся в нелегкой 
жизненной ситуации. ДОВЕРИЕ МЕЖДУ НАСТАВНИКОМ И ПОДОПЕЧНЫМ – 
ЗАЛОГ УСПЕХА ТАКИХ ПРОЕКТОВ. В процессе общения с ребятами, мы 
поняли, что через доверие можно дать им понять, что мир не стоит на месте и 
каждый человек имеет право на счастливое будущее, а образованность здесь 
выступает главным триггером. 

Отрадно было видеть заинтересованность детей к обучению, было много 
положительных отзывов, им хотелось больше занятий, поэтому мы не останав-
ливаемся на этом и дальше планируем продолжать проект. Наши студенты-во-
лонтеры обменялись контактами с ребятами и готовы помогать в дальнейшем. 

Я была счастлива, что кто-то из ребят решил стать IT-специалистом и, 
надеюсь, найдёт свое место в жизни, благодаря нашему проекту. Для меня 
было важно донести, что любой человек имеет право получить качественные 
знания, независимо от социального статуса.

Абильтаева Айнур, руководитель проекта:

Бауэр Роман, 14 лет

Галиахметов Рамиль, 19 лет

Проект «IT Bilim» показался мне очень интересным, и я решил принять в нем 
участие. Мне очень понравилось программирование. Сами уроки оказались 
очень увлекательными и полезными. Нам объясняли каждую тему, мы разбирали 
различные примеры. Я хочу сказать спасибо моему наставнику и организаторам 
проекта. В будущем я хотел бы более глубоко изучить информационные техноло-
гии, кодирование и поступить учиться на программиста.

Спасибо моему наставнику Аружан за уроки, надеюсь, мы с ней встретимся 
на соревнованиях по программированию.
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Автор проекта Жексенова Диана
социальный педагог в КГУ «Областной дом юношества «Жастар»,
юрист, волонтер

Работа с порталом E-gov
Проект

Идея проекта пришла к Диане, в тот момент, когда они с воспитанниками столкну-
лись с проблемой получения государственных услуг. 

Дом юношества - это центр социальной адаптации и социализации выпускников 
детских домов, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в возрасте 
от 16 до 23 лет. На данном этапе своего пребывания в Доме юношества молодые 
ребята адаптируются в обществе и стараются самостоятельно трудоустроиться, гото-
вить еду, а также оформлять необходимые документы, отслеживать очередь на жилье.

Проект реализовывался для детей и молодежи 
КГУ «Областной дом юношества «Жастар» УО Акмолинской области г. Степногорск 

Уметь использовать 
электронные платформы

Этим проектом Диана хотела донести актуальность пользования порталом «элек-
тронное правительство» и доступа получения всех необходимых государствен-
ных услуг. 

значит быть 
информированным и мобильным!
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Работа с порталом E-gov

Оборудование, приобретенное в рамках проекта, было передано в пользование 
в Областной дом юношества «Жастар».

ОТЗЫВ И.О. ДИРЕКТОРА ЕБДУЛЬМАНОВА ТОТЫ ГАБДЫ-УАХИТОВНА

Когда огласили результаты конкурса малых грантов, мы узнали, что проект 
"Работа с порталом E-gov" в списке победителей. Весь коллектив был очень рад! 
Диана Болтаевна - человек с активной жизненной позицией. Очень отзывчивая и 
всегда помогает советами, оказывая поддержку ребятам. Она впервые участвова-
ла в социальном проекте и выбрала очень актуальную тематику. Проект оказал 
большую помощь ребятам и нашему коллективу.

Спасибо Диане Болтаевне, благодаря полученным знаниям я могу удален-
но контролировать свою очередь на жилье и получать все необходимые мне 
документы.

Копылова Люда, 21 год 

Это обучение очень необходимо молодежи и взрослым. После обучения я 
сам получил все справки, которые мне нужны для восстановления очереди на 
жилье в г. Степногорск.

Сманцер Михаил, 20 лет

В ходе проекта ребята из дома Юношества воспользовались юридическими кон-
сультациями при часто возникающих проблемах. В начале реализации проекта неко-
торые ребята стеснялись отсутствия знаний и базовых навыков работы с онлайн-си-
стемой. После обучения ребята умело пользуются порталом Е-gov и имеют возмож-
ность своевременно быть информированным, получать весь перечень электронных 
государственных услуг.    

Некоторые из учеников по сей день обращаются к Диане, как к наставнику, за юриди-
ческой консультацией и возникающим вопросам в сфере получения онлайн-услуг. 
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Профессиональный 
фотограф - это ценный кадр!

Автор проекта Ведутова Лидия
профессиональный фотограф

Мастер фотографии
Проект

На сегодняшний день профессия фотографа очень актуальна. Спрос на визуаль-
ный контент и качественные фотоуслуги растет с каждым днем. Неудивительно, что 
именно этот проект оказался в числе обладателей малого гранта и вошел в лучшие 
кейсы. 

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации» акимата г. Астана

Зажечь огонь в глазах!
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Мастер фотографии

Один из учеников, в течение последующих нескольких месяцев, продолжал с 
нами работу и обучался мастерству вне проекта. Сейчас я являюсь его наставни-
ком. Мы вместе выезжаем на реальные объекты, и он применяет теоретические 
знания на практике, тем самым имеет возможность дополнительного заработка. 

Вообще, на проекте было много талантливых ребят. У кого-то хорошо полу-
чалось с фотографией, а кто-то полюбил видеосъёмку и монтаж. Была одна 
маленькая девочка, у неё прекрасно получалась предметная съёмка и фотогра-
фии были настолько профессиональными, что их можно было сразу продать 
заказчику. 

По окончании проекта она подошла и сказала: «Мне так понравилось, когда я 
стану постарше, я вернусь к вам и, надеюсь, вы, возьмёте меня к себе на работу?  

В заключение хотелось бы сказать, что успех наставника, 
работающего с детьми, измеряется не только заученными знаниями, но 
и в умением донести житейские ценности, показать возможности, 
которые можно использовать в дальнейшем пути. Иными словами, 
«зажечь огонь в глазах», чтобы ребята не ждали от кого-либо опеки, а 
могли сами предпринять что-то для своего благополучия в жизни. 

Наставник должен уметь не только обучать в рамках проекта, но и 
должен уметь дать практичный совет, который будет ребёнку не 
«рыбкой», а «удочкой» и он сможет им воспользоваться не раз.

Инициатор проекта Ведутова Лидия вспоминает с чего все началось:

Своим проектом я хотела донести детям не сколько теоретические знания, а сколько раскрыть воображение, обучить умению соз-давать картинку с нуля, выражению своего креатива, творчества, и как результат - обу-чение детей практическим навыкам, которые будут полезны на протяжении всей жизни, вне зависимости от выбора профессии и эко-номической ситуации, знания и умения, которые смогут им обеспечить самостоятель-ную финансовую независимость.

Ранее у меня был опыт обучения взрослых людей с ограниченными возможностя-
ми, а также  людей из социальной категории. Это и стало мотивацией поучаствовать в 
конкурсе малых грантов. 

После первого потока обу-
чения детей я увидела, что им 
не только интересно получить 
урок, но и интересно разви-
ваться дальше в этом направ-
лении. Они буквально впиты-
вали все, как «губки». Особен-
но им понравилось обучаться 
в профессионально оборудо-
ванной студии. Они на глазах 
преображались в настоящих 
фотографов, а кто-то даже в 
модели.  
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Автор проекта Жибраева Жанна
председатель Попечительского совета КГУ «Детский дом №8» г. Семей, 
президент ОФ «Центр семьи», серебряный волонтер

Вкусный цех
Проект

Испечь ароматные булочки и хлеб, сварить борщ и 
навертеть котлеты – все это могут воспитанники детского 
дома №8 в городе Семей. Воспитатели детского дома 
готовят ребят к реалиям взрослой жизни, помогают им 
адаптироваться и развивать бытовые каждодневные 
навыки. Конечно, кулинария одно из них.

Каждую субботу для подростков проводятся уроки домоводства. По словам заме-
стителя директора по учебной работе детского дома №8 Алмагуль Абдраковой, ребятам 
очень нравится возиться на кухне. Они обожают кашеварить, нарезать салаты и гото-
вить разнообразные блюда, увлеченно ищут новые рецепты и с удовольствием вопло-
щают их в жизнь. Видя серьезное увлечение ребят, члены Попечительского совета 
детского дома решили поддержать их. 

Так появился проект - «Вкусный цех». 

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Детский дом №8» УО области Абай г. Семей 
в детском лагере «Орбита» поселок Каштак, ВКО

Техника в руках мастера - 
печет не только пироги!
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Вкусный цех

Оборудование, приобретенное в рамках проекта, было передано 
в пользование детского дома № 8. 

«На средства гранта мы закупили пароварку, мульти-
варку, мультипекарь и гриль – те современные кухонные 
гаджеты, которые помогают быстро и вкусно готовить 
полезные блюда. Заодно ребята научатся пользоваться 
этими приборами, что, безусловно, пригодится им во 
взрослой жизни», – рассказывает председатель Попечи-
тельского совета Жанна Жибраева.

Активисты и волонтеры ОФ «Центра семьи» закупили продукты и тут же взялись за 
проведение мастер-классов, чтобы на деле показать работу оборудования. По словам 
волонтеров, опытные хозяйки сами волновались перед уроком, как первоклассницы. 
Одна из них – директор ОФ «Центр семьи» Людмила Асташкина призналась, что нака-
нуне мастер-класса решила потренироваться на собственной кухне. По окончании 
проекта был проведён «Праздник пирога», где юные кулинары продемонстрировали 
свои приобретённые навыки. 

Этот проект послу-
жил началом корпора-

тивного наставничества 
для взаимодействия 

воспитанников детского 
дома №8 и студентов, 

получающих профессию 
в КГКП «Колледж 

бизнеса и сервиса»
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БЫТЬ УХОЖЕННЫМ -

Автор проекта Сытдыкова Айнур
предприниматель, бровист, lashmaker

Стань мастером красивого взгляда
Проект

Специфика детской деревни семейного 
типа, как формы устройства детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родите-
лей, заключается в условиях проживания и 
воспитания детей, максимально прибли-
женных к семейным. Детские деревни 
создают благоприятные условия воспита-
ния детей, способствующие их успешной 
социализации и дальнейшей комфортной 
адаптации к самостоятельной жизни. 
Важным принципом воспитательной 
работы Детской деревни является индиви-
дуальный подход в работе и развитие спо-
собностей каждого воспитанника.

Проект реализовывался для воспитанников 
КГУ УО акимата ЗКО «Областная детская деревня семейного типа» г. Уральск 
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стать мастером красивого взгляда

По окончании проекта девочки получили сертификаты об окончании курса и сладкие презенты 
от мастера в своем деле. 

Помогать людям выглядеть красивыми – одна из самых интересных, популярных и, 
что немаловажно, прибыльных услуг, считает автор проекта Сытдыкова Айнур.

Я сама люблю всегда чему-то учиться, познавать что-то новое. И с удоволь-
ствием делюсь своими знаниями и навыками, с людьми, которые в этом нужда-
ются. Особенно я хотела помочь подросткам, оказавшимся в трудной жизненной 
ситуации, приобрести востребованную профессию с возможностью хорошего 
заработка, так как проект даёт полное представление о целой профессии в сфере 
красоты. 

Девочки очень тепло встретили меня, им хотелось скорее всему научится. 
Они научились правильно вымерять все пропорции, чтобы создать идеальную 
форму конкретного лица по специальным правилам. Попробовали разные 
техники коррекции и окрашивания бровей. Ознакомились с материалами, пре-
имуществами и недостатками технологии наращивания ресниц. Хочу отметить 
девочек Настю и Жанну, которые оказались очень одарёнными. Даже если они не 
продолжат реализовывать себя в Beauty-индустрии, у них останутся навыки, 
благодаря которым они будут всегда ухоженными. На занятия я приезжала со 
своей пятимесячной дочкой, иногда брала и старших детей познакомиться и 
пообщаться с ребятами из детской деревни. Эти встречи оставили неизгладимое 
впечатление. 

 

Можно сказать, что этот проект мы провели всей семьей!  Планирую дальше 
продолжать свой проект: учить девочек этому ремеслу и прививать чувство 
собственного достоинства, любить свое дело и себя.
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Автор проекта Кабдыкешова Даяна 
директор по развитию 
социального предприятия «Green TAL»

Мастер полиграфии
Проект

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации» акимата г. Астана 

Мы работаем с социально уязвимыми категориями людей. Также у нас есть 
некий опыт работы с детьми, поэтому для нас данный грант - хорошая возможно-
стью начать работать с детьми и научить их определенным навыкам. Идея пришла 
к нам достаточно быстро. Мы решили сделать что-то креативное - смешать произ-
водственные процессы и прикладные навыки, которые действительно могут 
понравится детям, такие как: дизайн, работа с Adobe illustrator.

 Даяна
Автор проекта

Ëîãîòèïñâîåéñóäüáûðèñóåøü ñàìòû
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Мастер полиграфии

В процессе дети научились прикладным навыкам, и производственным процессам. 
Наш дизайнер Ахат ознакомил деток с разными программами для создания дизайна и 
логотипов. Далее детки сами разрабатывали дизайн своих будущих проектов, сделали 
для себя игрушки с помощью лазерного станка ЧПУ, самостоятельно, с помощью тер-
мотрансфертного нанесения, нанесли свои логотипы на заранее подготовленные 
шоперы и кружки. Ознакомились на предприятии с полным спектром полиграфиче-
ских услуг. Если сравнивать наши ожидания и конечный результат, то конечно, расхож-
дения были, и они были больше эмоциональные. То, чего мы действительно не 
ожидали - это реакция детей, их довольные лица, и то, как они реагируют на нашего 
учителя, просто такие яркие живые эмоции. Для нас это было действительно каким-то 
таким сокровенным чувством. Это дорогого стоит.

 

Сейчас у нас есть идеи масштабировать проект. А для тех, кто хочет начать занимать-
ся подобным наставничеством, мы бы посоветовали больше быть честными с самим 
собой, так как это действительно такие же дети, как и все остальные. Нужно относиться 
к ним на равных. Главное, чтобы вы действительно хотели помогать детям!

Цой Вячеслав Викторович, аналитик ТОО «Green TAL»:

Мне понравилось в цехе полиграфии: столько разного обору-
дования, всякие компьютеры и принтеры. Там мы сами сделали 
свои именные кружки, нанесли на них свои картинки, я бы хотел, 
чтоб этот проект еще дольше проходил. Александр

11 лет 

A

Мне было интересно изучать компьютерный дизайн, который 
нам преподавал Ахат аға, я разработала свой личный рисунок для 
своей подруги и в полиграфии нанесла его на кружку и подарила 
ей, а шопер я делала для себя со своим любимым персонажем. На 
экскурсии в цехе было очень интересно, так очень красиво, даже 
есть маленькие пушистые хорьки.

 Айдай
12 лет 

A
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Автор проекта Маратұлы Данияр
предприниматель

Изготовление и установка 
пластиковых окон и дверей

Проект

Проект реализовывался для воспитанников 
КГУ УО акимата ЗКО «Областная детская деревня семейного типа» г. Уральск

Проект направлен на привитие навыков трудовой деятельности 
воспитанников детских домов, их профессионального самоопределе-
ния, приобретения опыта производственных отношений. Данный 
проект оказался в числе самых полезных проектов конкурса. 
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Изготовление и установка пластиковых 
окон и дверей

Маратұлы Данияр: 

Увидел в социальных сетях информацию о гранте и решил, что тоже могу дать 
много полезного для подрастающего поколения, поделиться проверенной и 
нужной информацией от знающего профессионала своего дела, «без воды». 
Важно донести, что возможность достойного заработка в руках каждого, глав- 
ное – применить полученные знания. Главная ценность – это дать возможность 
получить знания и навыки в данном направлении, а в последующем открыть 
свой бизнес.  ЕСЛИ ОНИ ЗАХОТЯТ, У НИХ УЖЕ ЕСТЬ НАСТАВНИК В МОЕМ ЛИЦЕ, 
я смогу помочь им во всех возникающих вопросах, начиная от материалов, 
поставщиков, возможностях реализации, гарантиях и тд. 

Личный опыт и практика важная составляющая для наставника. Это намного 
важнее чем просто знания. Хочу отметить, что желание делиться знаниями и 
опытом главное в наставнике!

Суюнчалиева Разия Нуржановна, 
директор КГУ «Областная детская деревня семейного типа» г. Уральск:

Как директор хочу выразить благодарность Данияру за все занятия, прове-
дённые с нашими ребятами. От себя мы наградили его благодарственным 
письмом и поблагодарили за сотрудничество, ведь знания, полученные нашими 
воспитанниками, помогут им определиться с будущей профессией и стать конку-
рентоспособными на рынке труда.

На предприятии молодого предпринимателя ребятам провели инструктаж по 
технике безопасности. Ознакомили с видами профилей и стеклопакетов, представлен-
ных на рынке Казахстана. Юноши практиковались в сборке металлопластиковых 
оконных конструкций, снятии старых рам со стеклопакетов, упражнялись с заливкой 
монтажной пеной швов, установкой отливов и подоконников, также пробовали устанав-
ливать антимоскитную сетку.  А также пробовали поработать с реальными клиентами.
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Автор проекта Тұрдалы Таншолпан
Руководитель отдела КГУ «Молодежный ресурсный центр» 
акимата Жамбылской области, волонтер 

Рукоделие / QOLONER
Проект

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей, находящихся 
в трудной жизненной ситуации» УО акимата Жамбылской области г. Тараз
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Рукоделие / QOLONER

Идея возникновения данного проекты была основана на том, что ранее мы уже 
бывали в центре и видели, как дети хотят заниматься рукоделием, поэтому 
решили, почему бы не помочь и не попробовать себя в этом. Ценность нашего 
проекта в том, чтобы приучить детей к ручному труду, заинтересовать и увлечь 
рукоделием. Развить мелкую моторику. В центре творчества «Ажур» девочки 
научились делать интересные поделки, маленькие игрушки, особенно им понра-
вилось делать яркие брелочки в форме пончиков с сочной глазурью, аппетитных 
мороженок. Каждый смастерил свой авторский продукт. 

Автор проекта Таншолпан:

Считаю, что успех наставничества 
в таких проектах состоит в том, 
чтобы чувствовать и слышать 
своего подопечного, понимать 

его желания и уметь коммуницировать, 
направить, подсказать.

Во время очередного визита, у мальчиков увидели заинтересованность в произ-
водстве мебели, и мы провели обучение в мебельном цеху. Мальчишки с воодушевле-
нием наблюдали за процессом сборки двухстворчатого шкафчика. Опытные столяры 
рассказали про оборудование, которое используется в производстве. Ребята ознако-
мились с основными материалами для изготовления мебели - ДСП, МДФ, фанера, 
шпон, мебельный щит, пиломатериал. Кто знает, возможно, кто-кто из мальчиков в 
дальнейшем решит пойти по столярному пути и открыть свой собственный цех. Мы 
хотим дать детям возможность попробовать все что они хотят, чтобы вызвать макси-
мальный интерес, и далее это станет ребенку хорошей точкой опоры в выборе профес-
сии.
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Автор проекта Асташкина Людмила 
координатор проекта «Наставники» 
в КГУ «Детский дом № 8»

Мобильный швейный цех

Швейное дело
значит быть

самодостаточным!

Проект

Проект реализовывался для воспитанников 
КГУ УО области Абай  «Детский дом  № 8» г. Семей

Вместе с проектом «Вкусный цех» Попечительский 
совет детского дома № 8 реализовал и другой проект под 
названием «Мобильный швейный цех». Все, что нужно 
для проекта – швейная машина, ткани, фурнитура и 
самое главное – желание ребят научиться шить.  

Когда, на средства проекта, приобрели 
все необходимое, организаторы стали 
искать наставника, который сумеет 
обучить ребят управляться со швейной 
машиной, портновскими ножницами и 
иголками с нитками. Попечительский 
совет обратился к своему давнему партне-
ру – владелицам сети магазинов и ателье 
«Белошвейка» Елене Рудченко и Альфие 
Дроздовой. Научить ребят шить изъявила 
желание не только Елена Рудченко, но и 
ее племянница – гостья из Перми Анисья 
Анциферова, которая сама работает вос-
питателем в детском доме. 
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В настоящее время 
проект нашёл продолжение 
в лице ателье «Белошвей-
ка» в качестве корпоратив-
ных наставников, которые 
продолжают обучение деток 
мастерству шитья. 

Швейная машина, фурнитура, приобретенные в рамках проекта, 
были переданы в пользование детского дома № 8. 

Воспитанница Мингалиева Дарья:

На первом мастер-классе ребята учились кроить и шить мягкие игрушки, красивые 
юбки и фартук. Причём постичь азы швейного дела изъявили желание не только девочки, 
но мальчики. Ребята понимают, что, научившись шить, они смогут не только сэкономить 
семейные средства, но и пополнить свой гардероб красивыми и модными вещами, создан-
ными собственными руками.

Каждой девушке и мужчине в жизни пригодится шить что-то для себя, 
открыть свой цех или магазин, бутик. Деньги в жизни всегда пригодятся, хоть и 
небольшие, на еду, на хлеб.  Хочу поблагодарить организаторов проекта за вни-
мание, уделённое детскому дому, ведь для детей это счастье, что про них не 
забыли и заботятся о них.

Навыки шитья могут стать 
источником дохода и вдохнове-
ния для многих молодых людей. В 
этом мы убедились, когда пять лет 
назад по делам фирмы ездили в 
Корею. Там встретили огромное 
число молодых модельеров, 
которые открывают свои бутики 
авторской одежды. Почему бы 
этот пример не принять на воору-
жение и нашей молодёжи.

Елена Рудченко:

Мы знаем, что ребята, воспи-
тывающиеся в детских домах и 
интернатах, находятся в группе 
риска. По большому счету, выйдя 
за порог детского дома, они не 
знают, как вести себя в этом 
большом мире. А реальная жизнь 
преподносит немало испытаний. 
Ребята должны быть готовы 
принять реальность такой, какая 
она есть. И в первую очередь они 
не должны пасовать перед быто-
выми трудностями.

Инициатор проекта 
Асташкина Людмила:

 мобильный швейный цех
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Умение самому себе ремонтировать 
одежду - важный навык. Пришить пуговицу, 
подшить брюки, подлатать одежду - при 
желании можно превратить в основное 
занятие, которое позволит получать доход. А 
для детей-сирот и детей, оказавшихся в 
трудной жизненной ситуации владение 
подобным мастерством – это возможность 
быть самостоятельным. 

Автор проекта 
ОФ "Assyl Mura Almaty"

Обучение и наставничество 
в швейном производстве

Проект

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситауции» УО г. Алматы
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Руководитель проекта Турумкожаева Жамиля

Благодаря проекту дети приоб-
рели навыки бытового самообслу-
живания, в будущем смогут пришить 
пуговицу, сшить распоровшийся 
шов на одежде, сделать мелкий 
ремонт одежды, создать понравив-
шуюся вещь, изменить, дополнить 
давно не использовавшуюся вещь и 
дать им новую жизнь. 

Когда увидела, что объявлен конкурс на получение малого гранта, направлен-
ный на привлечение волонтёров к практике наставничества в отношении детей, 
оказавшихся в трудной жизненной ситуации, решила поучаствовать и внести 
свой вклад в улучшение жизни этих детей. Детей необходимо приучать к труду, 
чтобы вступив во взрослую жизнь, они умели что-то делать своими руками, имели 
какие-нибудь навыки ручного труда, могли заработать себе на жизнь. Этим проек-
том я хотела донести до детей, что ручная работа высоко ценится. Так и родилась 
идея создания проекта «Обучение и наставничество в швейном производстве».

Во время шитья мне удалось постепенно вовлечь детей на открытый разговор, 
так девочки начали делиться своими чувствами, внутренним состоянием, своими 
желаниями и мечтами, ЭТО СЧАСТЬЕ ВИДЕТЬ ДОВОЛЬНЫЕ ЛИЦА ДЕТЕЙ. 

Это и был мой большой успех, как наставника, работающего с детьми, нахо-
дящихся в трудной жизненной ситуации. 

Я очень рада, что смогла некоторым девочкам дать совет, наставление, поде-
литься своим опытом, до сих пор поддерживаю своих девочек.

Обучение и наставничество 
в швейном производстве

ручной
труд -
облагораживает!
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Показ новой коллекции начинающего, но 
очень талантливого дизайнера демонстрировался 
почти традиционным образом - прямая дорожка 
для дефиле, по сторонам ступенчатые трибуны для 
зрителей, модели шли по ковру, изображавшему 
раскалённые угли. Одежда, разумеется, тоже по 
своему настроению оказалась инфернальной и 
одновременно завораживающей… Возможно, ког-
да-нибудь так будет начинаться статья в каком 
-нибудь фэшн журнале про воспитанниц Детской 
деревни семейного типа, успешно прошедших обу-
чение по проекту, который реализовывала член 
«Ассоциации и моделирования ЗКО», лауреат 
премии «Прорыв года 2020» Абдуллаева Лунара.  

Автор проекта Абдуллаева Лунара
предприниматель, дизайнер 

Обучение и наставничество в производстве 
детской и подростковой одежды, а также,
обучение навыкам дизайна с возможностью 
реализации изделий под брендом 
"Kazakh brands"

Проект

Проект реализовывался для воспитанников 
КГУ УО акимата ЗКО «Областная детская деревня семейного типа» г. Уральск 

26



Обучение и наставничество в производстве 

Целью проекта было обучение детей пошиву и производству одежды, как 
для собственных нужд, так и для реализации или пошива под заказ. На проекте 
девочки ознакомились с устройством швейной машинки, освоили самые основ-
ные строчки, научились изготовлению выкройки и раскрою ткани, особенно 
девочкам понравился маcтер-класс по дизайну и рисованию профессиональны-
ми красками по одежде. 

В этом году мы решили попытать удачу 
и поучаствовать в гранте. Хотелось помочь 
детям в трудной жизненной ситуации и 
научить их шить, создавать свою линию 
одежды. Особенно отличились Жанна и 
Гульназ, с которыми у нас сложились очень 
теплые отношения со всей нашей коман-
дой. 

 

Недавно девочки рассказали, что они с 
удовольствием одевают в школу юбочки, 
которые были сшиты ими на проекте. Они 
очень одарённые и трудолюбивые! 
Надеюсь, в их жизни сложится все хорошо!

Девочки с удовольствием 
ходили на занятия к Лунаре. 
Утром с таким удовольствием 
уезжали на обучение и приез-
жали с такими эмоциями, что 
они чему-то научились там. 
Над проектом работала единая 
команда, креативная и вдох-
новленная. Девочки рассказы-
вали, что чувствовали себя 
частью этой команды.

ЛЮБОВЬ К КРАСОТЕ ВНУТРИ 
КАЖДОГО ИЗ НАС,

главное беречь и развивать!

АБДУЛЛАЕВА ЛУНАРА:

СУЮНЧАЛИЕВА 
РАЗИЯ НУРЖАНОВНА:
директор детской деревни 
семейного типа г. Уральск

Теперь я продолжаю общение 
с ними в качестве наставника. 

детской и подростковой одежды, а также навыкам дизайна с возможностью реализации изделий под брендом 
"Kazakh brands"
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Автор проекта 
ОЮЛ «Альянс Женских сил 
Западно-Казахстанской области»

Время Читать
Проект

Проект реализовывался для воспитанников 
КГУ УО акимата ЗКО «Областная детская деревня семейного типа» г. Уральск

Польза книги для детей не подлежит сомнению. Книга — это как фитнес для 
мозга. Дети очень любят, когда им читают. Именно от взрослых малыши слышат 
первые стихи и сказки, и если читать книги с самого раннего детства, то с весьма 
большой вероятностью книга вскоре станет лучшим другом ребёнка. Вот и в 
Детской деревне семейного типа города Уральск Попечительский совет совместно 
с администрацией учреждения постоянно трудятся над улучшением условий вос-
питанников организации. Конкурс малых грантов стал для них возможностью вопло-
тить свою давнюю идею в жизнь. 

Книга - 

вечный г
аджет!

ЧтениеЧтение Книга - 
вечный гаджет!
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время читать

од назад у нас с директором Детской деревни семейного типа 
возникла идея проекта «Время читать». 

Нам хотелось, чтоб каждый ребенок имел возможность почи-
тать именно ту книгу, которая соответствует его запросам, поже-
ланиям и увлечениям, как это делает обычный ребенок в семье. 

Именно поэтому мы поехали в самый большой книжный 
магазин в городе вместе с детьми. От такого количества разнообра-
зия книг у детей разбегались глаза, и каждый ребенок сам выбирал 
себе книги, которые ему интересны. Даже малыши имели возмож-
ность подойти и взять просто раскраску. 

Далее мы организовывали выездные мероприятия в Дом пре-
старелых, где дети удивляли рассказами о своих любимых книгах. 
Люди, которые там находятся - это люди тоже со своей личной исто-
рией и раной в душе. Это были такие эмоции, просто не передать 
словами. 

«Как руководитель организации образова-
ния, где воспитываются дети-сироты и дети, 
оставшихся без попечения родителей очень 
рада, что победители малых грантов реализо-
вывали свои проекты у нас в организации. Бла-
годаря этому проекту был пополнен книжный 
фонд каждого дома, что немаловажно для нас. У 
нас все любят читать, начиная с дворника и 
заканчивая мной, мы все читаем. Обмениваем-
ся книгами вместе с детьми, иногда, за чашкой 
чая, делимся впечатлениями о прочитанной 
книге. И это было здорово, что в рамках проекта 
удалось приобрести столько книг!» - Суюнчали-
ева Разия Нуржановна, директор детской 
деревни семейного типа г. Уральск.

акже мы провели встречу с 
поистине удивительным чело- 
веком, женщиной-магнитом, 
восьмикратной героиней казах- 
станской Книги рекордов, 
автором книг «Удивительный 
дар» и «Мое магнитное про-
странство», в свое время она 
работала литературным сотруд- 
ником и детям было интересно 
познакомиться с таким уни-
кальным человеком» - с тепло-
той душевной рассказывает 
Председатель попечительского 
совета и реализатор проекта 
Щукина Людмила. 

 Т

 Г
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Сәлем!

Сәлем!
Автор проекта Амеличева Майя 
руководитель балетной школы «Щелкунчик», хореограф

Kazakh and English speaking club
Проект

Чтение книги очень - полезное хобби. Но в последнее время у детей теряется 
интерес к такому досугу. Любимыми игрушками молодого поколения стали гаджеты, а 
книгам остается все меньше места, именно поэтому так важно с детства мотивировать 
детей к чтению. Лингвист Байкулова Эльмира, несмотря на свободное владение четы-
ремя иностранными языками, питает особую любовь к казахскому языку и казахской 
литературе. Благодаря нестандартному подходу и интресной идеей она за короткое 
время, смогла привить любовь к книгам детям из Центра поддержки детей. 

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей,
находящихся в трудной жизненной ситуации» акимата г. Астана 

ЯЗЫК - ДРУГ ТВОЙ! Сәлем!һі!
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Kazakh and English speaking club

Проект направлен на углублённое изучение казахского 
языка и культурного наследия казахского народа. Проект под-
нимает  статус языка, прививает любовь к языку и чтению 
книг среди детей, возрождает позабытые традиции и обычаи, 
а также песни и сказки.

Руководитель проекта и социальный партнёр 
«Центра поддержки детей, находящихся 

в трудной жизненной ситуации» г. Астана 
Майя Амеличева.

Я старалась нестандартно подойти к процессу. Попыта-
лась донести детям информацию в форме игры, разговоров и 
обсуждений-разборов книг.  Знакомила их с разными видами 
и жанрами литературных произведений.  С младшей группой 
мы окунались в волшебный мир сказок. Детки с удовольстви-
ем слушали, задавали вопросы и каждый раз просили прочи-
тать им что-нибудь еще.  На ряду с казахским языком дети 
изучали и английский язык. В групповом формате разучивали 
слова, словосочетания параллельно на двух языках. Нашим 
проектом мы смогли увеличить заинтересованность детей в 
изучении языков, поспособствовали улучшению коммуника-
тивных навыков у детей. Благодаря проекту мы приобрели 
много разных книг и сказок и передали их в Центр, чтоб у 
детей была возможность в любой момент почитать любимое 
произведение и на мгновение перенестись в этот прекрасный 
мир литературы.

Волонтер проекта Эльмира Байкулова 

Артур, 6 лет
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Автор проекта Шакенов Елжан
первый сертифицированный тренер 
по флаг-футболу в Казахстане

Алматы манулдар
Проект

Проект реализовывался для воспитанников 
КГУ «Центр поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации» УО г. Алматы 

Красивая, динамичная американская игра флаг-футбол играется без 
защиты и без контакта, захват здесь замещается срывом флага со специального 
пояса - с этого места начинается следующий розыгрыш. Отсюда и название. А 
задача игроков - занести мяч в зачётку соперника. Такая возможность выпала 
ребятам Центра поддержки детей, где обладатель малого гранта Шакенов 
Елжан реализовал свой проект, обучающий детей флаг-футболу.
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Алматы манулдар

«Мы развиваем все: от баланса и гибкости до выносливости и силы. 
МЫ НЕ ПРОСТО ТРЕНЕРА, МЫ МЕНТОРЫ, КОТОРЫЕ ПОМОГАЕМ ВЕСТИ 
РЕБЕНКА ВО ВЗРОСЛУЮ ЖИЗНЬ! 

На занятиях ребята проходили не только физические тренировки, но и 
изучали тактики, правила, ментальные уловки, фишки, практиковали свой 
английский с носителями языка», - рассказал Елжан.

«И это ещё одно подтвержде-
ние тому, что спорт нужен детям, 
подросткам, и что мы делаем 
большое дело в раскрытии потен-
циала этих детей. Мы не останав-
ливаемся на этом, а хотим дальше 
продолжать прививать любовь к 
спорту детям, которые оказались в 
трудной жизненной ситуации», - 
поделился своими планами Елжан.

Запомнилась история одной девочки. 
Девочка, можно сказать, никогда не зани-
малась спортом из-за слабого здоровья,  по 
темпераменту девочка была закрытая и 
малообщительная, но все же каждый раз 
она приходила на игру. Флаг-футбол не кон-
тактный вид спорта, и ей это нравилось, 
спустя уже какое-то время девочка раскры-
лась, улучшилось здоровье, девочка стала 
более радостной и более общительной, что 
в дальнейшем поможет ей развить свой 
потенциал. 
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Автор проекта 
Общественный фонд «БлагоДарую»

Творческое волонтерство
Проект

Проект реализовывался для воспитанников КГУ «Центр поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации города Риддер» УО ВКО

В фонде «БлагоДарую» понимают, насколько важно формирование системной 
практики наставничества и участие волонтеров в реализации благотворительных 
акций, социально-творческих проектов. Участие в конкурсе малых грантов проекта 
«Birgemiz: Sabaqtastyq» не стало исключением. Проект «Творческое волонтерство» 
стал одним из лучших проектов, содействующих формированию системной практики 
наставничества и расширения участия волонтеров. 

ВОЛОНТЕРАМИ

СТАНОВЯТСЯ

ПО ЗОВУ СЕРДЦА!
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Творческое волонтерство

Работа основывалась на успешном опыте проекта «Больничный клоун», для кор-
рекции поведения и социальной адаптации воспитанников Центра поддержки детей, 
они использовали разные методы: 

Сказкотерапия;
Песочная терапия;
Арттерапия;
Клоунотерапия.
Участвовали не профессиональные актеры, а обычные люди, прошедшие 

тренинг волонтерства при нашем фонде - студенты и рабочие. Главный результат 
этой работы – улучшение эмоционального состояния детей, их адаптация, развитие 
коммуникативных и социальных навыков! 

Руководитель проекта Елена Гречишкина:

Светлана Марилова, волонтер

В каждом из нас есть нерастраченная 
любовь, которую хочется подарить тем, 
кому она необходима, особенно детям! 
Хотелось подарить им живые чувства - 
заботу, любовь, доброту, ласку. А вот чему 
можно поучиться у детей, так это искрен-
ности, дети же - они настоящие, совсем не 
умеют притворяться, чувствуют нас, пони-
мают, что мы пришли с добром и любовью. 
Как они радовались нашему приходу, 
обнимали, не хотели отпускать. Это дорого 
стоит!

Махаббат Смоляженко, волонтер

После первого нашего визита они ждали нас уже с нетерпением. Мы с ними 
лепили, разукрашивали картинки, играли в разные игры, читали сказки. Запом-
нился четырехлетний Артур, такой беззащитный малыш… он забирался ко мне на 
колени, и мы вместе делали фигурки из пластилина. Порой бывало тяжело до 
слез. Несмотря на хорошие условия в учреждениях и заботу воспитателей и педа-
гогов, ребятишки обделены материнской лаской. Поэтому хочется подарить 
частичку тепла, чтобы им было немного легче. На одной из встреч присутствова-
ла 17-летняя девочка Валя. Мы пришли с ними посидеть, позаниматься, она 
надела майку с надписью «волонтеры» и помогала нам играть с малышами. А 
потом сказала: «Скоро мне исполнится 18 лет, и я тоже буду волонтером, как вы. 
Я знаю, каково это быть брошенным, и как дорога такая поддержка!»
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