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[bookmark: z229]Заключительный отчет по итогам реализации
социального проекта и (или) социальной программы

1. Полное наименование неправительственной организации: Общественное Объединение «Корган-М»
2. Фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя неправительственной организации: Председатель - Киргизбаева Д.У.
3. Юридический адрес, контактный телефон: Казахстан, город Шымкент, улица Диваева 37/6
4. Наименование социального проекта, социальной программы в рамках реализации гранта (направление): Реализация, продвижение и дальнейшее развитие деятельности по обеспечению прав и улучшению качества жизни людей с инвалидностью, проживающих в Туркестанской области как фактор успешной социализации, интеграции и трудоустройства целевых групп
5. Дата начала и окончания периода реализации социального проекта и/или социальной программы: 15 марта – 30 сентября 2023 года
6. Общая сумма средств, выделенная на реализацию гранта: 5 390 848 (пять миллионов триста девяносто тысяч восемьсот сорок восемь) тенге

1. Опишите мероприятия в рамках социального проекта 
    

	Цель проекта:
	Развитие инклюзивного общества и содействие устойчивой интеграции людей с инвалидностью, проживающих в Туркестанской области через осуществление деятельности по психолого-социальному, правовому консультированию, обучению и содействию в трудоустройстве в период с марта по сентябрь 2023 года

	Достигнутый результат от реализации проекта:
	1) Проведена деятельность по психолого-социальному, правовому консультированию, обучению и содействию в трудоустройстве, способствующая развитию инклюзивного общества и устойчивой интеграции людей с инвалидностью, проживающих в пилотных регионах Туркестанской области – городе Туркестан и Сайрамском районе, районном центре – селе Аксукент.
2) Организована информационно-консультационная деятельность по актуальным вопросам для людей с инвалидностью с общим информированием не менее 350 консультаций специалистов по актуальным вопросам бенефициаров; 
3) 27 бенефициаров обучено востребованным на рынке труда компетенциям, налажено партнерство по сопровождаемому трудоустройству людей с инвалидностью с уполномоченными ведомствами и заинтересованными сторонами;
4) Создана система информирования населения об этике взаимодействия с людьми с инвалидностью и популяризации лучших практик по интеграции их в общество через SMM-продвижение в социальных сетях, региональные СМИ с целью образования позитивного общественного мнения в отношении потенциала людей с инвалидностью.

	Задача
	Мероприятия в рамках задачи
	Дата проведения
	Место проведения
	Кол-во участников
	Краткосрочные достигнутые результаты (к мероприятиям)
	Количественные и качественные индикаторы 
	Индикаторы
	Эффект

	
	
	
	
	
	
	
	план
	факт
	

	Задача 1. Организация информационно-консультационной деятельности по актуальным вопросам для людей с инвалидностью
	Мероприятие 1.1 Организация онлайн-кабинета мотивационного, психолого-социального и правового консультирования людей с инвалидностью посредством Telegram-бота – онлайн, для бенефициаров города Туркестан и Сайрамского района (при запросах из других регионов также будут предоставляться консультации);
	Март-сентябрь 2023
	Онлайн, на базе мессенджера Telegram
	224 постоянных пользователя, неоднократно обращавшихся за консультированием на протяжении проекта
	- предоставляются консультативные услуги по психологическим, социальным, правовым вопросам;
- специалисты оказывают не менее 50 консультативных услуг в месяц;
- повышена информированность бенефициаров по актуальным вопросам;
	- 1 Telegram-бот;
- 1 статистический отчет по охвату консультационными услугами ежемесячно;
- анализ удовлетворенности участников проведенным мероприятием (не менее 80%);
	- 1 бот;
- не менее 350 консультаций;
	- 1 бот;
- около 1100 консультаций;
	Бенефициарам предоставлены консультации по актуальным вопросам. 

	
	Мероприятие 1.2 Проведение онлайн-встреч по представлению и разъяснению «Атласа рекомендуемых профессий и занятий для лиц с инвалидностью» (для сотрудников центров занятости населения, ЛСИ и их официальных представителей) с целью усовершенствования поиска работы на Электронной бирже труда (enbek.kz) – онлайн на платформе ZOOM, для профильных специалистов, ЛСИ и близкого окружения города Туркестан и Сайрамского района;
	25 мая, 19 июля 2023 г
	Онлайн, на базе платформы ZOOM
	45 человек
	- проведено 3 онлайн-встречи;
- улучшены навыки бенефициаров в вопросах поиска работы на Электронной бирже труда (enbek.kz);
	- 3 пресс-анонса;
- 1 программа на государственном и русском языке;
- не менее 10 скриншотов;
- не менее 1 записи;
- анализ удовлетворенности участников проведенным мероприятием (не менее 80%);
- список участников 15-20 человек);
- отчет спикера (3 раз);
	- 45 человек;
- 3 встречи;
- 1 программа;
	- 45 человек;
- 3 встречи;
- 1 программа;
	Участники обучены работе на электронной бирже труда и работе с Атласом рекомендуемых профессий и занятий для ЛСИ для применения в работе при взаимодействии с ЛСИ и поиске работы.

	
	Мероприятие 1.3 Проведение дней открытых дверей на базе партнеров проекта – районных молодежных ресурсных центров по предоставлению консультационных услуг людям с инвалидностью по различным вопросам – оффлайн, на базе МРЦ города Туркестан и Сайрамского района районного центра – села Аксукент;
	21 июля,
25 сентября
2023 г
	г. Туркестан, село Аксукент
	53 человека
	- проведено 2 дня открытых дверей;
- оказано не менее 20 консультаций;
- на основе запросов на консультирование бенефициаров проекта, разработан краткий справочник актуальных вопросов (правового, социального, психологического характера);
	- 2 пресс-анонса;
- не менее 20 консультаций;
- не менее 10 фото;
- не менее 1 видео (1 мин);
- анализ удовлетворенности участников проведенным мероприятием (не менее 80%);
- отчеты специалистов (3 шт);

	-40 человек;
- 40 консультаций;
	- 53 человека;
- более 100 консультаций;
	Проведены выездные консультации для населения. Приглашены Депутаты Маслихатов, МСЭК, ЕНПФ, ЦРБ, акиматов и др. Бенефициары получили ответы на волнующие вопросы напрямую от представителей уполномоченных ведомств.

	Задача 2. Обучение бенефициаров востребованным на рынке труда компетенциям и развитие партнерства по сопровождаемому трудоустройству людей с инвалидностью с уполномоченными ведомствами и заинтересованными сторонами
	Мероприятие 2.1 Организация обучения по гончарному делу и цветоводству с декоративным оформлением для 20 бенефициаров – оффлайн, село Аксукент Сайрамского района, город Туркестан;
	11 мая, 5 июля 2023 г
	г. Туркестан, центр Ten Qogam, село Аксукент, отдел соц помощи на дому 
	27 человек
	- 10 бенефициаров пилотных регионов обучены гончарному делу (по изготовлению изделий, востребованных туристами историко-культурных мест);
- 10 бенефициаров пилотных регионов обучены цветоводству и декоративному оформлению;
	- 2 пресс-анонса;
- список участников (не менее 10 человек на каждом мероприятии);
- 10 фото;
- 1 видео (1 мин)
- 2 отчета;
- анализ удовлетворенности участников проведенным мероприятием (не менее 80%);
- 1 отчет о мероприятии;
	- 20 человек;
- 2 обучения оффлайн;
	- 27 человек;
- 2 обучения оффлайн;
	Бенефициары обучены основам цветоводства, выращивания микрозелени, декоративному оформлению цветов для продажи, изготовлению изделий из глины.

	
	 Мероприятие 2.2 Проведение двухдневного семинара-тренинга по основам социального предпринимательства для 20 бенефициаров – онлайн, на платформе приложения ZOOM;
	20 июля 2023 г
	г. Туркестан, центр Ten Qogam
	20 человек
	- 20 бенефициаров пилотных регионов обучены основам социального предпринимательства;
	- 1 пресс-анонс;
- 1 программа на государственном и русском языках;
- 10 скриншотов;
- 1 запись;
- список участников (не менее 20 человек); 
- анализ удовлетворенности участников проведенным мероприятием (не менее 80%);
- 1 отчет спикера;
	- 20 человек;
	- 20 человек;
	Бенефициары обучены составлению бизнес-плана, оформлению заявки на получение государственного местного финансирования, произведения расчета финансовых затрат.

	
	Мероприятие 2.3 Проведение рабочих встреч с уполномоченными представителями районных центров занятости, центров адаптации людей с инвалидностью Ten Qogam, палатой предпринимателей «Атамекен» с внесением документов бенефициаров с инвалидностью и постановкой в очередь на трудоустройство – оффлайн, город Туркестан, Сайрамский район, районный центр – село Аксукент;
	Апрель-август
2023 г
	РПП «Атамекен», центры Ten Qogam, коррекционный центр г. Туркестан, отдел помощи на дому Сайрамский район, отдел координации занятости села Аксукент
	10 человек
	- проведено 5 рабочих встреч со стейкхолдерами проекта;
- зарегистрировано в очередь на трудоустройство не менее 10 бенефициаров с инвалидностью;
- оказано содействие в трудоустройстве не менее 5 бенефициарам;
	- 5 рабочих встреч;
- 5 протоколов;
- 5 копий справок о регистрации на трудоустройство;
	- 5 встреч;
- 5 протоколов;
- 5 копий справок;
	- 5 встреч;
- 5 протоколов;
- 5 копий справок;
	Проведены партнерские рабочие встречи с обсуждением вопросов поддержки ЛСИ со стороны партнеров. Определены ответственные специалисты по взаимодействию с НПО, принимавшие участие в проекте в качестве консультантов.

	Задача 3. Создание системы информирования населения об этике взаимодействия с людьми с инвалидностью и популяризации лучших практик по интеграции их в общество через SMM-продвижение в социальных сетях, региональные СМИ с целью образования позитивного общественного мнения в отношении потенциала людей с инвалидностью
	Мероприятие 3.1 Систематическое размещение информации по особенностям взаимодействия с людьми с инвалидностью, а также разъяснений по вопросам, поступающим консультантам проекта на интернет-ресурсах Организация – онлайн, социальные сети INSTAGRAM, FACEBOOK;
	Март-сентябрь 2023 г

	Социальные сети INSTAGRAM, Facebook
	Около 2 000 подписчиков
	- размещено не менее 40 информационных публикаций;
- информационный охват не менее 5 000 человек;
	- не менее 40 скриншотов публикаций;
- 1 отчет об информационном охвате;
	- около 2 000 подписчиков;
	- 2 203 чел;
	Повышена информированность населения о деятельности НПО, поддержке инициатив со стороны Государства, особенностям жизни ЛСИ, а также рекомендациям взаимодействия с ЛСИ.

	
	Мероприятие 3.2
Подготовка 5 историй успеха бенефициаров с инвалидностью и размещение в социальных сетях организации и партнеров, а также региональных СМИ – онлайн, социальные сети INSTAGRAM, FACEBOOK
	Июнь-сентябрь 2023 г
	INSTAGRAM
	около 2 000 человек подписчиков
	- подготовлено 5 историй успеха бенефициаров с инвалидностью;
- истории успеха размещены на интернет-ресурсах Организации, партнеров и региональных СМИ;
- информационный охват населения не менее 2 000 человек;
	- 5 ссылок на размещение историй успеха в СМИ;
	- около 2 000 подписчиков;
	- 2 203 подписчиков;
	Подготовлено 5 историй успеха бенефициаров с инвалидностью, мотивирующих других людей к саморазвитию. Истории размещены в социальных сетях и разосланы в партнерские СМИ.

	
	Мероприятие 3.3 Проведение прямых эфиров с бенефициарами, партнерами, представителями служб социального обеспечения людей с инвалидностью, гражданскими активистами с инициированием обсуждения на тему важности содействия в интеграции людей с инвалидностью в общество – онлайн, социальные сети INSTAGRAM, FACEBOOK, аккаун6ты партнеров
	Апрель-сентябрь
2023 г
	на базе Instagram
	5 участников эфира
	- проведено 5 прямых эфиров со стейкхолдерами проекта;
- инициировано обсуждение важности содействия общества в интеграции людей с инвалидностью в общество;
	- 5 пресс-анонсов;
- 5 ссылок на записи эфиров;
	- 5 участников эфира;
	- 5 участников эфира;
	Проведены прямые эфиры с инициированием обсуждения ситуации в регионе по поддержке ЛСИ и развития инклюзивного общества. 

	
	Мероприятие 3.4 Проведение акции в школах в плотных регионах в честь Международного дня борьбы за права инвалидов – 5 мая, с организацией конкурса рисунков и памятными подарками участникам – оффлайн, 10 школ города Туркестан и Сайрамского района, районного центра – села Аксукент;
	Май 2023 г
	10 школ города Туркестан и Сайрамского района, районного центра – села Аксукент;
	Около 200 учащихся
	- проведено 10 классных часов для учащихся школ по этике общения с людьми с инвалидностью и роли учащихся в построении инклюзивного общества;
- проведена акция – конкурс рисунков в 10 школах с памятными подарками и грамотами;
- проведено 10 рабочих встреч с администрацией учебных заведений;
	- 1 пресс-анонс;
- 1 программа;
- 10 отчетов;
- не менее 10 фото;
- 1 отчет о проведенной акции;
	- около 200 учащихся
	- 245 учащихся;
	Повышена информированность учащихся о международном дне борьбы за права инвалидов, количестве ЛСИ в регионе, стране и мире, важности содействия со стороны молодежи в социализации ЛСИ в общество. 



Заполните таблицу, указав социальный и экономический эффекты социального проекта

	
	Индикатор
	Единица измерения
	Планируемый уровень
	Фактический уровень

	1.
	Количество прямых бенефициаров, в том числе:
	человек
	500
	559

	
	из социально-уязвимые категории населения
	человек
	200
	349

	2.
	Количество косвенных бенефициаров (за счет освещения в СМИ)
	человек
	5 000
	

	3.
	Количество штатных работников
	человек
	2
	2

	4.
	Количество привлеченных специалистов, в том числе:
	человек
	7
	7

	
	из социально-уязвимые категории населения
	человек
	-
	-

	5.
	Количество охваченных НПО
	организация
	2
	2

	6.
	Фонд оплаты труда от общей суммы гранта
	тенге
	4 930 000
	4 930 000

	7.
	Налоги (СН, СО, ОСМС только штатных сотрудников)
	тенге
	190 848
	190 848

	8.
	Вклад в экономику (покупка товаров и услуг)
	тенге
	-
	-

	9.
	Количество партнеров социального проекта (юридические и/или физические лица)
	организация/человек
	4
	6



Опишите обоснования отклонения по проекту от плана: отклонений от запланированного плана нет, все мероприятия выполнены в полном объеме

2. Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели): 
     Поставленную перед проектом цель - развитие инклюзивного общества и содействие устойчивой интеграции людей с инвалидностью, проживающих в Туркестанской области через осуществление деятельности по психолого-социальному, правовому консультированию, обучению и содействию в трудоустройстве в период с марта по сентябрь 2023 года, можно считать достигнутой благодаря тому, что:
- организована деятельность по психолого-социальному, правовому консультированию, обучению и содействию в трудоустройстве, способствующая развитию инклюзивного общества и устойчивой интеграции людей с инвалидностью, проживающих в пилотных регионах Туркестанской области – городе Туркестан и Сайрамском районе, районном центре – селе Аксукент.
- организована информационно-консультационная деятельность по актуальным вопросам для людей с инвалидностью с общим информированием не менее 350 консультаций специалистов по актуальным вопросам бенефициаров; 
- 27 бенефициаров обучено востребованным на рынке труда компетенциям, налажено партнерство по сопровождаемому трудоустройству людей с инвалидностью с уполномоченными ведомствами и заинтересованными сторонами;
- создана система информирования населения об этике взаимодействия с людьми с инвалидностью и популяризации лучших практик по интеграции их в общество через SMM-продвижение в социальных сетях, региональные СМИ с целью образования позитивного общественного мнения в отношении потенциала людей с инвалидностью.

3. Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта (сравнить до проектную ситуацию и ситуацию на момент завершения проекта, степень решения проблем и задач в рамках проекта):

1) Благодаря партнерству с нашей организацией, руководство центра «Ten Qogam» города Туркестан получило подробные инструкции по открытию кабинета флористики для ЛСИ, перечень расходов на содержание кабинета и оптимальные виды растений, наиболее пригодные к выращиванию ЛСИ. Обучение цветоводству для людей с инвалидностью задало новое направление в работе для бенефициаров проекта, а партнерство с РПП «Атамекен» позволило начать работу по бизнес-планированию и поддержке данной инициативы.
2) Нышанов Нарбек (имя изменено), проживающий в городе Туркестан, после посещения Дня открытых дверей, организованного сотрудниками ОО «Корган-М», решил проблему касательно получения санаторно-курортного лечения. До этого момента обращался в районную поликлинку по месту прописки, но получал отказ, хотя имеет инвалидность. При содействии специалиствов Туркестанской городской центральной больницы, присутствоваших на мероприятии, получил направление и поставлен в очередь на саноторно-курортное лечение.


4. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта (на момент предоставления программного промежуточного отчета):

Гендерный показатель:
	Количество участников проекта всего
	Мужчин
	Женщин

	559
	около 30%
	около 70%



Социальный статус по категориям:
	Количество участников проекта всего
	Дети (в том числе дети с инвалидностью)
	Молодежь
	Государственные служащие
	Работники бюджетных организаций
	Лица с инвалидностью
	Люди старшего возраста (от 50 лет и старше), в т.ч.
	Безработные
	Представители общественных организаций
	Представители бизнес-сектора
	Другие категории

	559 человек
	-
	около 30 %
(примерно 170 человек)
	около 15% 
(примерно 80 человек)
	около 10%
(примерно 56 человек)
	около 70%
(примерно 390 человек)
	около 15%
(примерно80 человек)
	около 50% из числа людей с инвалидностью

	около 10%
(примерно 60 человек)

	около 10% 
(примерно 60 человек)
	5%
(примерно 30 человек)



Возрастной показатель:
	Количество участников проекта всего
	от 13-16 лет
	17-22 года
	23-27 лет
	28-32 года
	33-45 лет
	46-58 лет
	59 лет и выше

	559 человек
	-
	около 2 %
(примерно 10-12 человек)
	около 10% 
(примерно 55 человек)
	около 20%
(примерно 110 человек)
	около 45%
(примерно 250 человек) 
	20%
(примерно 110 человек)
	Около 3%
(примерно 15-17 человек)



5. Результаты социального проекта:

- организована деятельность по психолого-социальному, правовому консультированию, обучению и содействию в трудоустройстве, способствующая развитию инклюзивного общества и устойчивой интеграции людей с инвалидностью, проживающих в пилотных регионах Туркестанской области – городе Туркестан и Сайрамском районе, районном центре – селе Аксукент.
- организована информационно-консультационная деятельность по актуальным вопросам для людей с инвалидностью с общим информированием не менее 350 консультаций специалистов по актуальным вопросам бенефициаров; 
- 27 бенефициаров обучено востребованным на рынке труда компетенциям, налажено партнерство по сопровождаемому трудоустройству людей с инвалидностью с уполномоченными ведомствами и заинтересованными сторонами;
- создана система информирования населения об этике взаимодействия с людьми с инвалидностью и популяризации лучших практик по интеграции их в общество через SMM-продвижение в социальных сетях, региональные СМИ с целью образования позитивного общественного мнения в отношении потенциала людей с инвалидностью.
- долговременное воздействие проекта – применение полученных в ходе обучений знаний бенефициарами в жизни и работе;
- устойчивость подтверждается налаживанием межсекторального партнерства в части работы и поддержки ЛСИ, что продолжится после завершения проекта, поскольку отработан механизм взаимодействия и предоставлены алгоритмы работы;

6. Анализ вклада партнеров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку в реализации социального проекта: насколько необходимым было их привлечение, каким образом это усилило социальный проект, какие уроки извлечены, каким образом планируется продолжить взаимодействие?

     Благодаря вкладу партнеров, проведены обучающие мероприятия по социальному предпринимательству. Также, благодаря тому, что на базе организаций партнеров проводились все обучающие мероприятия, средства гранта не были затрачены на расходы за аренду помещений и аппаратуры. 

Партнеры социального проекта
Организации, которые принимают непосредственное участие в реализации проекта, деятельность которых может отразиться на результатах проекта. К партнерам не относятся поставщики, оказывающие услуги по логистике, питанию, проезду и так далее.

	Наименование организации /ФИО партнера
	Роль в проекте
	Контакты организации, партнера
	Примечание

	Центр социальной помощи «Ten Qogam» города Туркестан
	- Оказание содействия в распространении Telegram-бота среди целевой аудитории проекта;
- Оказание содействия с - организации и проведении проектных мероприятий;
- Предоставление помещения для проведения семинаров, тренингов, обучений;
- Оказание содействия в обеспечении участников мероприятий.
	Даханова Гульжамал Келдембаевна – 8 701 368 94 66
Мухиева Гульсезим – 8 778 409 50 51
Асилбекова Алтынай – 8 705 351 24 63
	

	ГУ «Отдел занятости и социальных программ Сайрамского района» 
	- Оказание содействия в распространении Telegram-бота среди целевой аудитории проекта;
- Оказание содействия с - организации и проведении проектных мероприятий;
- Предоставление помещения для проведения семинаров, тренингов, обучений;
- Оказание содействия в обеспечении участников мероприятий.
	Сапарбаев Нурмахан – 8 702 995 07 10
	

	РПП «Атамакен» города Туркестан
	- Оказание содействия в консультировании бенефициаров по вопросам получения грантов для лиц с инвалидностью;
	Касымова Наргиза – 8 775 733 30 05
	

	КГУ "Социальное обслуживание на дому" Сайрамского районного отдела занятости и социальных программ
	- Оказание содействия в распространении Telegram-бота среди целевой аудитории проекта;
- Оказание содействия с - организации и проведении проектных мероприятий;
- Предоставление помещения для проведения семинаров, тренингов, обучений;
- Оказание содействия в обеспечении участников мероприятий.
	Айтбаева Махаббат – 8 778 645 83 86
	

	КГУ «Туркестанский региональный детский центр оказания специальных социальных услуг»
	-  Оказание содействия в распространении Telegram-бота среди целевой аудитории проект.

	-
	



Предложения для включения в перечень приоритетных направлений государственных грантов:

	№
	Сфера государственного гранта
	Предлагаемое приоритетное направление государственного гранта
	Краткое описание проблемы который должен решить реализация гранта
	Объем финансирования (тысячи тенге)
	Вид гранта
	Ожидаемый результат

	
	Развитие инклюзивного общества
	Поддержка молодежи с инвалидностью
	Отсутствие вовлечения в спорт молодежи с инвалидностью (не созданы условия для адаптивного спорта для молодежи с инвалидностью старше 16 лет), что вызывает проблемы с включением в общество, социально депривирует и усиливает социальную стигму и дискриминацию (чаще пассивную) по отношению к целевой аудитории. 
	30 000 тыс тг
	среднесрочный
	- открыто и оборудовано 5 площадок по адаптивному спорту для молодежи в инвалидностью в СЕЛЬСКИХ районах Туркестанской области (возможно по типу общественных площадок, с футбольным полем) – обоснование – наибольшая распространенность инвалидности по стране;
- организована работа секций на оборудованных площадках;
- проведена адвокационная кампания с лицами, принимающими решения, для дальнейшего финансирования тренерской работы для адаптивного спорта за счет местных бюджетов.



[bookmark: z149]Укажите конкретные практические рекомендации по итогам реализации социального проекта для государственных органов. 

	Государственные органы 
	Рекомендации
	 Номер и дата письма о направлении выработанных рекомендаций 
(копии писем с приложениями необходимо предоставить с данным  отчетом)

	Центрам поддержки ЛСИ Ten Qogam в городе Туркестан
	Справочник актуальных правовых вопросов для людей с инвалидностью
	Передан специалистам Центра во время проведения дня открытых дверей
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