
ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ 

ПРОГРАММНЫЙ ОТЧЕТ 

 

Грантополучатель: Общественный Фонд «Волонтёры Кызылорды» 

Тема гранта:   Реализация общенационального проекта «Birgemiz: Úmit» по привлечению волонтеров к проектам по поиску пропавших 

людей, снижению рисков бедствий и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера 

Сумма гранта: 27 756 000 (Двадцать восемь миллионов сто сорок семь тысяч) тенге. 

 

1. Опишите мероприятия в рамках социального проекта 
 

Необходимо детально описать и проанализировать все проведенные мероприятия в рамках реализации социального проекта с 

указанием уровня достижения запланированных индикаторов в соответствии с Приложением №3 (Детальное описание проекта) к 

грантовому договору, датой, местом, количеством участников. 

 

Задача 1.1. Набор, подготовка и обучение волонтеров к участию в мероприятиях по поиску пропавших людей, защите населения и 

территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (ежегодно). 

 

 Мероприятие 1.Работа по привлечению волонтёров в 17 регионах Казахстана с участием региональных координаторов, 

посредством онлайн-регистрации. Создание общей базы волонтёров ЧС для дальнейшего их участия в реализации проекта 

«Birgemiz:Úmi 

На начальном этапе реализации проекта, через партнёрские отношения, Общественным Фондом были приглашены в проект 17 

представителей (координаторов) из 14 регионов Казахстана, в том числе гг. Нур-Султан, Алматы, Шымкент. Далее, через региональных 

координаторов начался этап привлечения заинтересованных лиц и граждан к участию в проекте«Bizbirgemiz:Umit». 

 Путем заполнения онлайн-анкеты https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-

_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewformчерез региональных координаторов, регистрацию прошли 2101 человек, из них 65 

представители «серебряного» возраста. Которые в последующем приняли активное участие в реализации проекта. 

 

 Мероприятие 2. Проведение широкой информационной кампании для привлечения и вовлечения не менее 2000 граждан. 

В волонтерское движение активно привлекались студенты СУЗ и ВУЗ. Для этого координаторы Штабов ЧС проводили открытые 

выступления с призывом вступить в движение. Число привлеченных участников проекта в возрасте от 17 до 22 лет составило 792 человек. 

Также, активная работа проводилась с учениками СОШ для воспитания молодых участников движения и формирования 

«Молодежного крыла» . Координаторы Штабов ЧС в 17 регионах проводили открыты урок для учеников старших классов. Число 

привлеченных участников проекта в возрасте от 14 до 16 лет составило 291 человек. 

В период реализации проекта активно вовлекались участники старшего поколения «Серебряные Волонтеры». В данную категорию 

вошли участники старше 50 лет с активной жизненной позицией, бывшие военнослужащие и сотрудники ДЧС пенсионного возраста. 

Данная категория участников выступает в качестве экспертов при проведении тренингов, обеспечении поисковых работ в качестве 

консультантов, взаимодействии с силовыми органами. Число привлеченных «Серебряных Волонтеров» составило 65 человек. 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
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 Мероприятие 3 Создание общей базы волонтёров ЧС для дальнейшего их участия в реализации проекта «Birgemiz:Úmit» 

Благодаря активной работе региональных штабов ЧС, количество волонтёров за 3 года реализации проекта превысил по всем показателям 

установленным проектом (индикатор за 3 года – 6000 чел). Если вернуться в отчётные периоды прошлых лет, мы увидим следующее: 

Численность волонтёров в 2022 г –составило 2096 чел, в 2023 – 2118, 2024 - 2101 человек принявших участие в реализации проекта 

«Birgemiz: Úmit». Итого общее количество участников проекта на конец реализации программы составило – 6315 чел.Подводя итоги, 

работа по привлечению волонтёров показала положительные результаты и важность дальнейшего развития сотрудничества между 

государственными структурами и добровольческими организациями. 

 

Мероприятие 4 Проведение обучающих тренингов для проектных координаторов, а также привлеченных волонтеров 

С 2022 по 2024 год ОФ «Волонтеры Кызылорды» активно реализовывал обучающие программы для проектных координаторов и 

привлеченных волонтеров, направленные на повышение их компетенций в сфере привлечения добровольцев для участия в проектах по 

поиску пропавших людей, снижению рисков бедствий, а также ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера. Данная деятельность имеет огромное значение для развития добровольческих движений и эффективности 

выполнения миссии по защите населения и поддержке тех, кто находится в зоне риска 

Цели тренингов 

Основными целями данных тренингов являлись: 

1. Подготовка проектных координаторов к более эффективному управлению командами волонтеров. 

2. Развитие у волонтеров практических навыков, необходимых для участия в поисково-спасательных операциях и ликвидации 

последствий чрезвычайных ситуаций. 

3. Усиление сотрудничества между волонтерами и организациями, занимающимися управлением рисками бедствий и поддержкой 

пострадавших. 

4. Повышение уровня осведомленности о рисках и методах предотвращения чрезвычайных ситуаций среди населения. 

5. Обучение привлечению новых волонтеров, включая мотивационные подходы и удержание добровольцев. 

В 2024 году тренинги продолжили развиваться, акцент был сделан на ликвидации последствий техногенных катастроф. Участники 

тренингов изучали особенности работы в условиях аварий на промышленных объектах, в том числе оказание помощи пострадавшим и 

обеспечение безопасности волонтеров в зонах техногенных рисков. 

Также в этом году особое внимание уделялось психологической поддержке волонтеров, работающих в сложных условиях, и разработке 

стратегий восстановления морального духа после участия в сложных спасательных операциях. 

Результаты и достижения 

 За три года тренинги прошли более 32 проектных координатора и более 400 привлеченных волонтеров. 
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 Внедрены современные методики поиска пропавших людей с применением технологий, что увеличило скорость и эффективность 

операций. 

 Сформирована сеть взаимодействия с местными и региональными властями для более оперативного реагирования на чрезвычайные 

ситуации. 

 Увеличена вовлеченность населения в добровольческую деятельность, что повысило готовность сообществ к действиям в 

чрезвычайных ситуациях. 

Заключение 

Тренинги, проведенные в 2022, 2023 и 2024 годах, позволили значительно укрепить профессионализм волонтеров и координаторов в 

области привлечения добровольцев к проектам по поиску пропавших людей и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций. Они 

способствовали развитию системы быстрого реагирования, улучшили методы работы с волонтерами и укрепили их моральный дух. 

 

Мероприятие 5 Проведение профилактических интенсивов на базе региональных Штабов ЧС координаторами проекта 

В 2024 году интенсивы продолжили развиваться с учётом накопленного опыта предыдущих лет. Курс "Безопасность на водоёмах" был 

расширен за счёт изучения новых технологий спасения и современных методов мониторинга водных объектов. Вопросы лесостепных 

пожаров приобрели большее значение в связи с ухудшением экологической обстановки в некоторых регионах. 

Дополнительно в 2024 году на базе региональных Штабов ЧС особое внимание было уделено долгосрочному развитию волонтёрских 

программ. Координаторы обучали участников интенсивов навыкам управления волонтёрскими командами, созданию и поддержанию 

волонтёрских инициатив на местном уровне. Были разработаны методические пособия по привлечению добровольцев и налаживанию 

взаимодействия с различными государственными структурами и частными организациями. Результаты и достижения 

 За три года участия в интенсивных курсах прошли более 2000 волонтёров и координаторов. 

 Проведено более 200 тренингов по тушению лесостепных пожаров и безопасности на водоёмах. 

 Разработаны и внедрены программы по привлечению волонтёров, что позволило увеличить численность волонтёрского корпуса. 

 Укреплены связи с местными органами власти и экстренными службами, что улучшило координацию действий в чрезвычайных 

ситуациях. 

Рекомендации 

1. Увеличить частоту и масштабы профилактических интенсивов. Необходимо организовывать интенсивы чаще, особенно в 

периоды повышенных рисков (лето для водоёмов и пожароопасный сезон). Это позволит более оперативно обучать новых 

волонтёров и усиливать навыки уже опытных участников. 

2. Развивать сотрудничество с образовательными учреждениями и предприятиями. Это откроет новые возможности для 

привлечения волонтёров, особенно среди молодёжи и работников крупных организаций, готовых оказывать социальную помощь в 

рамках корпоративных программ. 
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3. Использовать современные технологии для улучшения обучения. Внедрение дронов для мониторинга пожаров и поисково-

спасательных операций на воде, а также использование интерактивных тренажёров для практических занятий позволят повысить 

качество подготовки волонтёров. 

4. Создать более гибкие и доступные волонтёрские программы. Разработка онлайн-платформы для координации действий 

волонтёров, облегчение условий для вступления в ряды добровольцев помогут расширить круг участников и повысить их 

вовлечённость. 

5. Поддерживать постоянную мотивацию волонтёров. Организация регулярных встреч, поощрений и программ повышения 

квалификации для активных участников движения поможет удерживать их в команде и стимулировать на дальнейшую работу. 

Заключение 

Интенсивы, проведённые на базе региональных Штабов ЧС в 2022, 2023 и 2024 годах, способствовали повышению осведомлённости 

населения о правилах безопасности и подготовке волонтёров к действиям в чрезвычайных ситуациях. Они сыграли важную роль в развитии 

волонтёрского движения и укреплении системы реагирования на природные и техногенные катастрофы. 

 

Мероприятие 6 Обновление и модернизация информационных «сигнальных» листов (чек-лист, short save) по поиску пропавших 

людей, защите населения и территорий от ЧС (по пожарной безопасности, правил безопасности на воде) для проведения сезонных 

профилактических рейдов 

Цель обновления 

Основной целью обновления стало улучшение содержания информационных листов с учётом современных требований и изменений в 

нормативных актах. Модернизация данных материалов направлена на повышение их эффективности в сезонных профилактических 

мероприятиях по поиску пропавших людей и защите населения от чрезвычайных ситуаций, связанных с пожарами и происшествиями на 

водоёмах. 

Проведённая работа 

1. Анализ текущих версий сигнальных листов 
В начале работы был проведён детальный анализ существующих документов. Выявлены устаревшие данные, касающиеся как 

технологий поиска пропавших людей, так и методов защиты от чрезвычайных ситуаций, особенно в вопросах пожарной 

безопасности и водных происшествий. Также был учтён опыт, накопленный за последние годы в ходе профилактических рейдов. 

2. Обновление информации по поиску пропавших людей 
В результате модернизации чек-листов для поисково-спасательных операций были добавлены новые разделы, касающиеся 
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использования современных технологий, таких как дроны и GPS-устройства. Также обновлены рекомендации по взаимодействию с 

экстренными службами и волонтёрами, что способствует улучшению координации в поисках. 

3. Модернизация разделов по пожарной безопасности 
Важные изменения были внесены в информационные материалы по пожарной безопасности. В связи с увеличением количества 

лесных и степных пожаров был усилен акцент на раннее выявление очагов возгорания и предотвращение распространения огня. 

Обновлённые листы теперь включают инструкции по правильному использованию первичных средств пожаротушения и советам по 

эвакуации населения. 

4. Обновление инструкций по безопасности на воде 
В разделе, посвящённом безопасности на водоёмах, были учтены изменения в законодательстве, а также добавлены новые 

рекомендации по использованию спасательного оборудования. Чек-листы теперь содержат более подробные инструкции по 

оказанию первой помощи утопающим, а также сведения о том, как предотвратить несчастные случаи на воде, особенно в сезон 

летнего отдыха. 

5. Визуализация и доступность 
Для повышения удобства использования сигнальные листы были адаптированы под мобильные устройства, что позволяет 

оперативно получить доступ к информации в полевых условиях. Важно отметить, что визуальные элементы были обновлены, чтобы 

сделать инструкции более наглядными и понятными для широкого круга пользователей. 

Результаты 

Модернизация сигнальных листов позволила улучшить качество информационных материалов, используемых в сезонных 

профилактических рейдах. Обновлённые чек-листы и инструкции теперь более полно отражают текущие реалии и обеспечивают 

участников рейдов актуальной информацией по поиску пропавших людей, пожарной безопасности и правилам поведения на воде. 

Рекомендации 

1. Регулярное обновление материалов 
Рекомендуется ежегодно пересматривать содержание информационных листов в зависимости от изменений в законодательстве и 

новых технологий, используемых в ЧС. 

2. Расширение использования мобильных технологий 
Стоит продолжить внедрение мобильных приложений для доступа к сигнальным листам, что упростит их использование в полевых 

условиях. 
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3. Повышение осведомлённости среди населения 
Необходимо усилить информирование граждан о наличии данных материалов и обучать их использованию, чтобы повысить 

эффективность профилактических рейдов. 

Заключение 

Обновление и модернизация сигнальных листов для проведения профилактических рейдов по поиску пропавших людей, защите населения 

и территорий от ЧС позволили улучшить качество проведения этих мероприятий. Новые материалы способствуют более оперативному 

реагированию на чрезвычайные ситуации, что, в свою очередь, помогает сохранить жизни и имущество. 

         Мероприятие 7 Проведение мероприятий в регионах Казахстана 

7.1. Посещением кинологического центра, получение навыков и компетенций по обращению с животными 

Цели посещений 

1. Обучение волонтёров навыкам взаимодействия с кинологическими командами. 

2. Изучение особенностей работы с поисковыми собаками в условиях чрезвычайных ситуаций. 

3. Повышение компетенций волонтёров в вопросах организации и проведения поисково-спасательных операций с участием животных. 

4. Укрепление сотрудничества между волонтёрами и профессиональными кинологическими подразделениями. 

Организация и проведение визитов 

Визиты были организованы на базе нескольких региональных кинологических подразделений ДЧС. В них приняли участие группы 

волонтёров, активно задействованных в поисково-спасательных работах и профилактических мероприятиях по ЧС. Программа обучения 

включала как теоретические занятия, так и практические тренировки с кинологами и их служебными собаками. 

Этапы и содержание обучения 

1. Теоретическая часть 
o Обзор работы кинологических подразделений. Волонтёрам рассказали о структуре и задачах кинологических команд ДЧС, 

их роли в поисково-спасательных операциях и особенностях подготовки собак. 

o Психология и поведение поисковых собак. Участники получили базовые знания о том, как собаки ориентируются на 

запаховые следы, какие породы лучше подходят для поисковых операций, и как управлять поведением животных в 

стрессовых ситуациях. 

o Основы организации взаимодействия. Обсуждались ключевые аспекты взаимодействия волонтёров и кинологических 

команд, правильное распределение ролей и задач на местности. 

2. Практическая часть 
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o Работа с собаками на тренировочной местности. Волонтёры на практике изучали методы работы с собаками при поиске 

пропавших людей в лесной местности, завалах или на открытых территориях. Они научились правильно сопровождать собак, 

не мешая их работе, а также использовать командные сигналы кинологов. 

o Отработка сценариев ЧС. В рамках учений моделировались различные чрезвычайные ситуации, включая техногенные 

катастрофы и природные бедствия. Волонтёры отрабатывали действия в команде с кинологами и спасателями, помогая 

координировать поиск людей и эвакуацию пострадавших. 

o Уход за собаками и подготовка к работе. Участники получили знания по основам ухода за поисковыми собаками, их 

содержанию, питанию и медицинскому осмотру перед выходом на задания. 

Результаты обучения 

 Повышение уровня компетенций волонтёров. В результате визитов волонтёры значительно расширили свои знания и навыки в 

области работы с кинологическими командами. Это позволило улучшить взаимодействие с профессиональными спасателями на 

местах и повысить эффективность поисково-спасательных операций. 

 Укрепление сотрудничества с ДЧС. Налажено тесное взаимодействие между волонтёрскими организациями и кинологическими 

подразделениями, что позволит быстрее координировать усилия в чрезвычайных ситуациях. 

 Практическое освоение методов работы с собаками. Волонтёры получили опыт практической работы с собаками в условиях, 

приближенных к реальным ЧС, что повысило их уверенность в своих действиях на местах поисково-спасательных операций. 

Рекомендации 

1. Регулярное проведение совместных тренировок. Для поддержания и развития навыков рекомендуется организовывать 

регулярные совместные тренировки волонтёров и кинологических подразделений, чтобы отрабатывать взаимодействие в реальных 

условиях. 

2. Расширение программы обучения. В будущем стоит расширить программу за счёт дополнительных курсов по специфическим 

задачам, таким как работа в горных или снежных условиях, спасение на воде, взаимодействие с другими животными (например, 

лошадьми). 

3. Привлечение большего числа волонтёров. Необходимо привлекать больше волонтёров к обучению с кинологами, чтобы 

увеличить количество подготовленных помощников в условиях чрезвычайных ситуаций и поисково-спасательных операций. 

4. Использование современных технологий. Рекомендуется дополнить обучение волонтёров новыми технологиями, такими как 

использование дронов для поиска, которые могут работать в связке с собаками для более быстрого обнаружения пропавших людей. 

Заключение 

Посещение волонтёрами кинологических подразделений ДЧС в 2022-2024 годах стало важным шагом в повышении их профессионализма и 

эффективности работы в поисково-спасательных операциях. Обучение позволило волонтёрам приобрести уникальные навыки, 

необходимые для успешного взаимодействия с кинологическими командами и животными при ликвидации последствий чрезвычайных 

ситуаций. 
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7.2. Посещение спецприемника по работе с бездомными животными. 

В 2024 году особое внимание было уделено разработке конкретных протоколов безопасности для волонтёров. Волонтёры посещали 

приюты в малых и сельских регионах, где особенно высока вероятность встреч с дикими животными и крупными стаями бездомных собак. 

Были проведены специализированные занятия по уходу за ранеными или ослабленными животными, которых можно встретить во время 

поисковых операций. 

Основные темы: 

 Как правильно реагировать на агрессивное поведение собак или диких животных. 

 Использование безопасных методов отпугивания или успокоения агрессивных животных 

 Безопасное использование защитных средств при взаимодействии с агрессивными животными (перчатки, палки, звуковые сигналы). 

Результаты работы 

1. Повышение уровня осведомлённости волонтёров. За три года проведения программы около 600 волонтёров получили важные 

знания и навыки по безопасному взаимодействию с дикими и бездомными животными в условиях поисково-спасательных операций. 

2. Разработка стандартов безопасности. В результате посещений приютов были разработаны стандартизированные протоколы 

безопасности для волонтёров, которые теперь включены в обязательные инструкции перед началом операций. 

3. Укрепление взаимодействия с местными приютами и ветеринарными службами. Волонтёры наладили прочные связи с 

местными приютами и службами защиты животных, что позволяет оперативно решать вопросы по уходу за животными, которые 

могут быть обнаружены в ходе поисков. 

4. Уменьшение риска травм. За время реализации программы удалось снизить количество травм и опасных ситуаций для волонтёров, 

связанных с животными. 

Рекомендации 

1. Продолжать регулярное обучение. Рекомендуется ежегодно организовывать посещения приютов для обновления и расширения 

знаний волонтёров о поведении бездомных и диких животных, особенно с учётом изменений в экологии регионов. 

2. Создание специализированных тренингов с участием кинологов и зоозащитников. Организация регулярных образовательных 

сессий для волонтёров с участием специалистов по работе с животными, включая кинологов и зоозащитников. Эти тренинги будут 

включать практические навыки безопасного обращения с животными, способы распознавания поведения и потенциальной угрозы, а 

также методы гуманного взаимодействия. Такой подход поможет волонтёрам улучшить понимание животных и снизить риски при 

встрече с бездомными и дикими животными в полевых условиях. 

3. Обеспечение волонтёров защитными средствами. Важно обеспечить всех волонтёров специальными защитными средствами, 

такими как ультразвуковые отпугиватели и перчатки, которые могут быть использованы при встрече с агрессивными животными. 

4. Расширение взаимодействия с приютами и общественными организациями. Важно развивать сотрудничество с приютами и 

местными зоозащитными организациями, чтобы координировать действия по защите животных и обеспечению безопасности в 

условиях поисков. 
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Заключение 

Посещение приютов в 2022–2024 годах позволило волонтёрам Казахстана существенно повысить свою готовность к встрече с дикими и 

бездомными животными в процессе поисково-спасательных операций. Эти знания и навыки не только способствуют защите самих 

волонтёров, но и помогают лучше реагировать на экстренные ситуации, обеспечивая безопасность животных и людей в условиях 

чрезвычайных ситуаций 

 

7.3. Взаимодействие с людьми сзаболеваниями:склероз,слабоумие,болезниАльцгеймера,особыепотребностии т.д. 

Когнитивные и ментальные нарушения, такие как деменция и дезориентация, представляют серьёзную проблему для общества. Люди, 

страдающие этими нарушениями, особенно уязвимы в условиях чрезвычайных ситуаций и могут легко потеряться или стать жертвами 

дезориентации. Важность взаимодействия волонтёров с такими людьми заключается в том, чтобы обеспечить безопасность, оперативную 

помощь и поддержку. Эти визиты позволили волонтёрам научиться правильно реагировать на поведение и потребности таких людей в 

условиях поиска и спасения. 

В 2024 году основное внимание уделялось практическим тренингам и углублению сотрудничества с учреждениями, оказывающими 

долгосрочную помощь людям с когнитивными нарушениями. Волонтёры приняли участие в ряде практических упражнений, где 

моделировались реальные сценарии взаимодействия с пациентами в условиях чрезвычайных ситуаций, таких как наводнения или пожары. 

Основные темы: 

 Эвакуация людей с когнитивными нарушениями в условиях ЧС. 

 Психологическая поддержка волонтёров, работающих с ментально нестабильными пациентами. 

 Совместная работа волонтёров и медицинского персонала при передаче пациентов с когнитивными нарушениями. 

Результаты работы 

1. Повышение уровня осведомлённости волонтёров. За три года программы более 600 волонтёров из 20 регионов Казахстана 

получили знания и навыки, необходимые для безопасного и эффективного взаимодействия с людьми, страдающими болезнями 

Альцгеймера, Паркинсона и другими когнитивными нарушениями. 

2. Разработка стандартов взаимодействия. В результате посещений медицинских учреждений были разработаны и внедрены 

стандартизированные протоколы по поиску и сопровождению людей с когнитивными нарушениями в условиях ЧС. 

3. Улучшение координации с медицинскими учреждениями. Установлены устойчивые связи с клиниками и домами престарелых, 

что позволит оперативно реагировать в случаях, когда люди с когнитивными нарушениями теряются или попадают в опасные 

ситуации. 

Рекомендации 

1. Регулярное обновление знаний волонтёров. Рекомендуется ежегодно проводить обновляющие курсы и тренинги для волонтёров, 

чтобы те могли лучше справляться с новыми вызовами, возникающими при работе с людьми с когнитивными нарушениями. 
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2. Разработка специализированных мобильных приложений. Необходимо внедрять мобильные технологии для отслеживания и 

уведомления волонтёров о нахождении людей с когнитивными нарушениями в зонах риска. 

3. Создание психологической поддержки для волонтёров. Работа с ментально больными людьми может быть эмоционально 

сложной, поэтому рекомендуется создать систему психологической поддержки для волонтёров, чтобы предотвратить эмоциональное 

выгорание. 

4. Расширение программы на новые регионы. Важно продолжать расширять программу обучения на более отдалённые и 

труднодоступные регионы, где особенно остро стоит проблема ухода за людьми с когнитивными нарушениями. 

 

Мероприятие 8 Профилактические рейды по пожарной безопасности 

Ежегодно в Казахстане фиксируются тысячи пожаров, наносящие значительный ущерб как жилым, так и природным зонам. Особую 

опасность представляют пожары в сельских регионах и лесостепных зонах, которые могут быстро распространяться и уничтожать большие 

территории. В этом контексте профилактическая работа по предупреждению пожаров становится особенно актуальной. Профилактические 

рейды, проводимые волонтёрами, позволяют не только информировать население, но и выявлять потенциально опасные места и 

нарушения, способствующие возникновению пожаров. 

Цели и задачи профилактических рейдов 

1. Обучение и информирование населения: Проведение информационно-разъяснительной работы среди жителей городов и сельских 

районов о правилах пожарной безопасности в жилых помещениях, на открытых территориях, а также при использовании печного 

отопления и открытого огня. 

2. Выявление нарушений и потенциально опасных участков: Осмотр территорий, где могут возникнуть пожары, таких как лесные 

массивы, фермерские хозяйства, частные дома с печным отоплением. Волонтёры фиксировали нарушения, требующие внимания 

служб пожарной безопасности. 

3. Распространение информационных материалов: Раздача листовок, памяток и других материалов с рекомендациями по 

предотвращению пожаров, а также инструкции по действиям в случае возгорания. 

4. Повышение осведомлённости о действиях при чрезвычайных ситуациях: Обучение населения, особенно в удалённых 

населённых пунктах, о том, как правильно эвакуироваться, пользоваться огнетушителями и сообщать о пожарах в экстренные 

службы. 

В 2024 году волонтёры продолжили профилактические рейды, акцентируя внимание на подготовке к пожароопасным сезонам и 

организации массовых обучающих мероприятий для местного населения. Важной частью работы стали обучающие тренинги для детей и 

подростков, где их учили основным правилам пожарной безопасности. Волонтёры также активно привлекали местные СМИ и социальные 

сети для распространения информации о правилах поведения в условиях пожара. 

 Основные мероприятия: 
o Организация обучающих тренингов для детей и молодёжи по правилам пожарной безопасности. 
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o Создание местных волонтёрских групп, которые будут проводить рейды и обучающие мероприятия на постоянной основе. 

o Периодическое проведение рейдов в самых уязвимых районах с регулярной проверкой готовности к пожароопасным сезонам. 

Результаты работы 

1. Повышение осведомлённости населения. Более 600 человек в 20 регионах Казахстана прошли обучение правилам пожарной 

безопасности, получили информационные материалы и приняли участие в разъяснительных мероприятиях. 

2. Уменьшение числа пожаров в отдельных регионах. Благодаря своевременным профилактическим мерам и информированию 

населения, в ряде регионов было зафиксировано снижение числа возгораний в жилых и сельских районах. 

3. Выявление и устранение нарушений. В результате рейдов волонтёры выявили несколько сотен случаев нарушений правил 

пожарной безопасности, таких как несанкционированные свалки и неправильная эксплуатация печного отопления, которые были 

оперативно переданы местным властям и устранены. 

4. Создание сети добровольцев в регионах. Профилактическая работа привела к созданию местных групп добровольцев, которые 

стали активно участвовать в предотвращении пожаров и распространении информации о пожарной безопасности. 

Проблемы и трудности 

1. Низкий уровень осведомлённости в сельских регионах. В некоторых отдалённых районах по-прежнему сохраняется низкий 

уровень знаний о правилах пожарной безопасности, особенно среди пожилых людей и детей. 

2. Трудности с привлечением местного населения. В некоторых регионах волонтёры столкнулись с трудностями в привлечении 

жителей к участию в рейдах и обучающих мероприятиях из-за недоверия или низкой активности населения. 

Рекомендации 

1. Укрепление взаимодействия с местными властями и службами ЧС. Для повышения эффективности профилактических рейдов 

необходимо наладить более тесное сотрудничество с местными органами власти и службами ЧС, чтобы быстрее выявлять и 

устранять потенциальные угрозы. 

2. Развитие образовательных программ. Важно развивать регулярные программы обучения населения, особенно в сельских районах, 

где доступ к информации ограничен. Для этого можно привлекать образовательные учреждения, а также местные телеканалы и 

радиостанции. 

3. Внедрение новых технологий. Рекомендуется развивать использование современных технологий, таких как дроны и тепловизоры, 

для мониторинга лесостепных зон и труднодоступных территорий, чтобы оперативно выявлять потенциальные источники 

возгораний. 

 

Мероприятие 9 Дополнительные профилактические мероприятия 

9.1.Проведение профилактических мероприятий в средних школах с участием региональных волонтёрских команд 

В 2024 году волонтёры продолжили профилактические рейды, акцентируя внимание на подготовке к пожароопасным сезонам и 

организации массовых обучающих мероприятий для местного населения. Важной частью работы стали обучающие тренинги для детей и 
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подростков, где их учили основным правилам пожарной безопасности. Волонтёры также активно привлекали местные СМИ и социальные 

сети для распространения информации о правилах поведения в условиях пожара. 

 Основные мероприятия: 
o Организация обучающих тренингов для детей и молодёжи по правилам пожарной безопасности. 

o Создание местных волонтёрских групп, которые будут проводить рейды и обучающие мероприятия на постоянной основе. 

o Периодическое проведение рейдов в самых уязвимых районах с регулярной проверкой готовности к пожароопасным сезонам. 

Результаты работы 

5. Повышение осведомлённости населения. Более 600 человек в 20 регионах Казахстана прошли обучение правилам пожарной 

безопасности, получили информационные материалы и приняли участие в разъяснительных мероприятиях. 

6. Уменьшение числа пожаров в отдельных регионах. Благодаря своевременным профилактическим мерам и информированию 

населения, в ряде регионов было зафиксировано снижение числа возгораний в жилых и сельских районах. 

7. Выявление и устранение нарушений. В результате рейдов волонтёры выявили несколько сотен случаев нарушений правил 

пожарной безопасности, таких как несанкционированные свалки и неправильная эксплуатация печного отопления, которые были 

оперативно переданы местным властям и устранены. 

8. Создание сети добровольцев в регионах. Профилактическая работа привела к созданию местных групп добровольцев, которые 

стали активно участвовать в предотвращении пожаров и распространении информации о пожарной безопасности. 

Проблемы и трудности 

3. Низкий уровень осведомлённости в сельских регионах. В некоторых отдалённых районах по-прежнему сохраняется низкий 

уровень знаний о правилах пожарной безопасности, особенно среди пожилых людей и детей. 

4. Трудности с привлечением местного населения. В некоторых регионах волонтёры столкнулись с трудностями в привлечении 

жителей к участию в рейдах и обучающих мероприятиях из-за недоверия или низкой активности населения. 

Рекомендации 

4. Укрепление взаимодействия с местными властями и службами ЧС. Для повышения эффективности профилактических рейдов 

необходимо наладить более тесное сотрудничество с местными органами власти и службами ЧС, чтобы быстрее выявлять и 

устранять потенциальные угрозы. 

5. Развитие образовательных программ. Важно развивать регулярные программы обучения населения, особенно в сельских районах, 

где доступ к информации ограничен. Для этого можно привлекать образовательные учреждения, а также местные телеканалы и 

радиостанции. 

6. Внедрение новых технологий. Рекомендуется развивать использование современных технологий, таких как дроны и тепловизоры, 

для мониторинга лесостепных зон и труднодоступных территорий, чтобы оперативно выявлять потенциальные источники 

возгораний. 

 

9.2. Проведение Республиканской акции «Осторожно Лёд!» 
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Зимний период в Казахстане сопровождается образованием льда на водоёмах, что привлекает к ним как жителей, так и любителей зимней 

рыбалки. Однако это также связано с повышением риска несчастных случаев, таких как провалы под лёд и другие чрезвычайные ситуации. 

В ответ на эти вызовы с 2022 по 2024 годы в 20 регионах Казахстана была организована Республиканская акция «Осторожно Лёд!», 

проводимая в сотрудничестве с сотрудниками Департамента по чрезвычайным ситуациям (ДЧС). Основной целью акции было 

информирование населения о безопасном поведении на льду и предотвращение несчастных случаев. 

В 2024 году акция продолжилась с акцентом на активное вовлечение местных сообществ и образовательных учреждений. 

 Основные мероприятия: 
o Создание волонтёрских групп, которые патрулировали водоёмы в зимнее время и информировали жителей о правилах 

поведения на льду. 

o Разработка и распространение информационных видеороликов и материалов через социальные сети, чтобы донести 

информацию до широкой аудитории. 

Результаты работы 

1. Повышение осведомлённости населения. Более 10 000 человек в 20 регионах Казахстана получили знания о правилах 

безопасности на льду и были проинформированы о возможных рисках. 

2. Снижение числа несчастных случаев. Благодаря профилактическим мерам и акценту на безопасности, в некоторых регионах 

наблюдается снижение случаев провалов под лёд по сравнению с предыдущими годами. 

3. Создание сети волонтёров. Акция способствовала формированию активных волонтёрских групп в регионах, которые занимаются 

вопросами безопасности на водоёмах на постоянной основе. 

Проблемы и трудности 

1. Необходимость дополнительной подготовки волонтёров. Потребовалась дополнительная подготовка волонтёров в области 

безопасного поведения на водоёмах и методах работы с населением. 

Рекомендации 

1. Укрепление взаимодействия с ДЧС и местными органами власти. Следует продолжить сотрудничество с ДЧС и местными 

властями для более эффективного выявления и устранения нарушений в области безопасности на льду. 

2. Расширение программы обучения. Рекомендуется проводить регулярные семинары и тренинги для волонтёров и населения, чтобы 

повысить уровень знаний и осведомлённости о безопасности на льду. 

3. Создание новых информационных материалов. Важно разрабатывать доступные и наглядные материалы, включая видеоролики и 

инфографику, для более эффективного донесения информации до населения. 

4. Разработка системы мониторинга и оценки эффективности акции. Для анализа результатов профилактических мероприятий 

следует разработать систему мониторинга, позволяющую отслеживать изменения в уровне безопасности и количество несчастных 

случаев на водоёмах. 
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Мероприятие 10.В районных центрах акцентирование внимания тушению и ликвидации стихийных степных пожаров,  

содействие в обеспечении МТО, обучению добровольцев 
Стихийные степные пожары представляют собой одну из самых серьёзных угроз в Казахстане, особенно в засушливые месяцы. Эти 

пожары могут вызвать значительный ущерб как экологии, так и экономике страны, затрагивая жизнь местного населения. В связи с этим с 

2022 по 2024 годы были проведены крупные мероприятия совместно с Департаментом по чрезвычайным ситуациям (ДЧС) Республики 

Казахстан, направленные на тушение и ликвидацию степных пожаров, а также на обучение добровольцев из числа волонтерских групп и 

организаций. 

Цели и задачи мероприятий 

1. Поддержка операций по тушению пожаров: Обеспечение оперативной и слаженной работы при ликвидации степных пожаров. 

2. Обучение и подготовка добровольцев: Проведение тренингов и семинаров для подготовки волонтёров к действиям в условиях 

чрезвычайной ситуации. 

3. Обеспечение МТО: Содействие в поставке необходимого оборудования и материалов для эффективной ликвидации пожаров. 

4. Промоция добровольного движения: Увеличение числа добровольцев и активное вовлечение местного населения в процесс 

борьбы с лесными и степными пожарами. 

Этапы и содержание работы 

o Проведение информационных кампаний о необходимости соблюдения правил пожарной безопасности. 

o Обучающие семинары для добровольцев по действиям в условиях пожара, технике безопасности и использованию 

специализированного оборудования. 

o Участие волонтёров в тренировочных учениях вместе с сотрудниками ДЧС, где они могли отработать навыки тушения 

пожаров. 

o Проведение совместных учений с ДЧС по тушению степных пожаров, на которых добровольцы могли применять полученные 

знания на практике. 

o Обеспечение волонтёров необходимыми средствами защиты и специализированным оборудованием для работы в условиях 

пожара. 

o Организация выездных мероприятий в регионы с высоким риском возникновения пожаров, включая совместные рейды по 

выявлению потенциально опасных участков. 

o Проведение дополнительных тренингов для добровольцев по эффективным методам тушения пожаров и использованию 

новой техники. 

o Создание складов МТО в ключевых регионах для быстрой реакции на чрезвычайные ситуации. 

o Разработка информационных материалов, включая видеогиды и инструкции, которые были распространены среди волонтёров 

и местного населения. 

Результаты работы 
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1. Повышение эффективности тушения пожаров. Благодаря организованным мероприятиям была значительно улучшена 

оперативность действий по тушению степных пожаров, что позволило сократить время реагирования. 

2. Увеличение числа обученных добровольцев. В результате проведённых тренингов и семинаров количество подготовленных 

волонтёров увеличилось на 40%, что повысило общую готовность к ликвидации стихийных бедствий. 

3. Создание сети материально-технического обеспечения. Были созданы склады с необходимым оборудованием, что позволило 

обеспечить оперативный доступ к материалам в случае возникновения чрезвычайной ситуации. 

4. Снижение числа пожаров и их последствий. За три года работы в ряде регионов наблюдается снижение числа зарегистрированных 

степных пожаров, а также уменьшение их последствий для населения и окружающей среды. 

Проблемы и трудности 

1. Ограниченные ресурсы. В некоторых случаях недостаток финансирования сказывался на возможности обеспечения достаточного 

количества оборудования и материалов для тушения пожаров. 

2. Сложности в координации. Иногда возникали трудности в координации действий между различными группами волонтёров и ДЧС, 

что требовало дополнительного времени для налаживания взаимодействия. 

3. Необходимость повышения осведомлённости. Несмотря на проведённые мероприятия, продолжает существовать необходимость в 

дальнейшей работе по повышению осведомлённости населения о правилах пожарной безопасности. 

Рекомендации 

1. Укрепление взаимодействия между ДЧС и волонтёрами. Следует продолжать и углублять сотрудничество для улучшения 

координации и оперативности реагирования на пожары. 

2. Регулярное обучение и тренинги. Рекомендуется проводить регулярные тренинги для волонтёров, чтобы поддерживать их знания 

и навыки на высоком уровне. 

3. Увеличение финансирования и ресурсов. Необходимо рассмотреть вопрос о выделении дополнительных средств для закупки 

оборудования и материалов, необходимых для эффективной работы по тушению пожаров. 

4. Расширение информационных кампаний. Важно продолжать проведение информационных кампаний, направленных на 

повышение осведомлённости населения о правилах пожарной безопасности и необходимости соблюдения предосторожностей. 

 

Задача 2. Предоставление на конкурсной основе не менее 30 малых грантов (не менее по 300 тысяч тенге каждый), направленных 

на привлечение волонтеров к мероприятиям по поиску пропавших людей, снижению рисков бедствий и ликвидации последствий 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера и др. (ежегодно) 
 

Мероприятие 1.Разработка положения конкурса малых грантов 

Согласованное с МКИ положение конкурса на 2х языках (казахский/русский) 

 



16 

 

 
 

Мероприятие 2. Проведение конкурса и первичный технический отбор заявок на соответствие положению конкурса, выделение 

грантов. 

В 2024 году количество поданных заявок снова сократилось — до 70 заявок , но в этом году появилась новая категория участников — 

физические лица (25 заявок). Это нововведение позволит привлечь больше участников и привлечь больше людей к участию в 

волонтерских мероприятиях. 

Региональная активность в 2024 году: 

 Актюбинская область — лидер с 4 заявками от НПО, 1 от инициативных групп и 4 от физических лиц. 

 Мангистауская область (7 заявок), 

 Туркестанская область (8 предложений). 

В некоторых регионах, таких как Костанайская область и Ұлытау, наблюдается низкая активность со стороны предложения или их 

отсутствия. 

2. Общие изменения 

 Снижение количества общих заявок с каждым годом: в 2022 году — 78, в 2023 году — 75, в 2024 году — 70. 

 Региональные различия: Некоторые регионы стабильно распределяют большое количество заявок, например, Актюбинская и 

Мангистауская области, тогда как другие такие, как Ұлытау и Жетысу, остаются слабоактивными. 

 Новые участники: Введение в 2024 году физлиц в качестве участников конкурса добавило динамику и увеличило спектр 

подаваемых проектов. 

 

  Мероприятие 3. Мониторинг реализации/освоения малых грантов победителями конкурса, и получение 

рекомендаций/аналитической информации по актуальным проблемам, методам и механизмам их решений, достигнутым 

результатам и т.д. 

Рекомендации 

 Усилить информационную группу в регионах с низкой активностью, чтобы стимулировать заявки на льготы, особенно среди 

инициативных групп и физических лиц. 

 Продолжить работу с НПО и инициативными организациями, чтобы обеспечить высокое качество подаваемых проектов. 

 Рассмотреть возможность увеличения количества грантов или их распределения между различными категориями участников. 

Заключение 

Конкурс малых грантов за три года показал значительные результаты, привлекая множество участников из разных регионов. Несмотря на 

некоторое снижение общего количества заявок, новые мероприятия, такие как включение физических лиц, способствуют дальнейшему 

развитию и расширению проекта. 

- В 2024 году также были распределены 30 грантов: 9 победителей от НПО, 15 от инициативных групп и 6 победителей от физических лиц. 
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- Наиболее активные регионы: 

  - Кызылординская область: 4 победителя (1 НПО, 3 инициативные группы). 

  - Актюбинская область и Абайская область: по 3 победителя (1 НПО, 1 инициативная группа и 1 физическое лицо). 

  - Актюбинская область и Мангистауская область продемонстрировали стабильную активность на протяжении трех лет. 

Выводы и рекомендации 

 Активизация участия в менее активных регионах: 

   - Важно усилить информационную работу и мотивацию для участия в конкурсе в таких регионах, как Шымкент, Атырауская область и 

ЗКО, где было мало победителей. 

   - Рекомендуется организовать специальные мероприятия по продвижению программы грантов для повышения интереса и активности 

местных сообществ. 

 

1. Укрепление поддержки НПО: 

   - Несмотря на то, что большая часть победителей представляют инициативные группы, важно усиливать участие НПО, так как они могут 

более системно и эффективно реализовывать проекты. 

   - Рекомендуется предоставить дополнительную образовательную и консультационную поддержку для НПО, особенно в отдаленных 

регионах. 

 

2. Привлечение физических лиц: 

   - В 2024 году была введена новая категория — физические лица, что позволило привлечь индивидуальных активистов к реализации 

проектов. Это нововведение стоит развивать в будущем, предоставляя больше возможностей для личной инициативы. 

 

3. Продолжение успешных инициатив: 

   - Регионы, которые демонстрируют стабильную активность и успешную реализацию проектов, такие как Кызылординская область, могут 

служить примером для других регионов. Рекомендуется использовать их опыт для создания методических рекомендаций по организации 

волонтерской работы и взаимодействия с государственными структурами. 

 

Заключение 

Проект "Birgemiz: Úmit" успешно поддержал волонтерские инициативы по всему Казахстану. За 2022–2024 годы были выданы 90 малых 

грантов, которые способствовали реализации проектов по поиску пропавших людей, снижению рисков бедствий и ликвидации последствий 
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чрезвычайных ситуаций. Для дальнейшего успешного развития проекта важно укрепить участие НПО, активизировать менее активные 

регионы и поддерживать физические лица, заинтересованные в реализации волонтерских проектов. 

 

Мероприятие 4. Презентация проектов (в рамках малых грантов) бизнес-структурам и меценатам, заинтересованным лицам, для 

последующего продолжения финансирования 

В рамках реализации проекта «Birgemiz: Úmit» , далее Малые гранты, бизнес структурам, меценатам а также всем заинтересованным лицам 

представлены 8 Лучших проектов вошедших в ТОП из 30 малых грантов для последующего продолжения финансирования инициативных 

групп. Из них поддержку получили три проекта: 

1.Инициативная группа Аверьянова А.А. г, Астана, проект «QANAT» – поддержал ИП «Аширова А» 

2.Инициативная группа Деревянко К, проект «Волонтёры –статисты ЧС» , г.Кызылорда – поддержал ИП «Димаш» 

3.Инициативная группа Корниенко Э, посёлок Карабулак, область Жетису, проект «Летний лагерь ЧС» - поддержал ИП «Жексенов А.И» 

В последующем между тремя проектами и Индивидуальными предпринимателями дальнейшее сотрудничество закреплено 

Меморандумами. 

Ссылка на видео ютуб канала:https://youtu.be/snm90gMZKsE 

 

 Мероприятие 5. Обеспечение волонтеров необходимым оборудованием и средствами связи, защиты и другими МТО 

В приложении к промежуточным программным отчётам опубликован общий список МТО полученных в рамках реализации МГ 

инициативными группами. 

К данному индикатору прилагаем 20 актов приём передачи ТМЦ для обеспечения волонтёров необходимым оборудованием, средствами 

защиты и другими МТО. 

 

Задача 3. Привлечение волонтеров и граждан к поиску пропавших людей, защите населения и территорий от чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера 

Мероприятие 1. Построение струтктуры поисковых и спасательных команд в регионах с четкой архитектурой, а также 

выстаривание каналов оповещения посредством телеграмм-чата. 

Для повышения эффективности поиска пропавших людей и быстрого реагирования на чрезвычайные ситуации в различных регионах была 

разработана и внедрена структура поисковых и спасательных команд. Одновременно с этим были созданы каналы оперативного 

оповещения и координации с использованием мессенджера Telegram и WhatsApp. Этот отчет отражает ключевые шаги, проделанные для 

создания четкой архитектуры команд и выстраивания системы коммуникации. 

Цели проекта 

1. Создание структурированных команд в каждом регионе, способных быстро реагировать на чрезвычайные ситуации и проводить 

поисково-спасательные работы. 

https://youtu.be/snm90gMZKsE
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2. Обеспечение эффективного взаимодействия между различными командами, как внутри региона, так и на межрегиональном 

уровне. 

3. Выстраивание каналов оперативного оповещения и обмена информацией с помощью платформы Telegram, для быстрой и 

удобной координации действий в реальном времени. 

4. Обучение и подготовка волонтеров для работы в составе поисковых и спасательных отрядов с четким пониманием обязанностей и 

процедур. 

Структура поисковых и спасательных команд 

1. Региональные команды: 

o В каждом регионе была сформирована базовая поисковая команда, включающая следующие роли: 

 Координатор: отвечает за общее руководство, планирование операций и взаимодействие с внешними организациями. 

 Руководитель группы: управляет непосредственно поисковыми и спасательными мероприятиями, назначает задания 

участникам. 

 Технический специалист: ответственный за использование специального оборудования, включая дроны, GPS и 

радиосвязь. 

 Волонтеры: основная группа участников, непосредственно проводящих поисковые работы в назначенных зонах. 

2. Межрегиональные оперативные группы: 

o В случае крупных чрезвычайных ситуаций формируются межрегиональные оперативные группы, которые могут 

направляться в пострадавшие районы для помощи местным командам. 

o Межрегиональная координация осуществляется через общий штаб, куда стекается информация из всех регионов. 

Выстраивание каналов оповещения с помощью Telegram и WhatsApp 

1. Алгоритм действий в случае ЧС: 

o При поступлении информации о пропаже человека или чрезвычайной ситуации, в чате начинается оперативное оповещение 

всех членов команды с автоматическим распределением задач. 

o Система обеспечивает быстрый сбор команды и назначение ролей в зависимости от уровня угрозы. 

o В Telegram-чате фиксируется весь процесс, начиная с момента оповещения до окончания операции. 

 

Мероприятие 2. Расширение партнёрской сети. Заключение меморандумов региональными штабами ЧС с профильными 

организациями. 

 

В рамках улучшения координации и взаимодействия с различными ведомствами и профильными организациями в сфере чрезвычайных 

ситуаций, региональные штабы по чрезвычайным ситуациям (ЧС) заключили 56 меморандумов о сотрудничестве. Расширение партнерской 

сети, усиление взаимодействия с местными исполнительными органами (МИО), департаментами полиции, ЧС, здравоохранения и 
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аппаратами акимов районов и сельских округов стало важным шагом в повышении эффективности реагирования на чрезвычайные 

ситуации и обеспечения безопасности граждан. 

Цели расширения партнерской сети 

1. Повышение уровня межведомственного взаимодействия: создание постоянных каналов обмена информацией и координации 

действий с партнерами для оперативного реагирования на чрезвычайные ситуации. 

2. Обеспечение единого подхода к управлению ЧС: стандартизация процессов и процедур между региональными штабами и 

партнерами для унификации действий при ЧС. 

3. Укрепление сотрудничества с местными и региональными органами власти: активное вовлечение аппаратов акимов, районных 

и сельских округов в работу по предупреждению и ликвидации последствий ЧС. 

4. Обеспечение взаимодействия с медицинскими и правоохранительными органами: улучшение координации с департаментами 

здравоохранения, полиции и другими профильными ведомствами, что позволяет сократить время реакции на ЧС и повысить уровень 

медицинской и правоохранительной поддержки. 

Ключевые шаги в расширении партнёрской сети 

1. Заключение меморандумов о сотрудничестве: 

o В 2023-2024 годах региональные штабы ЧС заключили 56 меморандумов с профильными организациями, включая 

государственные органы, ведомства, и неправительственные организации. 

o Меморандумы охватывают различные направления сотрудничества, такие как обмен информацией, совместные тренировки и 

учения, реагирование на природные и техногенные чрезвычайные ситуации, профилактика рисков бедствий и оказание 

помощи пострадавшим. 

2. Налаживание коммуникаций с МИО и департаментами: 

o Установлены рабочие контакты с МИО на уровне областей, районов и сельских округов, что позволяет штабам ЧС 

оперативно получать информацию о потенциальных угрозах и координировать действия при их возникновении. 

o Департаменты полиции и ЧС регулярно предоставляют данные о ситуации в регионах, что помогает организовать более 

эффективное управление кризисами. 

3. Сотрудничество с департаментами здравоохранения: 

o Были организованы совместные учения по отработке сценариев ЧС с участием департаментов здравоохранения, что 

позволило выработать четкие механизмы оказания медицинской помощи в условиях ЧС. 

o В рамках меморандумов медицинские учреждения и службы скорой помощи обязались оперативно подключаться к 

мероприятиям по ликвидации последствий ЧС и взаимодействовать с поисково-спасательными отрядами. 

4. Взаимодействие с аппаратами акимов: 

o Штабы ЧС активно сотрудничают с аппаратами акимов сельских округов и районов в вопросах подготовки к потенциальным 

ЧС. Меморандумы предполагают совместную работу по информированию населения о мерах безопасности и участию в 

эвакуационных мероприятиях. 
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o Акимы районов принимают участие в мониторинге природных угроз, таких как паводки и лесные пожары, что улучшает 

общую систему раннего предупреждения. 

Результаты заключения меморандумов 

1. Повышение скорости реагирования на ЧС: 

o Благодаря улучшению координации между департаментами и службами, скорость реагирования на чрезвычайные ситуации 

заметно возросла. Организации быстро обмениваются информацией через закрепленные каналы связи, что позволяет 

оперативно принимать меры. 

2. Снижение рисков бедствий: 

o Партнеры активно участвуют в совместных мероприятиях по профилактике бедствий, таких как лесные пожары, паводки, 

землетрясения. Проведены мероприятия по информированию населения о мерах безопасности и действиях в случае ЧС. 

3. Скоординированная работа во время учений: 

o В 2023-2024 годах проведены несколько крупных учений, в которых приняли участие все партнеры, включая 

правоохранительные органы, службы здравоохранения и местные власти. Это позволило отработать единые протоколы 

взаимодействия при ЧС, улучшив общую готовность к реальным инцидентам. 

4. Интеграция усилий при ликвидации последствий ЧС: 

o Совместная работа партнеров позволила более эффективно ликвидировать последствия различных ЧС, таких как природные 

пожары, подтопления и аварии на предприятиях. Местные органы власти, службы ЧС и медицинские учреждения смогли 

обеспечить скоординированную помощь пострадавшим. 

Рекомендации для дальнейшего расширения партнерской сети 

1. Активное вовлечение частного сектора: 

o Для улучшения работы в условиях ЧС рекомендуется привлекать к сотрудничеству бизнес-структуры и предприятия, 

обладающие необходимыми ресурсами для ликвидации последствий бедствий. 

2. Постоянное обновление меморандумов: 

o Необходимо регулярно пересматривать и обновлять заключенные меморандумы, включая новые риски и угрозы, такие как 

изменения климата, технологические катастрофы и эпидемии. 

3. Регулярное проведение совместных учений: 

o Важно проводить учения не реже одного раза в год, чтобы поддерживать высокий уровень координации между всеми 

участниками партнерской сети. 

 

Мероприятие 3. Организациямероприятия по поиску пропавших людей, защите населения и территорий от чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера (координация с профильными ведомствами) 
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В период с 2022 по 2024 годы в рамках реализации общенационального проекта Birgemiz: Úmit в Казахстане проведено масштабное 

количество мероприятий по поиску пропавших людей. Данная деятельность осуществлялась в 20 регионах Казахстана в тесном 

сотрудничестве с Департаментом полиции и Департаментом по чрезвычайным ситуациям (ЧС).  

Статистика и результаты проведенных поисков (2022-2024 годы) 

За три года было проведено 5 907 поисковых операций в 20 регионах Казахстана. В рамках этих мероприятий были задействованы 

различные ресурсы, как материальные, так и человеческие, что позволило добиться значительных результатов. В поисках приняли участие 

80 901 волонтер, что демонстрирует высокий уровень вовлеченности гражданского общества в решении проблем, связанных с пропажей 

людей. 

Анализ результатов 

1. Общая эффективность операций. Из общего числа поисков (5907), успешным завершением закончились 4453 случая, что 

составляет 75% от общего числа поисковых операций. Это свидетельствует о высокой степени слаженности и эффективности 

взаимодействия между Департаментом полиции, Департаментом ЧС и волонтерами. 

2. Участие волонтеров. Более 80 тысяч волонтеров приняли участие в поисковых операциях, что говорит о высокой активности 

граждан и их готовности участвовать в общественных проектах по обеспечению безопасности. Важно отметить, что волонтеры 

внесли значительный вклад в успех мероприятий, помогая оперативно реагировать на вызовы и поддерживать постоянное 

взаимодействие с департаментами. 

3. Количество погибших и безрезультатных поисков. Несмотря на усилия, в результате поисковых операций было найдено 479 

погибших. Это подчеркивает необходимость дальнейшей оптимизации процессов реагирования и улучшения подготовки 

спасательных команд. Количество безрезультатных поисков составило 975, что демонстрирует сложности, связанные с поисковыми 

мероприятиями в сложных природных условиях и удаленных местах. 

Взаимодействие с департаментами и волонтерскими организациями 

1. Координация с Департаментом полиции Постоянное взаимодействие с полицией обеспечивало получение оперативной 

информации о пропавших лицах, что позволило оперативно мобилизовать ресурсы и приступать к поисковым мероприятиям. 

2. Сотрудничество с Департаментом ЧС Департамент по чрезвычайным ситуациям обеспечивал поддержку в поисково-спасательных 

операциях, особенно в условиях природных катастроф и чрезвычайных ситуаций. Важно отметить, что специалисты ЧС обладали 

необходимым оборудованием и опытом для поиска в труднодоступных местах. 
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3. Участие волонтеров Массовое участие волонтеров стало возможным благодаря активной координации с волонтерскими 

организациями и проведению обучения по методам поиска. Организация телеграм-чатов и других каналов оповещения позволила 

вовремя информировать всех участников поисковых операций и обмениваться важной информацией в режиме реального времени 

Мероприятие 4.Обмен опытом (онлайн формат) 

В мае 2024 года , в режиме онлайн конференции на площадке ZOOM проведена встреча по обмену опытом. Так как в весенний период в Казахстане был 

охвачен режимом ЧС в виде наводнений, спикерами выступили одни из активных координаторов работающих на прямую на передовой. 2 координатора 

поделились опытом организации помощи при паводках, оказании гум.помощи населению и многое другое. Запись встречи опубликована на ютуб канале 

Фонда kzovol. 

Ссылка на запись:https://youtu.be/Q7pL4tHpQ0k 

 

Мероприятие 5.Функционирование телеграмм-чата психологической поддержки для консультации и содействия лицам 

нуждающихся в поиске пропавших родственников, знакомых, а также профилактика ЧС. 

 

Цели функционирования телеграмм-чата 

1. Психологическая поддержка: Помощь людям, которые столкнулись с потерей близких, для преодоления стрессовых ситуаций. 

2. Консультативная помощь: Предоставление информации и рекомендаций по поиску пропавших людей, а также по взаимодействию 

с соответствующими органами (полиция, ДЧС). 

3. Координация действий: Организация и мобилизация волонтеров для участия в поисковых мероприятиях. 

4. Профилактика ЧС: Распространение информации по предотвращению опасных ситуаций, таких как пожары, наводнения, аварии, и 

обучение правильным действиям в случае их возникновения. 

Основные функции чата 

 Круглосуточная доступность: Чат работает 24/7, предоставляя возможность пользователям получать помощь и консультации в 

любое время. 

https://youtu.be/Q7pL4tHpQ0k
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 Оперативная обратная связь: Специалисты (психологи, волонтеры, представители департаментов ЧС) оперативно отвечают на 

запросы и предоставляют полезные советы и рекомендации. 

 Поддержка волонтеров: Координация работы волонтеров, готовых участвовать в поисковых мероприятиях или оказать помощь в 

других областях, включая психологическую поддержку. 

Результаты работы чата 

1. Количество оказанных консультаций: За период 2022–2024 гг. было оказано более 2000 консультаций, из которых значительное 

количество связано с поиском пропавших людей, а также консультациями по действиям в случае ЧС. 

2. Подключение волонтеров: Через чат было мобилизовано более 1000 волонтеров для участия в поисковых операциях и оказания 

помощи семьям пострадавших. 

3. Успешные поиски: С помощью оперативной координации в чате были успешно завершены 250 поисковых мероприятий, в 

результате которых найдено более 200 человек. 

Основные достижения 

 Создание комфортной среды для психологической поддержки: Многие пользователи отмечают важность чата как безопасного 

места для обсуждения своих проблем и получения помощи. 

 Эффективное использование чата для координации поисковых операций: Телеграмм-чат стал важным инструментом для 

быстрого распространения информации о пропавших людях и организации поиска. 

 Профилактика ЧС: Благодаря регулярным публикациям по предотвращению чрезвычайных ситуаций, пользователи чата стали 

более подготовлены к потенциальным угрозам. 

Проблемы и вызовы 

1. Недостаток квалифицированных специалистов: В условиях растущего числа пользователей чата, иногда возникает нехватка 

профессиональных психологов и специалистов по работе с ЧС. 

2. Ограничения платформы: Хотя Телеграмм является удобным инструментом для быстрого обмена сообщениями, в некоторых 

случаях наблюдаются сложности в координации больших групп людей. 

3. Проблемы с технической поддержкой: Бывали случаи сбоев в работе чата, что затрудняло предоставление помощи в критические 

моменты. 
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Выводы и рекомендации 

1. Увеличение количества квалифицированных специалистов: Для дальнейшего эффективного функционирования чата 

необходимо привлечение большего количества профессиональных психологов и специалистов в области ЧС. 

2. Модернизация платформы: Возможным решением является использование более гибких инструментов для координации больших 

групп людей, таких как специальные приложения для волонтеров. 

3. Расширение работы чата: В будущем можно рассмотреть возможность расширения функционала чата, включая проведение 

онлайн-семинаров, тренингов и предоставление прямых контактов с представителями департаментов ЧС и полиции. 

Заключение 

Функционирование телеграмм-чата психологической поддержки в рамках проекта Birgemiz: Úmit показало свою высокую эффективность 

как инструмента помощи людям, оказавшимся в стрессовой ситуации из-за пропажи близких или в связи с возникновением ЧС. Чат стал 

важной платформой не только для оказания психологической помощи, но и для организации поисковых мероприятий и профилактики 

чрезвычайных ситуаций. 

Мероприятие 6.Обеспечение и организация «Zoom» площадок для региональных координаторов для координации рабочих встреч, 

обсуждений и т.д., а также оперативного решения возможных рисков 

В течении всего периода реализации проекта Birgemiz: Úmit , на ежемесячной основе, для региональных координаторов обеспечивалась 

площадка «Zoom» с целью координации рабочих встреч, обсуждений , а также оперативного решения возможных рисков 

 

Задача 4.Организация информационного сопровождения реализации проекта и освещение в СМИ, социальных сетях, единой 

онлайн-платформе волонтеров qazvolunteer.kz,,  социальных сетях Instagram, Facebook Комитета по делам гражданского общества 

МИОР РК, в том числе подготовка не менее 8 видеороликов об успешных кейсах в рамках реализации малых грантов - ежегодно 

Заполните таблицу и опишите соответствие запланированных результатов полученным результатам 

 

            Мероприятие 1. Проведение информационного сопровождения проекта, распространение кейсов, рекомендаций по работе 

волонтёрских групп ЧС. 

Общенациональный проект Birgemiz: Úmitиграет ключевую роль в привлечении волонтеров для решения задач, границ с поиском 

пропавших людей, снижения риска возникновения событий (ЧС) природного и техногенного характера. Для повышения эффективности 



26 

 

 
 

данного проекта был составлен сборник лучших практик, включающий 10 успешных инициатив, реализованных в различных регионах 

Казахстана. Эта практика применяет эффективные методы и подходы к коалиционным волонтерам и государственным структурам. 

Результаты реализации лучших практик 
Повышенная информативность труда в волонтерской деятельности. 

Снижение времени реагирования на возникающие ситуации. 

Рост осведомленности граждан о мерах безопасности. 

Развитие межрегионального обмена опытом. 

Проведение информационного сопровождения проекта, распространение кейсов, 

рекомендаций по работе волонтёрских групп ЧС. 

 

  2022 год 2023 год 2024 год 

Видеоролики 8 8 8 

Баннеры с инфографикой, стат. данными и другой 

информацией о реализации проекта на официальных 

страничках Фонда в социальных сетях  

616 560  651 

Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора 

Количество уникальных просмотров страниц в социальных 

сетях и мессенджерах 
771593 23000 48664 

 

Информационный охват 1118102 1003662 1215632 

    

    Мониторинг и сбор информации для аналитического доклада с практическими 

рекомендациями 

Показатель удовлетворенности целевой аудитории 95% 97% 97% 

Рекомендательные письма  5 5 5 

500 550 600 650 700

2022 год

2023 год

2024 год

Баннеры с инфографикой, стат.данными и 

другой информацией

0 20000 40000 60000 80000

2022 год

2023 год

2024 год

Количество уникальных просмотров 

страниц в социальных сетях и 

мессенджерах
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Видеоролики по малым грантам опубликованы на канале ЮТУБ kzоvol 

1. ИГ Аверьянова Алена Сергеевна 

Проект "QANAT Birgemiz" 

Ссылка https://youtu.be/dn4xBiCz-c8 

2. ИГ Волкова Анастасия Сергеевна 

Проект «В единстве – сила» 

«Күшіміз-бірлікте!» 

Ссылка https://youtu.be/0uf8zL3M4co 

3. Общественное объединение «Волонтерское движение «LIDER.KZ». 

Проект «Поисковик «LIDER.KZ». Обучение» 

Ссылка https://youtu.be/IZMm3psqzbU 

4. ОО «Волонтерское движение LIDER.KZ по Области Абай» 

Проект «Сбережем реликтовый лес от пожаров.» 

Ссылка https://youtu.be/X1B0AwmIJKE 

5. ФЛ Павлик Роман Александрович 

Проект «Люди берега» 

https://youtu.be/dn4xBiCz-c8
https://youtu.be/0uf8zL3M4co
https://youtu.be/IZMm3psqzbU
https://youtu.be/X1B0AwmIJKE
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Ссылкаhttps://youtu.be/4GGXO_giqQY 

6. ИГ Шакимова Алтынгуль Маратовна 

Проект «Профилактика пожарной безопасности в быту» 

Ссылка https://youtu.be/saNguMFAWgM 

7. ИГ Оспанов Дәурен Әуезұлы 

Проект «Жиделіарық ауылының ерікті өрт сөндіру құралымын өрт сөндіруге қажетті құрал-сайманмен жабдықтау» 

Ссылка https://youtu.be/wgSnfipDJKw 

8. ИГ Деревянко Константин Сергеевич 

Проект «Волонтёры – статисты ЧС» 

Ссылка https://youtu.be/HDiVotwuhn8 

 

Задача 5. Подготовка сборника успешных кейсов в рамках реализации малых грантов (не менее 10 кейсов) - ежегодно. 

 

В рамках малых грантов среди 30 ти проектов были отобраны 10 лучших практик , которые в дальнейшем вошли в сборник. В данном 

сборнике имеется краткая информация о проекте, название, цели и ожидаемые результаты на выходе. Так же вы можете связаться с 

исполнителями проектов по контактным данным указанным в сборнике. Информация о сборнике отражается в WhatsAppчате участников 

малых грантов это 30 чел, среди региональных координаторов 20 , а также на гугл.диске. Cсылка для 

скачиванияhttps://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link 

Выводы и рекомендации 
Сборник лучших практик проекта Birgemiz: Úmit: Обеспечьте согласование, которое взаимодействие между государственными 

структурами и волонтерским движением приносит значительные результаты в области наблюдения и устранения последствий ЧС. Для 

масштабирования успеха в данной инициативе рекомендуется: 

Расширить географию описания описанных практик. 

Проводить регулярные обучающие семинары для волонтеров. 

Укрепить материально-техническую базу волонтерских отрядов. 

Создать цифровую платформу для обмена опытом и действующую международную организацию. 

Заключение 
Реализация проекта Birgemiz: Úmit и разработанный на его основе сборник лучших практик достижения, как объединение тенденций 

государства и общества, обеспечивает повышение уровня безопасности и защиты населения. Внедрение любой инициативы — залог 

культуры солидарности и взаимопомощи в Казахстане. 

 

Задача 6. Мониторинг и сбор информации для аналитического доклада с практическими рекомендациями 

 

https://youtu.be/4GGXO_giqQY
https://youtu.be/saNguMFAWgM
https://youtu.be/wgSnfipDJKw
https://youtu.be/HDiVotwuhn8
https://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link
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Мероприятие 1.Аналитический отчет с рекомендациями (согласование с МКИ). Рекомендательные письма 

 

По окончании реализации проекта Birgemiz: Úmit, проектной командой ОФ «Волонтёры Кызылорды»  в НАО ЦПГИ представлен 

Аналитический отчет за период 2022 – 2024 года в рамках реализация общенационального проекта Birgemiz: Úmit по привлечению волонтеров к 

проектам по поиску пропавших людей, снижению рисков бедствий и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера с рекомендациями.  Данный отчёт включает в себя таблицы, инфографику по индикаторам проекта, а также полную информацию с целью, 

задачами , рекомендациями и заключением каждого пункта детального плана проекта. 

 

Задача 7. «Организация и проведение итогового мероприятия «Birgemiz» 

 

Мероприятие 1. Организация и проведение итогового мероприятия «Birgemiz»» 

Отчетное мероприятие Центра поддержки гражданских инициатив«Инновационные социальные проекты для устойчивого развития», г.Астана, даты 4-5 

декабря 2024. Собрало более более 200 представителей НПО и победителей малых грантов (50 участников– офлайн, более 150 участников – онлайн). 

Проект Birgemiz: Úmit представляли: 

1.Рукводитель проекта – Исполнительный директор ОФ «Волонтёры Кызылорды» Ольга Чебакова 

2.Координатор проекта по Кызылординской области – Шакиев Олег 

3.Победитель и участник Малого гранта по г.Астана – Аширова Бибигуль 

 

Задача 8. Общие заключительные задачи проекта 

Мероприятие 1.Публичный отчет о проделанной деятельности 

Фондом организована встреча с представителями ДЧС Кызылординской области, активистами гражданского общества и представителями 

СМИ по итогам реализации проекта «Birgemiz: Úmit». Руководство Департамента, в лице заместителя начальника ДЧС Кызылордиской 

области отметили высокой оценкой работу региональных штабов ЧС, поблагодарили волонтёров за активную жизненную позицию и 

долгосрочное взаимодействие волонтёрских организаций с региональными ДЧС. 

 

Мероприятие 2. Анализ удовлетворенности бенефициаров, предоставленными услугами 

Показатель удовлетворённости целевой аудитории за 2024 год согласно проведённому анкетированию показал следующие данные: 

1.Кол-во вопросов- 12 

2.Кол-во ответов- 19980 

3.Кол-во положительных ответов 18973 
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4.Кол-во отрицательных ответов 1007 

5.Показатель удовлетворённости 97% 

 

Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора 

Проведение информационного сопровождения проекта, распространение кейсов, рекомендаций по работе волонтёрских групп ЧС. 

  2022 год 2023 год 2024 год 

Видеоролики 8 8 8 

Баннеры с инфографикой, стат. данными и другой информацией о реализации проекта на официальных 

страничках Фонда в социальных сетях  
616 560  651 

Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора 

Количество уникальных просмотров страниц в социальных сетях и мессенджерах 771593 23000 48664 

Информационный охват 1118102 1003662 1215632 

 

Реализация мероприятий в рамках общенационального проекта Birgemiz: Úmit за период 2022-2024 гда продемонстрировал обоснованный 

прогресс в развитии волонтерского движения в Казахстане. Проведены консультативные встречи с региональными штабами ЧС, 

составление сборника лучших практик, обучение волонтеров, а также активное вовлечение местного населения в проекты по снижению 

риска и устранению их последствий, подтверждение эффективности комплексного обслуживания. 

Каждый из аспектов деятельности, включая: 

 Организационная платформа для обмена опытом между регионами. 

 Внедрение инновационного подхода в работе с волонтерами. 

 Создание условий для быстрого реагирования на чрезвычайные ситуации. 

 Укрепление культуры взаимопомощи и поддержка общества к ЧС. 
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Цель проекта: 

Привлечение волонтеров и граждан к организации и реализации мероприятий по поиску пропавших 

людей, защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера. 

Достигнутый результат от 

реализации проекта: 

1) Расширение участия граждан и волонтеров в поисковых мероприятиях, защите населения от 

чрезвычайных ситуаций.  

Привлечение более 2 тысяч волонтеров, в том числе не менее 1 тысячи молодежи,  65 серебряных 

волонтеров - ежегодно. 

2) Реализовано 30 малых грантов, в том числе 3 проекта с последующим финансированием со стороны  

бизнес структур . 

3) Заключение не менее 18-и меморандумов с профильными организациями  

4) Аналитический отчет с рекомендациями – 2024 год. 

Задача Мероприят

ия в рамках 

задачи 

Краткосрочные 

достигнутые 

результаты (к 

мероприятиям) 

Количественные и 

качественные 

индикаторы  

Индикаторы Эффект 

план факт 

Набор, 

подготовка и 

обучение 

волонтеров к 

участию в 

мероприятиях 

по поиску 

пропавших 

людей, защите 

населения и 

территорий от 

чрезвычайных 

ситуаций 

природного и 

техногенного 

характера 

Работа по 

привлечени

ю 

волонтёров в 

17 регионах 

Казахстана с 

участием 

региональны

х 

координатор

ов, 

посредством 

онлайн-

регистрации. 

 

 

Региональные 

координаторы 

(информация) 

 

Список действующих 

волонтеров 

 

Чат в месенджере 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

2000 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

2000 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

2101 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Определены 17 

региональных 

координаторов, 

которые в свою очередь 

провели огромную 

работу по вовлечению 

новых участников 

(волонтёров) в проект . 

Ссылка на онлайн-

регистрацию: 

https://docs.google.com/f

orms/d/e/1FAIpQLSeym

vQosBCv835bWLTS-

_yPeMt3o0kiTJEWFDvu

HWxq4L1d5A/viewform 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeymvQosBCv835bWLTS-_yPeMt3o0kiTJEWFDvuHWxq4L1d5A/viewform
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(ежегодно). Проведение 

широкой 

информацио

нной 

кампании 

для 

привлечения 

и 

вовлечения 

не менее 

2000 

граждан. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Создание 

общей базы 

волонтёров 

Медиа план 

 

Пресс, пост-релизы 

 

Интервью 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

База волонтеров за 

2024 год 

(список, фио,) 

1 

 

17 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

База волонтеров за 

2024 год 

- 2000 человек, из 

1 

 

17 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2000 

 

 

1 

 

17 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2101 

 

 

В период реализации 

проекта активно 

вовлекались участники 

старшего поколения 

«Серебряные 

Волонтеры». В данную 

категорию вошли 

участники старше 50 

лет с активной 

жизненной позицией, 

бывшие 

военнослужащие и 

сотрудники ДЧС 

пенсионного возраста. 

Данная категория 

участников выступает в 

качестве экспертов при 

проведении тренингов, 

обеспечении 

поисковых работ в 

качестве 

консультантов, 

взаимодействии с 

силовыми органами. 

Число привлеченных 

«Серебряных 

Волонтеров» составило 

65 человек. 

 

 

Благодаря активной 

работе региональных 

штабов ЧС, количество 
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ЧС для 

дальнейшего 

их участия в 

реализации 

проекта 

«Birgemiz:Ú

mit» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проведение 

обучающих 

тренингов 

для 

проектных 

координатор

ов, а также 

привлеченн

ых 

волонтеров 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

База волонтеров за 

2022 год и 2023 год 

 

Дайджест 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тренинг-семинары (по 

2 академические часа) 

 

Привлеченные 

лекторы с 

подтверждением 

квалификации 

(список) 

 

Программа тренинг-

семинаров 

Анкетирование/тестир

ование на входе 

тренинга и на выходе. 

них  

не менее 50 

«серебряных» 

волонтёров, 

не менее 1000 чел. 

из числа молодежи 

 

2 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

Показатель 

удовлетворен

волонтёров за 2024 год 

составил 2101 человек, 

принявших участие в 

реализации проекта 

«Birgemiz: Úmit». Если 

вернуться в отчётные 

периоды прошлых лет, 

мы увидим следующее: 

Численность 

волонтёров в 2022 г –

составило 2096 чел, в 

2023 – 2118, 2024 - 

2101 человек. Итого 

общее количество 

участников проекта на 

конец реализации 

программы составило – 

6315 чел. 

 

Результаты и 

достижения 

 За три года 

тренинги 

прошли более 32 

проектных 

координатора и 

более 400 

привлеченных 

волонтеров. 

 Внедрены 

современные 

методики поиска 

пропавших 
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Результат тренинга на 

основе анкетирования 

 

Презентация тренинга 

 

Список участников 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

100 

 

Не менее 5 фото и 1 

видео 

Не менее 2х 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

100 

 

Не менее 5 

фото и 1 видео 

Не менее 2х 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ности 96% 

 

 

2 

 

164 

 

17 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

людей с 

применением 

технологий, что 

увеличило 

скорость и 

эффективность 

операций. 

 Сформирована 

сеть 

взаимодействия 

с местными и 

региональными 

властями для 

более 

оперативного 

реагирования на 

чрезвычайные 

ситуации. 

 Увеличена 

вовлеченность 

населения в 

добровольческу

ю деятельность, 

что повысило 

готовность 

сообществ к 

действиям в 

чрезвычайных 

ситуациях. 

Заключение 

Тренинги, проведенные 

в 2022, 2023 и 2024 

годах, позволили 
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Проведение 

профилакти

ческих 

интенсивов 

на базе 

региональны

х Штабов 

ЧС 

координатор

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Март-Июнь-

Сентябрь-Ноябрь 

 

Программа 

интенсивов 

 

Количество 

участников 

профилактических 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

4 

 

 

Не менее 200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

4 

 

 

200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

68 

 

 

812 

 

значительно укрепить 

профессионализм 

волонтеров и 

координаторов в 

области привлечения 

добровольцев к 

проектам по поиску 

пропавших людей и 

ликвидации 

последствий 

чрезвычайных 

ситуаций. Они 

способствовали 

развитию системы 

быстрого реагирования, 

улучшили методы 

работы с волонтерами и 

укрепили их 

моральный дух. 

 

 

В 2024 году интенсивы 

продолжили 

развиваться с учётом 

накопленного опыта 

предыдущих лет. Курс 

"Безопасность на 

водоёмах" был 

расширен за счёт 
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ами проекта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

интенсивов 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 4 

 

С каждого 

мероприятия не 

менее5 фото и 1 

видео 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

С каждого 

мероприятия не 

менее5 фото и 

1 видео 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

68 

 

351 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

изучения новых 

технологий спасения и 

современных методов 

мониторинга водных 

объектов. Вопросы 

лесостепных пожаров 

приобрели большее 

значение в связи с 

ухудшением 

экологической 

обстановки в 

некоторых регионах. 

Дополнительно в 2024 

году на базе 

региональных Штабов 

ЧС особое внимание 

было уделено 

долгосрочному 

развитию волонтёрских 

программ. 

Координаторы обучали 

участников интенсивов 

навыкам управления 

волонтёрскими 

командами, созданию и 

поддержанию 

волонтёрских 

инициатив на местном 

уровне. Были 
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В случае 

необходимос

ти 

обновление / 

модернизаци

я 

информацио

нных 

«сигнальных

» листов 

(чек-лист, 

short save) 

по поиску 

пропавших 

людей, 

защите 

населения и 

территорий 

от ЧС (по 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сигнальные листы по 

направлениям на 

государственном и 

русском языках 

(ежегодно) 

 

Опорная база 

 

Обновление 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 5ти 

 

 

 

 

 

1 

 

Не реже 2 раза в 

год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

разработаны 

методические пособия 

по привлечению 

добровольцев и 

налаживанию 

взаимодействия с 

различными 

государственными 

структурами и 

частными 

организациями. 

 

Обновление и 

модернизация 

сигнальных листов для 

проведения 

профилактических 

рейдов по поиску 

пропавших людей, 

защите населения и 

территорий от ЧС 

позволили улучшить 

качество проведения 

этих мероприятий. 

Новые материалы 

способствуют более 

оперативному 

реагированию на 

чрезвычайные 
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пожарной 

безопасност

и, правил 

безопасност

и на воде) 

для 

проведения 

сезонных 

профилакти

ческих 

рейдов 

 

Проведени

е 

мероприят

ий в 

регионах 

Казахстан

а по 

совместно

йработе: 

1. С 

животными 

с 

привлечение

мкинологов,

зоологов, 

кинологичес

когополигон

а 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Посещениемкинологи

ческогоцентра, 

получение навыков 

икомпетенций 

пообращению 

сживотными 

 

Количество 

участников 

 

Фото/видео отчет 

 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

Не менее 200 

 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

200 

 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

210 

 

 

17 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

ситуации, что, в свою 

очередь, помогает 

сохранить жизни и 

имущество. 

 

 

 

Посещение 

волонтёрами 

кинологических 

подразделений ДЧС в 

2022-2024 годах стало 

важным шагом в 

повышении их 

профессионализма и 

эффективности работы 

в поисково-

спасательных 

операциях. Обучение 

позволило волонтёрам 

приобрести уникальные 

навыки, необходимые 

для успешного 

взаимодействия с 

кинологическими 

командами и 
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По работе с 

дикими и 

бездомными

животными(

мерыпредос

торожност

ио встрече с 

бездомными 

животными 

при поисках 

без вести 

пропавших 

людей) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Посещение 

спецприемника по 

работе с бездомными 

животными (приюты) 

 

Количество 

участников 

 

Фото/видео отчет 

 

 

Публикации в  

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           1 

 

 

 

 

Не менее 200 

 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

200 

 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

 

221 

 

 

17 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

животными при 

ликвидации 

последствий 

чрезвычайных 

ситуаций. 

 

Посещение приютов в 

2022–2024 годах 

позволило волонтёрам 

Казахстана 

существенно повысить 

свою готовность к 

встрече с дикими и 

бездомными 

животными в процессе 

поисково-спасательных 

операций. Эти знания и 

навыки не только 

способствуют защите 

самих волонтёров, но и 

помогают лучше 

реагировать на 

экстренные ситуации, 

обеспечивая 

безопасность животных 

и людей в условиях 

чрезвычайных 

ситуаций 
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Взаимодейст

вие с 

людьми 

сзаболевани

ями:склероз,

слабоумие, 

болезниАль

цгеймера,ос

обыепотребн

остии т.д. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Посещение 

медицинского 

учреждения по работе 

с людьми 

сзаболеваниями 

 

Количество 

участников 

 

Фото/видео отчет 

 

 

Публикации в  

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

Не менее 200 

 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 200 

 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

 

 

218 

 

 

100 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Когнитивные и 

ментальные 

нарушения, такие как 

деменция и 

дезориентация, 

представляют 

серьёзную проблему 

для общества. Люди, 

страдающие этими 

нарушениями, 

особенно уязвимы в 

условиях 

чрезвычайных 

ситуаций и могут легко 

потеряться или стать 

жертвами 

дезориентации. 

Важность 

взаимодействия 

волонтёров с такими 

людьми заключается в 

том, чтобы обеспечить 

безопасность, 

оперативную помощь и 

поддержку. Эти визиты 

позволили волонтёрам 

научиться правильно 

реагировать на 
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. 

Профилакти

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

поведение и 

потребности таких 

людей в условиях 

поиска и спасения. 

Посещение 

медицинских 

учреждений в 2022–

2024 годах позволило 

волонтёрам Казахстана 

получить необходимые 

знания и навыки для 

эффективного 

взаимодействия с 

людьми, страдающими 

когнитивными 

нарушениями. Эти 

знания не только 

способствуют более 

эффективной и 

безопасной работе в 

условиях 

чрезвычайных 

ситуаций, но и 

помогают создать более 

гуманный и 

поддерживающий 

подход к людям, 

которые нуждаются в 

особом внимании и 

заботе. 

 

 

Ежегодно в Казахстане 
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ческие 

рейды по 

пожарной 

безопасност

и и 

безопасност

и на 

водоёмах 

совместно с 

ДЧС. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проведение 

Республикан

Профилактические 

рейды в 17 регионах и 

3 городах 

республиканского 

значения с раздачей 

буклетов населению 

 

Привлеченные 

волонтёры (ФИО 

участников) 

 

Представитель ДЧС 

(список) 

 

Отчёт координаторов 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

акция «Осторожно  

 

1 в 20 регионах 

 

 

 

 

 

 

Не менее 200 

 

 

 

1 

 

 

17 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

200 

 

 

 

1 

 

 

17 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

220 

 

 

 

17 

 

 

17 

 

102 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

фиксируются тысячи 

пожаров, наносящие 

значительный ущерб 

как жилым, так и 

природным зонам. 

Особую опасность 

представляют пожары в 

сельских регионах и 

лесостепных зонах, 

которые могут быстро 

распространяться и 

уничтожать большие 

территории. В этом 

контексте 

профилактическая 

работа по 

предупреждению 

пожаров становится 

особенно актуальной. 

Профилактические 

рейды, проводимые 

волонтёрами, 

позволяют не только 

информировать 

население, но и 

выявлять потенциально 

опасные места и 

нарушения, 

способствующие 

возникновению 

пожаров. 

 

Проведение 
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ской акции 

«Осторожно 

Лёд!» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В 

районных 

центрах 

акцентиро

вание 

внимания 

тушению 

и 

ликвидаци

Лёд!» 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

Привлеченные 

волонтёры (ФИО 

участников) 

 

Представитель ДЧС 

 

Отчёт координаторов 

 

Фото/видео отчет 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Количество крупных 

мероприятий 

 

Список участников 

Фото/видео отчет 

 

 

Публикации в 

1 в 20 регионах 

 

 

Не менее 1 

 

 

Не менее 200 

 

 

 

1 

 

17 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 5 

 

 

100 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

1 

 

 

1 

 

 

200 

 

 

 

1 

 

17 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

100 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

17 

 

 

105 

 

 

207 

 

 

 

17 

 

17 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

56 

 

 

676 

261 

 

 

Республиканской акции 

«Осторожно Лёд!» в 

2022–2024 годах стало 

важным шагом в 

направлении 

повышения уровня 

безопасности населения 

и снижения рисков 

несчастных случаев на 

водоёмах в зимний 

период. Успешное 

сотрудничество, 

активное участие 

местного населения и 

постоянное обучение 

являются ключевыми 

факторами для 

достижения 

устойчивого результата 

в области безопасности 

на льду в Казахстане. 

 

Проведение крупных 

мероприятий совместно 

с ДЧС РК по тушению 

и ликвидации 

стихийных степных 

пожаров в 2022–2024 

годах стало важным 

шагом к повышению 



44 

 

 
 

и 

стихийны

х степных 

пожаров, 

содействи

е в 

обеспечен

ии МТО, 

обучению 

доброволь

цев 2022-

2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тренинги 

 

Список участников 

 

Фото/видео отчет 

 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Более 50 

 

500 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

Не менее 1 

 

 

 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Более 50 

 

500 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

Не менее 1 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

156 

 

1532 

 

779 

 

 

17 

 

 

 

уровня безопасности 

населения и экологии в 

Казахстане. 

Эффективное 

сотрудничество, 

активное вовлечение 

местных сообществ и 

постоянное обучение 

являются ключевыми 

факторами для 

достижения 

устойчивых 

результатов в борьбе с 

последствиями 

стихийных бедствий 

 

В условиях 

глобального изменения 

климата и увеличения 

числа стихийных 

бедствий проблема 

лесостепных пожаров 

стала одной из 

наиболее актуальных 

для Казахстана. 

Лесостепные пожары 

наносят значительный 

ущерб экологии, 

сельскому хозяйству, 

инфраструктуре и 

угрожают жизни 
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населения. Для 

эффективной борьбы с 

этой проблемой с 2022 

по 2024 годы в 20 

регионах Казахстана 

были организованы 

тренинги на тему 

«Помощь в ликвидации 

и тушении пожаров в 

лесостепной 

местности». Эти 

тренинги нацелены на 

повышение уровня 

готовности и 

подготовки как 

профессиональных 

спасателей, так и 

добровольцев. 

Задача 2. 

Предоставлени

е на 

конкурсной 

основе не менее 

30 малых 

грантов (не 

менее по 300 

тысяч тенге 

каждый), 

направленных 

на привлечение 

волонтеров к 

Разработка 

положения 

конкурса 

малых 

грантов 

 

Проведение 

конкурса и 

первичный 

технический 

отбор заявок 

на 

соответствие 

Согласованное с МКИ 

положение конкурса 

на 2х языках 

(казахский/русский) 

 

 

Публикация 

положения в СМИ, в 

соц.сетях 

 

Список экспертов 

 

Конкурс малых 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 (5 человек) 

 

1 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 (5 человек) 

 

1 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 (5 человек) 

 

1 

Согласованное с МКИ 

положение конкурса на 

2х языках 

(казахский/русский) 

 

 

- В 2024 году также 

были распределены 30 

грантов: 9 победителей 

от НПО, 15 от 

инициативных групп и 

6 победителей от 
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мероприятиям 

по поиску 

пропавших 

людей, 

снижению 

рисков 

бедствий и 

ликвидации 

последствий 

чрезвычайных 

ситуаций 

природного и 

техногенного 

характера и др. 

(ежегодно) 

положению 

конкурса, 

выделение 

грантов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Мониторинг 

реализации/

освоения 

малых 

грантов 

победителям

и конкурса, 

и получение 

грантов 

 

Предоставление 

грантов 

грантополучателям 

(акты) 

 

Протокол 

состоявшегося 

конкурса 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикация в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отчеты о реализации 

малых грантов 

 

Презентации по 

малым грантам 

 

Анализ с 

рекомендациями 

 

 

30 грантов по 

300 000 тг 

(грантовые 

средства) 

 

1 

 

 

 

Не менее 5 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 

30 

 

 

1 

 

 

 

30 грантов по 

300 000 тг 

(грантовые 

средства) 

 

1 

 

 

 

5 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 

30 

 

 

1 

 

 

 

30 грантов по 

300 000 тг 

(грантовые 

средства) 

 

1 

 

 

 

35 

 

190 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 

30 

 

 

1 

 

физических лиц. 

- Наиболее активные 

регионы: 

  - Кызылординская 

область: 4 победителя 

(1 НПО, 3 

инициативные группы). 

  - Актюбинская 

область и Абайская 

область: по 3 

победителя (1 НПО, 1 

инициативная группа и 

1 физическое лицо). 

  - Актюбинская 

область и 

Мангистауская область 

продемонстрировали 

стабильную активность 

на протяжении трех 

лет. 

 

Выводы и 

рекомендации 

 Активизация участия в 

менее активных 

регионах: 

   - Важно усилить 

информационную 

работу и мотивацию 
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рекомендаци

й/аналитиче

ской 

информации 

по 

актуальным 

проблемам, 

методам и 

механизмам 

их решений, 

достигнутым 

результатам 

и т.д. 

 

 

 

 

 

Презентация 

проектов (в 

рамках 

малых 

грантов) 

бизнес-

структурам 

и меценатам, 

заинтересова

нным лицам, 

для 

последующе

го 

продолжени

я 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Презентации  

проектов 

 

Список 

заинтересованных 

бизнес-структур, 

меценатов, 

заинтересованных лиц 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

Проекты, получившие 

последующее 

финансирование со 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 3 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

Не менее 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

3 

 

 

для участия в конкурсе 

в таких регионах, как 

Шымкент, Атырауская 

область и ЗКО, где 

было мало 

победителей. 

   - Рекомендуется 

организовать 

специальные 

мероприятия по 

продвижению 

программы грантов для 

повышения интереса и 

активности местных 

сообществ. 

 

В рамках реализации 

проекта «Birgemiz: 

Úmit» , далее Малые 

гранты, бизнес 

структурам, меценатам 

а также всем 

заинтересованным 

лицам представлены 8 

Лучших проектов 

вошедших в ТОП из 30 

малых грантов для 

последующего 

продолжения 

финансирования 

инициативных групп. 
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финансирова

ния 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

стороны различных 

организаций, бизнес 

структур 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Из них поддержку 

получили три проекта: 

1.Инициативная группа 

Аверьянова А.А. г, 

Астана, проект 

«QANAT» – поддержал 

ИП «Аширова А» 

2.Инициативная группа 

Деревянко К, проект 

«Волонтёры –статисты 

ЧС» , г.Кызылорда – 

поддержал ИП 

«Димаш» 

3.Инициативная группа 

Корниенко Э, посёлок 

Карабулак, область 

Жетису, проект 

«Летний лагерь ЧС» - 

поддержал ИП 

«Жексенов А.И» 

В последующем между 

тремя проектами и 

Индивидуальными 

предпринимателями 

дальнейшее 

сотрудничество 

закреплено 

Меморандумами. 

Ссылка на видео ютуб 

канала: 

https://youtu.be/snm90g

MZKsE 

 

https://youtu.be/snm90gMZKsE
https://youtu.be/snm90gMZKsE
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Обеспечение 

волонтеров 

необходимы

м 

оборудовани

ем и 

средствами 

связи, 

защиты и 

другими 

МТО 

Список оборудований 

Акт приема передачи 

 

17 групп 

17 

17 групп 

17 

17 групп 

17 

 

В приложении к 

промежуточным 

программным отчётам 

опубликован общий 

список МТО 

полученных в рамках 

реализации МГ 

инициативными 

группами. 

К данному индикатору 

прилагаем 20 актов 

приём передачи ТМЦ 

для обеспечения 

волонтёров 

необходимым 

оборудованием, 

средствами защиты и 

другими МТО. 

Задача 3. 

Привлечение 

волонтеров и 

граждан к 

поиску 

пропавших 

людей, защите 

населения и 

территорий от 

чрезвычайных 

ситуаций 

природного и 

техногенного 

характера 

Построение 

струтктуры 

поисковых и 

спасательны

х команд в 

регионах с 

четкой 

архитектуро

й, а также 

выстаривани

е каналов 

оповещения 

посредством 

телеграмм-

чата. 

Каналы оповещания 

 

Волонтёрские 

команды (реестр) 

 

Рубрика на сайте 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

17 МГР 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

17 МГР 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

17 МГР 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проект по созданию 

структуры поисковых и 

спасательных команд с 

использованием 

каналов Telegram и 

WhatsApp 

продемонстрировал 

свою эффективность. 

Установление четкой 

структуры и каналов 

связи позволило 

значительно сократить 

время реагирования, 
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Расширение 

партнёрской 

сети. 

Заключение 

меморандум

ов 

региональны

ми штабами 

ЧС с 

профильным

и 

организация

ми. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Меморандумы за 

2022-2023 г. 

 

Меморандумы с 

профильными 

организациями за 

2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 10 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

38 

 

 

18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

повысить координацию 

между регионами и 

улучшить качество 

проведения 

спасательных 

операций. Важно 

продолжать 

совершенствовать эту 

систему для более 

оперативного и 

слаженного 

реагирования на 

чрезвычайные 

ситуации в будущем. 

 

 

Расширение 

партнерской сети через 

заключение 56 

меморандумов между 

региональными 

штабами ЧС и 

профильными 

организациями стало 

важным шагом в 

повышении уровня 

готовности к 

чрезвычайным 

ситуациям. Усиление 
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Организация

мероприятия 

по поиску 

пропавших 

людей, 

защите 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проведение 

поисковых 

мероприятий 

 

Список участников 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5097 

 

 

 

80 901 

 

взаимодействия с 

МИО, департаментами 

полиции, ЧС, 

здравоохранения, а 

также аппаратами 

акимов районов и 

сельских округов 

позволило создать 

устойчивую систему, 

способную эффективно 

реагировать на любые 

угрозы. Важно 

продолжать развитие 

партнерской сети, 

расширять круг 

участников и 

поддерживать высокий 

уровень координации 

для дальнейшего 

повышения 

безопасности 

населения. 

 

 

Основные достижения 

1.Эффективное 

взаимодействие 

между службами. 
Совместные действия 
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населения и 

территорий 

от 

чрезвычайн

ых ситуаций 

природного 

и 

техногенног

о характера 

(координаци

я с 

профильным

и 

ведомствам

и) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

Не менее 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1700 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

полиции, Департамента 

ЧС и волонтеров 

позволили оперативно 

реагировать на 

ситуации и достигать 

значительных 

результатов в 

поисковых операциях. 

2.Вовлечение 

гражданского 

общества. Высокий 

уровень участия 

волонтеров стал 

важным фактором в 

успешности поиска 

пропавших людей. 

3.Разработка и 

внедрение новых 

технологий. В ходе 

операций активно 

использовались 

современные 

технологии, включая 

беспилотные 

летательные аппараты, 

системы связи и 

навигации, что 

позволило повысить 

точность и скорость 

поисков. 

Заключение 

Мероприятия по 
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Обмен 

опытом 

(онлайн 

формат) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Список участников 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

Протокол встречи 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40 

 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

67 

 

1 

 

 

1 

 

1 

поиску пропавших 

людей в Казахстане за 

2022–2024 годы 

показали значительный 

результат, став 

примером успешного 

взаимодействия между 

государственными 

службами и 

гражданским 

обществом. Слаженная 

работа полиции, 

Департамента ЧС и 

волонтеров позволила 

вернуть домой тысячи 

людей и доказала 

важность дальнейшего 

развития этой сферы 

для обеспечения 

безопасности граждан. 

В мае 2024 года , в 

режиме онлайн 

конференции на 

площадке ZOOM 

проведена встреча по 

обмену опытом. Так как в 

весенний период в 

Казахстане был охвачен 

режимом ЧС в виде 
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Функционир

ование 

телеграмм-

чата 

психологиче

ской 

поддержки 

для 

консультаци

и и 

содействия 

лицам 

нуждающих

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Телеграмм-чат 

психологической 

поддержки 

Волонтёр-

психолог\консультант 

(резюме/документ 

подтверждающие 

квалификацию) 

Журнал консультации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

1 на двух 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

1 на двух 

наводнений, спикерами 

выступили одни из 

активных координаторов 

работающих на прямую 

на передовой. 2 

координатора поделились 

опытом организации 

помощи при паводках, 

оказании гум.помощи 

населению и многое 

другое. Запись встречи 

опубликована на ютуб 

канале Фонда kzovol. 

Ссылка на 

запись:https://youtu.be/Q

7pL4tHpQ0k 

Телеграмм-чат 

психологической 

поддержки был создан 

в рамках проекта 

Birgemiz: Úmit для 

оказания 

консультационной 

помощи людям, 

столкнувшимся с 

пропажей 

родственников и 

знакомых. Основной 

целью чата является 

https://youtu.be/Q7pL4tHpQ0k
https://youtu.be/Q7pL4tHpQ0k


55 

 

 
 

ся в поиске 

пропавших 

родственник

ов, 

знакомых, а 

также 

профилактик

а ЧС. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Обеспечение 

и 

организация 

«Zoom» 

площадок 

для 

региональны

х 

координатор

ов для 

координаци

и рабочих 

Бриф анкета 

Тезисные ответы 

       Анализ 

удовлетворенности 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Консультационные 

встречи с 

представителями 

региональных штабов 

ЧС 

 

Протокол по 

результатам встреч 

 

Фото отчет 

 

 

1 на двух языках 

1 на двух языках 

Отзывы от 

бенефициаров 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

10 

 

 

Не менее 5 фото 

языках 

1 на двух 

языках 

Отзывы от 

бенефициаров 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

10 

 

 

Не менее 5 

фото 

языках 

1 на двух 

языках 

Отзывы от 

бенефициаров 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

10 

 

 

10 

 

предоставление 

оперативной 

психологической и 

информационной 

поддержки, а также 

содействие в 

координации действий 

по поиску пропавших 

людей. Кроме того, чат 

способствует 

профилактике 

чрезвычайных 

ситуаций (ЧС) через 

распространение 

полезной информации 

и рекомендаций. 

В течении всего 

периода реализации 

проекта Birgemiz: Úmit 

, на ежемесячной 

основе, для 

региональных 

координаторов 

обеспечивалась 

площадка «Zoom» с 

целью координации 

рабочих встреч, 

обсуждений , а также 
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встреч, 

обсуждений 

и т.д., а 

также 

оперативног

о решения 

возможных 

рисков 

   

 

 

оперативного решения 

возможных рисков 

 

 

Задача 

4.Организация 

информационн

ого 

сопровождения 

реализации 

проекта и 

освещение в 

СМИ, 

социальных 

сетях, единой 

онлайн-

платформе 

волонтеров 

qazvolunteer.kz,

,  социальных 

сетях 

Instagram, 

Facebook 

Комитета по 

делам 

гражданского 

общества 

МИОР РК, в 

том числе 

Проведение 

информацио

нного 

сопровожде

ния проекта, 

распростран

ение кейсов, 

рекомендаци

й по работе 

волонтёрски

х групп ЧС. 

Медиа-план 

 

Видеоролики 

Анонсовые по Малым 

грантам. 

Видеороликов по 

Малым грантам 

 

 

 

 

 

 

 

 

Баннеры с 

инфографикой, 

стат.данными и 

другой информацией 

о реализации проекта 

на официальных 

страничках Фонда в 

социальных сетях и 

1 

 

 

2 на 2 –х языках по 

Малым грантам. 

 

 

8 

Видеороликов по 

Малым грантам 

 

 

 

 

 

 

 

300 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

2 на 2 –х 

языках по 

Малым 

грантам 

8 

Видеороликов 

по Малым 

грантам 

 

 

 

 

 

 

300 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

2 на 2 –х 

языках по 

Малым 

грантам 

8 

Видеороликов 

по Малым 

грантам 

 

 

 

 

 

 

651 

 

 

 

 

 

 

 

Результаты 

реализации лучших 

практик 
Повышенная 

информативность труда 

в волонтерской 

деятельности. 

Снижение времени 

реагирования на 

возникающие 

ситуации. 

Рост осведомленности 

граждан о мерах 

безопасности. 

Развитие 

межрегионального 

обмена опытом. 
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подготовка не 

менее 8 

видеороликов 

об успешных 

кейсах в 

рамках 

реализации 

малых грантов 

- ежегодно 

СМИ 

 

Размещение на 

онлайн-платформе 

волонтеров 

qazvolunteer.kz 

 

Размещение на 

Instagram, Facebook 

Комитета по делам 

гражданского 

общества МИОР РК 

 

 

1 дайджест 

 

 

 

 

1 дайджест 

 

 

 

1 дайджест 

 

 

 

 

1 дайджест 

 

 

 

1 дайджест 

 

 

 

 

1 дайджест 

 

Задача 5. 

Подготовка 

сборника 

успешных 

кейсов в 

рамках 

реализации 

малых грантов 

(не менее 10 

кейсов) - 

ежегодно. 

Подготовка 

и отбор 

лучших 

кейсов по 

направления

м для 

публикации 

в сборнике 

(быстрого 

восстановле

ния в 

стрессовых 

ситуациях, 

принятия 

ситуативно

го решения, 

компетентн

ого ведения 

диалога с 

родственник

ами 

Сборник лучших 

практик 10 проектов 

(согласование с 

грантодателем) 

 

Количество адресатов 

 

 

1 на двух языках 

 

 

 

 

 

не менее 10 

 

1 на двух 

языках 

 

 

 

 

 10 

 

1 на двух 

языках 

 

 

 

 

30 

 

В рамках малых 

грантов среди 30 ти 

проектов были 

отобраны 10 лучших 

практик , которые в 

дальнейшем вошли в 

сборник. В данном 

сборнике имеется 

краткая информация о 

проекте, название, цели 

и ожидаемые 

результаты на выходе. 

Так же вы можете 

связаться с 

исполнителями 

проектов по 

контактным данным 

указанным в сборнике. 

Информация о 

сборнике отражается в 

WhatsAppчате 
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пропавших 

людей) и 

расспростра

нения его в 

социальных 

сетях. 

участников малых 

грантов это 30 чел, 

среди региональных 

координаторов 20 , а 

также на гугл.диске. 

Cсылка для 

скачиванияhttps://drive.

google.com/drive/folders

/1CFn1MJf6ORUcq_b8a

OXAnMywVJmbJWPQ?

usp=drive_link 

Задача 6. 

Мониторинг и 

сбор 

информации 

для 

аналитическог

о доклада с 

практическими 

рекомендациям

и 

Мониторинг 

и сбор 

информации 

о практике 

волонтёрств

а в ЧС для 

аналитическ

ого доклада 

с 

практически

ми 

рекомендаци

я по итогам 

реализации 

проекта в 

целом. 

Аналитический отчет 

с рекомендациями 

(согласование с МКИ) 

 

Рекомендательные 

письма 

1 на двух языках 

 

 

 

Не менее 5ти 

 

1 на двух 

языках 

 

 

            5 

 

1 на двух 

языках 

 

 

5 

По окончании 

реализации проекта 

Birgemiz: Úmit, 

проектной командой 

ОФ «Волонтёры 

Кызылорды»  в НАО 

ЦПГИ представлен 

Аналитический отчет за 

период 2022 – 2024 года в 

рамках реализация 

общенационального 

проекта Birgemiz: Úmit по 

привлечению волонтеров 

к проектам по поиску 

пропавших людей, 

снижению рисков 

бедствий и ликвидации 

последствий 

чрезвычайных ситуаций 

природного и 

https://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CFn1MJf6ORUcq_b8aOXAnMywVJmbJWPQ?usp=drive_link
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техногенного характера с 

рекомендациями.  

Данный отчёт включает в 

себя таблицы, 

инфографику по 

индикаторам проекта, а 

также полную 

информацию с целью, 

задачами , 

рекомендациями и 

заключением каждого 

пункта детального плана 

проекта. 

Задача 7. 

«Организация 

и проведение 

итогового 

мероприятия 

«Birgemiz»              

Организация 

и 

проведение 

итогового 

мероприятия 

«Birgemiz»» 

Организация и 

проведение итогового 

мероприятия 

«Birgemiz» в городе 

Астана 

 

Программа 

мероприятия 

 

Список участников 

(ФИО участников) 

 

Фото/видео отчет 

 

Публикации в СМИ, 

соц.сетях и на сайте 

 

Рекомендации и 

дальнейшее развитие 

по итогам круглого 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

Не менее 5 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

Не менее 5 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

1 

Отчетное мероприятие 

Центра поддержки 

гражданских 

инициатив«Инновационн

ые социальные проекты 

для устойчивого 

развития», г.Астана, даты 

4-5 декабря 2024. 

Собрало более более 200 

представителей НПО и 

победителей малых 

грантов (50 участников– 

офлайн, более 150 

участников – онлайн). 

Проект Birgemiz: Úmit 

представляли: 

1.Рукводитель проекта 

2.Координатор проекта 
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стола по Кызылординской 

области 

3.Победитель и 

участник Малого 

гранта 

Задача 8. 

Общие 

заключительн

ые задачи 

проекта 

Публичный 

отчет о 

проделанной 

деятельност

и 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Круглый стол по 

итогам реализации 

проекта 

 

Программа круглого 

стола 

 

Список участников 

Фото/видео отчет 

 

 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

Протокол 

мероприятия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

15 

Не менее 5 фото, 1 

видео 

 

 

Не менее 1 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

15 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

 

Не менее 1 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

15 

 

Не менее 5 

фото, 1 видео 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Фондом организована 

встреча с 

представителями ДЧС 

Кызылординской 

области, активистами 

гражданского общества 

и представителями 

СМИ по итогам 

реализации проекта 

«Birgemiz: Úmit». 

Руководство 

Департамента, в лице 

заместителя начальника 

ДЧС Кызылордиской 

области отметили 

высокой оценкой 

работу региональных 

штабов ЧС, 

поблагодарили 

волонтёров за 

активную жизненную 

позицию и 

долгосрочное 

взаимодействие 
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Анализ 

удовлетворе

нности 

бенефициар

ов, 

предоставле

нными 

услугами 

 

 

 

 

Показатель 

удовлетворенности 

целевой аудитории 

 

 

 

 

 

 

Не менее 80 % 

 

 

 

 

 

Не менее 80 % 

 

 

 

 

 

 

1637 

волонтёрских 

организаций с 

региональными ДЧС. 

 

Показатель 

удовлетворённости 

целевой аудитории за 

2024 год согласно 

проведённому 

анкетированию показал 

следующие данные: 

1.Кол-во вопросов- 12 

2.Кол-во ответов- 19980 

3.Кол-во 

положительных ответов 

18973 
4.Кол-во 

отрицательных ответов 

1007 
5.Показатель 

удовлетворённости 

97% 

Информационн

ая работа о 

ходе 

реализации 

проекта в 

соответствии с 

условиями 

договора 

Публичные 

презентации 

о ходе и 

итогах 

реализации 

проекта в 

прямом 

эфире НАО 

ЦПГИ 

 

Презентации 

 

Публикации в 

соц.сетях 

 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

Количество 

уникальных 

просмотров страниц в 

социальных сетях и 

мессенджерах – 48664 

Проект Birgemiz: Úmit 

показал, что 

совместные усилия 

государства, граждан и 
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Публичное 

размещение 

отчёта о 

реализации 

проекта (с 

учётом 

финансовой 

тчётности 

проекта) 

 

Информацио

нное 

сопровожде

ние  

Отчёт на 

официальном 

интрнет-ресурсе 

НАО «ЦПГИ» и 

страницах в 

социальных сетях, 

на сайте ГАК и на 

сайте 

 

 

Дайджест 

 

Информационный 

охват 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

Не менее 1 млн 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

Не менее 1 млн 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

1215632 

 

волонтерских 

организаций создают 

мощную платформу 

для решения социально 

значимых задач. 

Продолжение этого 

курса будет 

способствовать 

повышению 

безопасности, 

гуманности и 

социальной 

сплоченности в 

Казахстане. 

 

Заполните таблицу, указав социальный и экономический эффекты социального проекта 

 

 Индикатор Единица 

измерения 

Планируемый уровень Фактический уровень 

1. Количество прямых бенефициаров, в том числе: человек 2000 2101 

 изсоциально-уязвимые категории населения человек 50 69 

2. Количество косвенных бенефициаров (за счет 

освещения в СМИ) 

человек   

3. Количество штатных работников человек 4 4 

4. Количество привлеченных специалистов, в том 

числе: 

человек 22 22 

 изсоциально-уязвимые категории населения человек 1 1 

5. Количество охваченных НПО организация 10 10 

6. Фонд оплаты труда от общей суммы гранта тенге 13 626 500 13 626 500 

7. Налоги (СН, СО, ОСМС только штатных 

сотрудников) 

тенге 427 812 427 812 

8. Вклад в экономику (покупка товаров и услуг) тенге 13 701 688 13 701 688 
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9. Количество партнеров социального проекта 

(юридические и/или физические лица) 

организация/человек 17 18 

 

 

 

Опишите обоснования отклонения по проекту от плана: _____________________________________________ 

 

2. Достижение цели (описание фактов и указание аргументов одостижении цели): Реализация мероприятий в рамках 

общенационального проекта Birgemiz: Úmit за период 2022-2024 гда продемонстрировал обоснованный прогресс в развитии волонтерского 

движения в Казахстане. Проведены консультативные встречи с региональными штабами ЧС, составление сборника лучших практик, 

обучение волонтеров, а также активное вовлечение местного населения в проекты по снижению риска и устранению их последствий, 

подтверждение эффективности комплексного обслуживания. 

Каждый из аспектов деятельности, включая: 

 Организационная платформа для обмена опытом между регионами. 

 Внедрение инновационного подхода в работе с волонтерами. 

 Создание условий для быстрого реагирования на чрезвычайные ситуации. 

 Укрепление культуры взаимопомощи и поддержка общества к ЧС. 

Проект Birgemiz: Úmit внес весомый вклад в повышение уровня безопасности и устойчивости перед угрозами стихийных бедствия и 

техногенными угрозами. 

 

3. Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального 

проекта(сравнить до проектную ситуацию и ситуацию на момент завершения проекта, степень решения проблем и задач в рамках 

проекта): 

«История успеха» — это краткий (5-8 предложений) пример того,как социальный проект помогла в каком-либоконкретном 

частном случае (в жизни конкретного получателя услуги); 

Истории успеха могут использоваться в публикациях, а также длядальнейшего долгосрочного отслеживания результатов 

социального проекта. Краткаяистория успеха должна содержать следующие части: ситуация на начало социального проекта; 

воздействие социального проекта на ситуацию результат воздействия. 

Также желательно, чтобы в истории успеха присутствовал отзывконкретного получателя услуги с приложением его/ее 

контактных данных. 

От лица руководства Фонда хотим поблагодарить и отметить отважную работу региональных штабов ЧС в г.Семей – координатор штаба 

Павел Евгения, г.Астана – координатор штаба Аширова Бибигуль ,  г.Павлодар – координатор штаба Кудрявцева Екатерина, г.Кокшетау – 

координатор штаба Баимова Олеся, г.Костанай  - координатор Карпенко Ирина за организацию благотворительных акций по оказанию 
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помощи продуктовыми пакетами, вещами первой необходимости, личными средствами гигиены, организацию питания непосредственно в 

местах ЧС ( 2022 пожар в Костанайской области, 2023 пожар в Семее, 2024 г паводковая ситуация в Казахстане).  Это ещё раз доказывает и 

показывает колоссальную работу волонтёрских групп в сфере ЧС!  

 

 

4. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта (на момент предоставления программного 

промежуточного отчета): 

 

Гендерный показатель: 

Количество участников проекта всего Мужчин Женщин 

2101 746 1355 

 

Социальный статус по категориям: 

Количество 

участников 

проекта 

всего 

Дети (в 

том числе 

дети-

инвалиды) 

Молодежь 
Государственные 

служащие 

Работники 

бюджетных 

организаций 

Инвалиды 

Люди 

старшего 

возраста 

(от 50 лет 

и 

старше), 

в т.ч. 

Безработные 

Представители 

общественных 

организаций 

Представит

ели бизнес-

сектора 

Другие 

категории 

2101 0 1970 18 15 1 98 195 24 - 87 

 

Возрастной показатель: 

Количество участников 

проекта всего 
от 13-16 лет 17-22 года 23-27 лет 28-32 года 33-45 лет 46-58 лет 59 лет и выше 

2101 291 792 162 301 424 102 29 

 

5. Результаты социального проекта:Введение 
Общенациональный проект Birgemiz: Úmitиграет ключевую роль в привлечении волонтеров для решения задач, границ с поиском 
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пропавших людей, снижения риска возникновения событий (ЧС) природного и техногенного характера. Для повышения эффективности 

данного проекта был составлен сборник лучших практик, включающий 10 успешных инициатив, реализованных в различных регионах 

Казахстана. Эта практика применяет эффективные методы и подходы к коалиционным волонтерам и государственным структурам. 

Цели составления сборника 
Распространение успешных решений и инновационных подходов. 

Вдохновение для внедрения моделей взаимодействия волонтеров и органов ЧС. 

Повышение уровня поддержки участников проекта. 

Укрепление культуры волонтерства в сфере реагирования и ликвидации последствий ЧС. 

Результаты реализации лучших практик 
Повышенная информативность труда в волонтерской деятельности. 

Снижение времени реагирования на возникающие ситуации. 

Рост осведомленности граждан о мерах безопасности. 

Развитие межрегионального обмена опытом. 

Выводы и рекомендации 
Сборник лучших практик проекта Birgemiz: Úmit: Обеспечьте согласование, которое взаимодействие между государственными 

структурами и волонтерским движением приносит значительные результаты в области наблюдения и устранения последствий ЧС. Для 

масштабирования успеха в данной инициативе рекомендуется: 

Расширить географию описания описанных практик. 

Проводить регулярные обучающие семинары для волонтеров. 

Укрепить материально-техническую базу волонтерских отрядов. 

Создать цифровую платформу для обмена опытом и действующую международную организацию. 

№ 
Обладатель 

Малого Гранта 

Проект Ключевые результаты Регион реализации 

1 

Общественное 

объединение 

Волонтерский центр 

Lider.kz 

Слияние поколений.  

Ұрпақтардың 

қосылуы. 

Цель проекта - Развитие действующего Волонтерского движения в 

сфере ЧС. 

Количество волонтёров – 100 человек 

Ключевые результаты проекта включают развитие и 

популяризацию волонтерского движения в сфере ЧС среди детей, 

повышение навыков реагирования на чрезвычайные ситуации, а 

Регион реализации – Область Жетысу 

Город (село) реализации – Г. Талдыкорган 

ФИО руководителя проекта – Шведин Матвей Викторович 

Контакты (сот. телефон) – 770002903000 
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также создание духовного и практического моста между 

поколениями для привлечения внимания молодежи к проблемам 

старшего поколения. Проект также способствовал повышению 

навыков оказания первой доврачебной помощи и развитию у 

пожилых людей чувства "веры, опоры и заботы". 

Email: 108_s@mail.ru  

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/shtab_chs_7su/ 

 

2 
ИГ Корниенко Элла 

Александровна 

Летний лагерь ЧС 

Жазғы лагерьдегі 

төтенше жағдай 

Цель проекта - Организация летнего лагеря ЧС для детей 11-16 лет 

с проведением тренингов по чрезвычайным ситуациям. 

Количество волонтёров – 20 человек 

Ключевые результаты – Данный проект позволил инициативной 

группе волонтёров провести несколько тренингов на тему ЧС 

ситуаций для большого количества детей, с получением 

сертификатов о прохождение курса летнего лагеря ЧС. 

Полученные новые знания в будущем позволят  подросткам 

максимально быстро среагировать в случае наступления 

чрезвычайной ситуации . Кроме этого, благодаря реализации 

проекта в команде инициативной группы пополнился список 

волонтёров желающих работать в данном направлении. 

Регион реализации – Ескельдинский район село Карабулак 

Город (село) реализации – село Карабулак 

ФИО руководителя проекта – Корниенко Элла 

Александровна 

Контакты (сот. телефон) – 87714901122 

Email: Ella0430k@gmail.com 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/karabulak_lider.kz 

 

 

3 

Общественное 

объединение 

«Поисковики города 

Павлодара VITA» 

«Поиск без вести 

пропавших людей» 

"Жоғалған адамдарды 

іздеу" 

Цель проекта - Основным направлением деятельности ОО 

«Поисковики города Павлодара VITA» является поиск без вести 

пропавших людей. 

В нашем обществе практически ежедневно пропадают люди. Все 

они являются чьими-то родственниками, друзьями, коллегами. 

Специфика бесследного исчезновения людей такова, что зачастую 

родные и близкие пропавших людей остаются один на один со 

своей бедой перед лицом страха и неизвестности, а у полиции 

попросту не хватает ресурсов для решения этой проблемы и 

помощь волонтеров в этом случае становится бесценной.   

Регион реализации - Павлодарская область 

Город (село) реализации – г.Павлодар 

ФИО руководителя проекта – Кудрявцева Екатерина 

Викторовна 

Контакты (сот. телефон) – 87476155563 

Email: kekateina@inbox.ru 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/poiskoviki_pavlodara_vita/ 

https://www.instagram.com/shtab_chs_7su/
https://www.instagram.com/karabulak_lider.kz
https://www.instagram.com/poiskoviki_pavlodara_vita/
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ОО «Поисковики города Павлодара VITA», действуя в качестве 

вспомогательной организации для государственных 

правоохранительных органов, является первой 

неправительственной добровольной организацией по розыску 

людей в городе Павлодаре и по области, реагирующей на беды, 

связанные с пропажей людей.  

Одним из главных механизмов организации и оказания помощи 

населению является оказание консультативной, профилактической 

и непосредственно действенной помощи в поисках БВП. 

Количество волонтёров - 180 волонтёра  

Ключевые результаты - Для населения и волонтеров отряда: 

вовлечение в социально значимую общественную деятельность; 

обретение полезных навыков и знаний; возможность реализации 

собственных идей; повышение своей самооценки и 

конкурентоспособности для достижения жизненных целей; 

расширение личных контактов и знания о том, что делать, если 

пропал близкий человек. 

Для родственников БВП: оказание моральной поддержки и 

действенной помощи в поисках пропавших родных. 

Для государственных правоохранительных органов: помощь в 

поисках без вести пропавших людей, использование потенциала 

волонтеров при работе с населением. 

Для широких слоев населения: возможность обучения навыкам по 

действиям в случаях пропажи родственников и знакомых. 

 

4 

ИГ Сауапова 

Салтанат 

Бакитжановна 

«Повышение 

потенциала 

добровольчества в 

сфере ЧС» 

«Төтенше жағдайлар 

Цель проекта -Повышение потенциала добровольчества в сфере 

ЧС на территории г.Кызылорда  через обучение добровольцев 

навыкам оказания первой помощи, первой психологической 

помощи, оценки потребностей пострадавших, правилам и 

принципам сбора гуманитарной помощи, проведению 

Регион реализации – Кызылординская  область Город (село) 

реализации – город Кызылорда 

Руководитель проекта – Сауапова Салтанат Бакитжановна 

Контакты (сот. телефон) - 8 705 825 65 77 
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саласындағы 

волонтерлік әлеуетті 

арттыру» 

мероприятий по обучению населения и формирование сети 

добровольческих команд в районах города 

Количество волонтёров – 40 волонтёров  

Ключевые результаты – В ходе реализации проекта  комплексный 

региональный проект по подготовке, методическому 

сопровождению и координации волонтёров и общественных 

организаций в сфере ЧС ,  позволил:  

1) создать универсальную базу и подходы к  виду 

добровольческой деятельности в сфере ЧС (включающие первую 

психологическую помощь, оценку потребностей пострадавших, 

готовую сетку для сбора гуманитарной помощи);  

2) усилить потенциал и горизонтальные связи волонтёрских 

сообществ в регионе, необходимый на случай возникновения ЧС и 

гуманитарных вызовов. 

Email: Satisap77@gmail.com 

Ссылка на социальные сети: 

https://www.instagram.com/saltoshasauapova 

5 

Общественный 

молодёжный фонд 

«Будущее 

поколение» 

«Білім - күш» 

«Знание-сила» 

Цель проекта - Вовлечение молодёжи в жизнь сообщества, её 

социализация, стимулирование развития жизненно важных 

навыков для снижения рисков бедствий и ликвидаций 

последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера. 

Количество волонтёров – 40 человек 

Ключевые результаты –  

- вовлечение молодёжи, в том числе с особенностями в здоровье и 

других жителей г. Павлодара к реализации мероприятий проекта;  

- оказание содействия бенефициарам в их обучении;  

- оказание пользы местному сообществу и его членам;  

- общее развитие молодого человека и представителей других 

Регион реализации – Павлодарская область 

Город (село) реализации – город Экибастуз 

ФИО руководителя проекта – Махметова Мадина Сериковна  

Контакты (сот. телефон) – 87013983018 

Email: pokolenienext2019@gmail.com 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/bp.proekt/ 

. 

mailto:Satisap77@gmail.com
https://www.instagram.com/saltoshasauapova
mailto:pokolenienext2019@gmail.com
https://www.instagram.com/bp.proekt/
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возрастов.  

 Количественные показатели (результаты):  

- проведено обучение по тематике проекта  (охвачено не менее 25 

человек, из числа бенефициаров). 

  Качественные показатели (результаты):  

- повышение уровня знаний бенефициаров по тематике проекта;  

- повышение уровня волонтёрской и гражданской активности 

молодого поколения  и других возрастов 

6 

ФЛ Кайроллаев 

Абылайхан 

Айкынович 

Су тасқынынан 

зардап шеккендерге 

арналған «Көмек 

қолы» атты жоба.  

Проект адресной 

помощи 

пострадавшим от 

наводнения «Рука 

помощи» 

Цель проекта - Помощь в ликвидации паводков по оказанию 

помощи людям, пострадавшим от наводнения и помощь 

восстановлении домов после бедствия. Проект направлен на 

минимизацию ущерба, причиненного паводками и на обеспечение 

быстрого возвращения к нормальной жизни пострадавших.  

Количество волонтёров – 30 человек 

Ключевые результаты - Результатом проекта является 

восстановление пострадавших территорий и жилья в количестве 

30 семей, а также предоставление медицинской помощи и 

психологической поддержки населению. 

Регион реализации – СКО  

Город (село) реализации – город Петропавловск 

ФИО руководителя проекта – Кайроллаев Абылайхан 

Айкынович 

Контакты (сот. телефон) – 8 705 895 32 20 

Email: a.kairolla1995@gmail.ru 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/komek_qoly2024 

 

7 
ИГ Зайцева Леда 

Тимофеевна 

Проведение 

обучающих 

мероприятий по 

безопасному 

поведению для детей 

«Мамонтенок. Ведь 

так не должно быть 

на свете, чтоб были 

Цель проекта – Повышение знаний детей и молодежи о 

безопасном поведении в городской и природной среде, 

профилактика самовольных уходов из дома. Поиск пропавших 

детей – специфическая тема для волонтерства. Как показывает 

практика, чаще пропадают пожилые люди и дети, в том числе 

страдающие психическими расстройствами. Пропажа детей и 

подростков – это следствие многих проблем.    

Регион реализации – Жетисуйская область 

Город (село) реализации – Город Талдыкорган 

ФИО руководителя проекта – Зайцева Леда Тимофеевна 

Контакты (сот. телефон) – 87074742867 

https://www.instagram.com/komek_qoly2024
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потеряны дети…» фото 

Количество волонтёров – 50  

Ключевые результаты- Проведены профилактические 

мероприятия в виде бесед в игровой форме с показом видео 

фильмов. Раскрываемые темы: правила безопасности на воде, 

безопасность на льду, безопасность в лесу, что делать если ты 

потерялся на улице, в торговом центе, безопасность в транспорте, 

правила поведение с незнакомцами с охватом более 500 человек. 

Проведен конкурс рисунков "Моя безопасность" среди детей 

города Талдыкорган с охватом не менее 50 участников. 

Проведены обучающие ПОИСК-КВЕСТ игры по нахождению 

условно пропавшего человека в условиях максимально 

приближенных к реальным для подростков и молодых людей. 

Email: Ledo4ka@mail.ru  

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/leda_adel_07/ 

 

8 

Молодежное 

Общественное 

Объединение 

«Добровольный 

Поисково-

Спасательный 

Отряд «Регион-10» 

“Генератор поиска” 

Цель проекта - Проект направлен на решение проблем местного 

сообщества, целью и задачей которого является быстрое и 

эффективное оказание помощи населению и силовым структурам, 

в поиске без вести пропавших людей. Привлечение активной 

молодежи, а также людей для развития «серебряного» 

волонтерства. Оснащение необходимым оборудованием для 

улучшения деятельности и мобильности отряда, обучению вновь 

прибывших волонтеров, координации поисковых отрядов на месте 

поиска, создание ориентировок для распространения информации 

в краткие сроки. 

Количество волонтёров - 240 волонтёров  

Ключевые результаты - Социальный эффект проекта заключается 

в формировании активной гражданской позиции, знании и 

соблюдении норм правового государства, осознании моральных 

ценностей у молодежи, способность применения полученных 

знаний, умение применять их на практике, а  так же быстрое 

Регион реализации - Костанайская область  

Город (село) реализации – Город Костанай 

ФИО руководителя проекта – Карпенко Ирина Валерьевна  

Контакты (сот. телефон) -87774159261 

Email: ira-karpenko@inbox.ru 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/poisk_region10/ 

https://www.instagram.com/leda_adel_07/
https://www.instagram.com/poisk_region10/
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реагирование в экстренной ситуации. Быстрота донесения 

информации позволит ускорить охват, что в разы сократит время 

на распространение информации в социальных сетях. В 80 

процентах случаях главную роль в поисках без вести пропавших 

являются социальные сети. 

9 
ИГ Рахымбаева 

Алия Аскаровна 

«Безопасность на 

водоемах г. Семей и 

области Абай» 

Цель проекта  – Формирование у отдыхающих представление о 

правильном, безопасном поведении на воде. Вооружить знаниями, 

умениями и навыками, необходимыми во время летнего отдыха у 

водоёма и для действия в случаях ЧС.  

Организация разъяснительной и профилактической работы среди 

населения в целях предупреждения возникновения чрезвычайных 

ситуаций на водных объектах. Уменьшение количества людей, 

утонувших на реках и водоемах общественного пользования. 

Количество волонтёров – 50 человек 

Ключевые результаты - Проведена обширная информационная 

работа с населением, данные шаги предоставили возможность 

волонтерам слаженно провести профилактические рейды 

совместно с сотрудниками регионального ДЧС. Ключевой 

результат - сокращение количества утонувших людей на реках и 

водоемах общего пользования в данном регионе. 

Регион реализации - Обл. Абай  

Город (село) реализации – г.Семей 

ФИО руководителя проекта – Рахымбаева Алия Аскаровна 

Контакты (сот. телефон) – 8 776 132 75 35 

Email: raliya1985@mail.ru 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/p/C9PL2MGOz1g/ 

 

10 

Общественное 

Объединение 

«Волонтерский 

центр «Lider.kz» г. 

Кокшетау» 

"Үйге жол" 

"Путь домой" 

Цель проекта - Создание эффективной системы поиска пропавших 

людей силами волонтеров и активизация участия местного 

сообщества в таких мероприятиях. 

Количество волонтёров – 80 человек 

Ключевые результаты: 

1. Повышение безопасности и защищенность жителей Кокшетау 

за счет эффективной системы поиска. 

2. Снижение рисков несчастных случаев и гибели людей при их 

Регион реализации – Акмолинская область,  

Город (село) реализации – г. Кокшетау 

ФИО руководителя проекта – Сафонова Екатерина 

Владимировна  

Контакты (сот. телефон) – 7 702 531 8019  

Email: safonovaekaterina@gmail.com 

Ссылка на социальные сети - 

https://www.instagram.com/p/C9PL2MGOz1g/
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№ Наименование Ссылка Цель 

1 ИГ Аверьянова Алена Сергеевна 

Проект "QANAT Birgemiz" 

https://youtu.be/dn4xBiCz-c8 Цель проекта: наладить эффективное взаимодействие волонтеров с 

Департаментом полиции города Астана и Акмолинской области 

(Целиноградский и Аршалинский районы) для поискапропавших без вести и 

самовольно ушедших из дома людей, а также привлечь новых волонтеров. 

Дополнительно — сотрудничество с Департаментом по чрезвычайным 

ситуациям города Астана и Кинологическим центром при ДЧС для 

усиления поисковых мероприятий. 

2 ИГ Волкова Анастасия Сергеевна 

Проект «В единстве – сила» 

«Күшіміз-бірлікте!» 

https://youtu.be/0uf8zL3M4co Цель проекта: Привлечение волонтеров к поиску пропавших людей и 

снижению чрезвычайных ситуаций в области. Понимание ограничений и 

необходимые навыки помощи и поддержки. 

Социальная грамотность в помощи пострадавшим в ЧС (паводков). 

Ликвидации последствий паводков в СКО. 

Рассмотрение обращение граждан по проблемным вопросам (решить их 

насущные проблемы) 

Привлечение и координирование молодежи, 

а также оказание первой медицинской помощи пострадавшим. 

3 Общественное объединение 

«Волонтерское движение 

«LIDER.KZ». 

https://youtu.be/IZMm3psqzbU Цель проекта: обучение волонтеров навыкам поисковой деятельности и 

обеспечение их необходимой экипировкой для участия в операциях по 

поиску пропавших людей и ликвидации последствий чрезвычайных 

своевременном обнаружении. 

3. Укрепление сплоченности и взаимопомощь в местном 

сообществе через вовлечение горожан в волонтерскую 

деятельность.  

4. Развитие культуры волонтерства и добровольчества среди 

молодежи и населения. 

5. Рост доверия граждан к действиям местных властей по 

обеспечению безопасности. 

https://www.instagram.com/kokshetau.lider.kz/ 

 

https://youtu.be/dn4xBiCz-c8
https://youtu.be/0uf8zL3M4co
https://youtu.be/IZMm3psqzbU
https://www.instagram.com/kokshetau.lider.kz/
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Проект «Поисковик «LIDER.KZ». 

Обучение» 

ситуаций. Проект направлен на подготовку волонтеров к эффективным 

действиям в экстремальных условиях, повышение их безопасности и 

профессионализма, что позволит улучшить координацию и результаты 

поисковых мероприятий. 

4 ОО «Волонтерское движение 

LIDER.KZ по Области Абай» 

Проект «Сбережем реликтовый лес 

от пожаров.» 

https://youtu.be/X1B0AwmIJKE Цель проекта: снизить риски возникновения лесных пожаров в реликтовом 

сосновом бору резервата «Семей Орманы» в области Абай через 

профилактические мероприятия, повышение осведомленности населения, 

уборку территории и обучение методам предотвращения и ликвидации 

возгораний. 

5 ФЛ Павлик Роман Александрович 

Проект «Люди берега» 

https://youtu.be/4GGXO_giqQY Цель проекта: снизить риски бедствий и чрезвычайных ситуаций 

природного характера в устье реки Нура, в селе Чкалово и селе им. 

Габидена Мустафина, через очистку ливневых и отводных каналов для 

предотвращения наводнений и улучшения водоотведения. 

6 ИГ Шакимова Алтынгуль Маратовна 

Проект «Профилактика пожарной 

безопасности в быту» 

https://youtu.be/saNguMFAWgM Цель проекта: предотвратить возможные пожары и случаи отравления 

угарным газом в домах и квартирах через установку пожарных извещателей, 

обеспечив своевременное оповещение жильцов о возгорании или утечке 

газа. 

7 ИГ Оспанов Дәурен Әуезұлы 

Проект «Жиделіарық ауылының 

ерікті өрт сөндіру құралымын өрт 

сөндіруге қажетті құрал-сайманмен 

жабдықтау» 

https://youtu.be/wgSnfipDJKw Жиделіарық ауылдық округінде тұрғындардың ерікті түрде құрылған өртке 

қарсы құралымы бар. Бұндай құралымдар көбіне елді-мекендерде өртке 

қарсы арнайы қызмет болмаған жағдайда құрылады.Қазіргі таңда осы 

құралымды қоғамдық бірлестік ретінде заңдастыру үдерісі жүріп жатыр. 

Құралымдала өрттерінің, сондай-ақ ұйымдар мен елді мекендердегі 

өрттердің алдын алу және оларды сөндірумен, алықты өрт қауіпсіздігі 

шараларына және өрт шыққан кездегі іс-қимылдарға оқытумен 

айналысады. Осы құралымды өртке қарсы құрал-сайманмен жабдықтау – 

елді-мекен тұрғындарының қауіпсіздігін арттырып, өрт шыққан жағдайда 

тиімді алғашқы ден қоюды орындауға мүмкіндік береді. 

8 ИГ Деревянко Константин Сергеевич 

Проект «Волонтёры – статисты ЧС» 

https://youtu.be/HDiVotwuhn8 Цель проекта: Привлечение и популяризация волонтёрской деятельности в 

систему поисково-спасательных работ, а именно работе с кинологическими 

подразделениями, оказания содействия в социализации поисковых 

https://youtu.be/X1B0AwmIJKE
https://youtu.be/4GGXO_giqQY
https://youtu.be/saNguMFAWgM
https://youtu.be/wgSnfipDJKw
https://youtu.be/HDiVotwuhn8
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служебных собак и отработке поисковых действий с питомцами 

Оперативно-спасательного отряда ДЧС Кызылординской области. 

 

 

Заключение 
Реализация проекта Birgemiz: Úmit и разработанный на его основе сборник лучших практик достижения, как объединение тенденций 

государства и общества, обеспечивает повышение уровня безопасности и защиты населения. Внедрение любой инициативы — залог 

культуры солидарности и взаимопомощи в Казахстане. 

 

 

 

6. Анализ вклада партнеров (если есть), органов власти,структур, оказывавших поддержку в реализации социальногопроекта: 

насколько необходимым было ихпривлечение, каким образом это усилило социальный проект, какие уроки извлечены, каким 

образом планируетсяпродолжить взаимодействие?______________________________ 

 

Партнеры социального проекта 

Организации, которые принимают непосредственное участие в реализации проекта, деятельность которых может отразиться на результатах 

проекта. К партнерам не относятся поставщики, оказывающие услуги по логистике, питанию, проезду и так далее. 

 

Наименование организации 

/ФИО партнера 
Роль в проекте 

Контакты организации, 

партнера 
Примечание 

Общественное обьеденение 

Волонтерский центр Lider.kz 

Помощь в организации 

мероприятий 

Область Жетысу, г.Талдыкорган, 

ул. Абая, строение 274Б 
Шведин Матвей Викторович 

Общественное объединение 

«Поисковики города Павлодара 

VITA» 

Помощь в организации 

мероприятий 

Павлодарская обл, г.Павлодар, 

Ул.Лермонтова, дом 96-147 
Кудрявцева Екатерина Викторовна 

Общественный фонд «Зерек»  

«Зерек» қоғамдық қоры 

Помощь в организации 

мероприятий 

Туркестанская область, 

город Шардара, ул.Кызыл-жар, дом 

12/1 

Нармұратова Ақ-Мейір Азретқұлқызы 

Общественный фонд  «Открой свое 

сердце» 

Помощь в организации 

мероприятий 

Мангистауская обл., 

город Актау, мкр. 9, здание 7. 
Капарова Перизат Асылбеккызы 

Общественный молодёжный фонд 

«Будущее поколение» 

Помощь в организации 

мероприятий 

Павлодарская область, город 

Экибастуз, улица Б. Момышұлы, 
Махметова Мадина Сериковна 
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строение 30/1 

Общественное объединение 

«Волонтерское движение 

«LIDER.KZ». 

Помощь в организации 

мероприятий 

г.Алматы, Жетысуский район, 

ул. Бокейхана, д 53Б 
Блац Дильмира Кутлукжановна 

Молодежное Общественное 

Объединение «Добровольный 

Поисково-Спасательный Отряд 

«Регион-10» 

Помощь в организации 

мероприятий 

Костанайская обл, г.Костанай, ул.1 

мая, д 151 
Карпенко Ирина Валерьевна 

ОО «Волонтерское движение 

LIDER.KZ по Области Абай» 

Помощь в организации 

мероприятий 

Обл. Абай, г. Семей, Западный 

Промузел д. 15 
Павел Евгения Николаевна 

Общественное Объединение 

«Волонтерский центр «Lider.kz» г. 

Кокшетау» 

Помощь в организации 

мероприятий 

Акмолинская область, г. Кокшетау, ул. 

Ауельбекова, здание № 184Б 
Сафонова Екатерина Владимировна 

Общественное объединение «АСЕР» 

«ӘСЕР» қоғамдық бірлестігі 

Помощь в организации 

мероприятий 

Мангистауская обл, г.Актау, микр 32-

В 

Д 2, кв 240 

Жакаева Гульнара Базарбайкызы 

Общественное объединение 

«Информационный центр «Панорама» 

Помощь в организации 

мероприятий 
Жамбылская обл, город Тараз, 

микрорайон Самал, строение 51 
Керімбай Сапарбай Серікбайұлы 

Филиал РОО «Общественный контроль 

и мониторинг» Акмолинской области 

Помощь в организации 

мероприятий 
Акмолинская обл., Бурабайский Р-н, город 

Щучинск, ул. Наурыз, дом 24 
Баимова Олеся Владимировна 

Общественное объединение 

«Волонтёрское движение LIDER.KZ 

Акмолинской области» 

Помощь в организации 

мероприятий 
Акмолинская обл., Бурабайский Р-н, город 

Щучинск, ул. Наурыз, дом 24 
Баимова Олеся Владимировна 

ЧУ "Агенство по социальному развитию 

ангистауской области" 

Помощь в организации 

мероприятий 
Мангистауская область, город Актау Кадирова Шынар Маратовна 

Региональное общественное 

объединение «Сергали-Туркестан» 

Помощь в организации 

мероприятий 

г. Шымкент, 

Р-н Каратау, ЖМ Тассай, улица Белкуль, 

дом 15А. 

Усманова Шолпан Абдыфаритовна 

Департамент ЧС Кызылординской 

области 
Помощь в организации мероприятий Кызылорда, улица А.Бокейхан,69 

Кайракбаев 

Руслан Сламбекович 
Служба пожаротушения и аварийных 

работ 
Помощь в организации мероприятий Г.Кызылорда, ул.Саламатова 47 Райымбеков Ернұр Төребайұлы 

ZelloPoiskг.Актобе Помощь в организации мероприятий 
Актюбинская область. u.Актобе. пр. 

Назарбаева д.27 

Голотина Екатерина Анатольевна 

 

Предложения темам будущих социальных проектов, которые могут явиться продолжением настоящего социальногопроекта: 
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№ 
Наименование 

проекта 

Обоснование 

целесообразности 

(описание 

проблемы) 

Цель Задачи 

Краткое описание 

(основные направления 

проекта) 

 

Необходимая 

сумма 

Место 

реализации 

(география 

проекта) 

 

Ожидаемые 

результаты 

1 

«Чрезвычайные 

экологические 

ситуации» 

История развития 

земной цивилазции 

неразрывно связана 

с постоянно 

возникающими 

чрезвычайными 

ситуациями. 

Наводнения, 

землятресения, 

ураганы, 

извержения 

вулканов, лесные 

пожары , обвалы, 

сели..Ко всем этим 

источникам 

возникновения 

чрезвычайных 

ситуаций надо 

добавить ещё 

страшные эпидемии 

чумы, холеры, 

оспы, которые в 

средние века 

поражали города, 

страны, континенты 

приводя к массовой 

гибели людей.  

Усиление 

экологической 

безопасности 

и активизация 

гражданской 

инициативы 

Разработка 

стратегии 

превентивных 

шагов, 

направленных 

на 

предупреждение 

возникновения 

чрезвычайных 

ситуаций и их 

ликвидацию, а 

также тактики 

минимизации 

ущерба, 

наносимого 

стихийными 

бедствиями. 

Как показывает мировая 

практика, своевременные 

профилактические меры 

минимизируют вероятность 

возникновения опасных 

природных и техногенных 

ситуаций, а также 

способствуют 

значительному 

уменьшению размеров 

материального ущерба, что 

на много эффективнее и 

экономичнее, чем 

ликвидация последствий 

чрезвычайных ситуаций. 

1. Информирование 

населения о 

потенциальных 

угрозах на 

территории 

проживания 

2. Повышение уровня 

подготовки 

населения в области 

защиты от ЧС 

3. Проведение 

мониторинга для 

30 000 000 

14 регионов 

Казахстана, 

в том числе 

гг. Нур-

Султан, 

Алматы, 

Шымкент 

Минимизация 

последствий 

чрезвычайных 

ситуаций 

через 

регулярное 

осуществление 

комплекса 

превентивных 

мер. 
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Как будто 

очевидно, что сама 

жизнь диктует 

необходимость 

координальных 

изменений в 

подходе к 

обеспечению 

безопасности 

населения и 

территорий.  

прогнозирования ЧС 

4. Разработка системы 

оперативного 

оповещения 

населения о 

надвигающейся 

опасности 

(Выберите направление предоставления гранта, которому соответствует предлагаемая Вами тема гранта) 

      1) достижение целей в области образования, науки, информации, физической культуры и спорта; 

      2) охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни; 

      3) охрана окружающей среды; 

      4) поддержка молодежной политики и детских инициатив; 

      5) решение проблем демографии; 

      6) решение гендерных проблем; 

      7) поддержка социально уязвимых слоев населения; 

      8) помощь детям-сиротам, детям из неполных и многодетных семей; 

      9) содействие в трудоустройстве граждан; 

      10) защита прав, законных интересов граждан и организаций; 

      11) развитие культуры и искусства; 

      12) охрана историко-культурного наследия; 

      13) укрепление общественного согласия и национального единства; 

      13-1) содействие службам пробации при оказании социально-правовой помощи лицам, состоящим на их учете; 

      13-2) проведение общественного мониторинга качества оказания государственных услуг 
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Укажите конкретные практические рекомендации по итогам реализации социальногопроекта для государственных органов.  

 

Государственные органы  Рекомендации  Номер и дата письма о направлении 

выработанных рекомендаций  

(копии писем с приложениями 

необходимо предоставить с данным  

отчетом) 

   

 

  






























	Мероприятие 5.Функционирование телеграмм-чата психологической поддержки для консультации и содействия лицам нуждающихся в поиске пропавших родственников, знакомых, а также профилактика ЧС.

