
                Приложение № 3 

                к Договору о предоставлении гранта  

                от «31» марта 2022 года № 52 

 

ДЕТАЛЬНОЕ ОПИСАНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ПРОЕКТА 

 

БЛОК I   

Общая информация о проекте 

 

Грантополучатель:  Объединение юридических лиц «Союз кризисных центров» 

Тема гранта:  Разработка и реализация комплекса мер по поддержке семей с детьми, находящихся в 

трудной жизненной ситуации 

Сумма гранта: 30 000 000 (тридцать миллионов) тенге 

Цель проекта: Создание единого образовательного, информационно - методического, информационно-

коммуникационного, консультативного пространства в сфере помощи семьям с детьми, 

находящимся в трудной жизненной ситуации. 

Ожидаемый результат от реализации 

проекта: 

Обучение семей анализу своих возможностей и способностей в соотношении с 

требованиями, предъявляемыми рынком труда. 

Открытие кабинетов помощи в МРЦ. 

Помощь в получении государственных, акиматовских и др. образовательных грантов для 

детей и семей, находящихся в ТЖС. 

Обучение семей с детьми, находящихся в ТЖС, проведение и в том числе и онлайн, 

распространение в информационных сетях. 

Организация досуга для семей, находящихся в трудной жизненной ситуации. 

Содействие временному и постоянному трудоустройству родителей. 

Повышение уровня информированности молодых семей о государственных программах, 

возможностях самореализации на территории региона. 

Вовлечение молодых семей в общественную жизнь региона. 

Предусмотреть выделение на конкурсной основе малых грантов. 

Проведение разнофомартных мероприятий по итогам реализации проекта.  

Подготовка публикации для размещения в информационных ресурсах и социальных сетях, 

разработка инфографики, видеороликов, статей, рекламы на республиканских ТВ. 
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Количество и наименование 

партнеров социального проекта: 

1. Комитет по делам молодежи и семьи Министерства общественного развития 

Республики Казахстан, Министерства общественного развития РК 

2. 19 Членов ОЮЛ «Союз кризисных центров». 

 

БЛОК II  

 Информация о проектной команде  

 

Штатные сотрудники организации   

ФИО  Должность  Контактная 

информация 

Обязанности Занятость в 

проекте  

Байсакова Зуьфия 

Мухамедбековна  

Руководитель проекта 

(без оплаты труда) 

+ 7 777 22 55 326 Мониторинг качества 

реализации проекта 

50 % 

Жынисбекова Сандугаш 

Айбековна 
Координатор проекта 

+7 778 895 33 21 Координация проекта  100 % 

Дунгенова Алтынай 

Бакытовна Бухгалтер проекта 

+7 707 364 04 89 Составление бухгалтерского 

и налогового учета и фин. 

отчетности 

80 % 

Джангужина Алия 
Специалист по связям с 

общественностью 

+ 7 777 173 08 83 Размещение информации в 

СМИ, наполнение контента 

сайта: https://telefon150.kz 

70 % 

Привлекаемые специалисты по договору гражданско-правового характера 

ФИО  Должность  Контактная 

информация 

Обязанности Занятость в 

проекте  

Маусеитова Салтанат 

Маратовна 

Психолог +7 777 129 88 85 психолог  

(законодательные и 

нормативные правовые акты, 

методические материалы по 

управлению персоналом). 

 

60% 

Ізтілеуова Маржан 

Талғатқызы 

Психолог службы 

«Национальная 

+7 747 322 87 47 Консультация жертв 

бытового насилия и детей. 

60% 
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телефонная линия 

доверия для детей и 

молодежи №150» 

Тулебеков Олжас 

Муратович 

Юрист +7 702 477 51 55 Ведение документации, 

консультирование 

60% 

 

БЛОК III 

План мониторинга реализации социального проекта 

 

 Мероприятие 

(Краткое описание 

мероприятия)1 

Количественные и 

качественные индикаторы (к 

мероприятиям)2 

Планируемые 

индикаторы3 

Сроки 

выполнения4 

Стоимость 

мероприятия5 

Задача 1. Создание коммуникационного центра по поддержке семей, находящихся в трудной жизненной ситуации (центр в 

г. Нур-Султан) 

 Создание и 

организация 

деятельности 

коммуникационного 

центра по поддержке 

семей, находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации в г. Нур – 

Султан и 

Консультации специалистов по 

организации региональных 

центров по вопросам 

стратегического планирования, 

продвижения в соц. сетях услуг 

Центра, социальное 

сопровождение кейса и другим в 

онлайн формате. 

 

не менее 100  

 

 

 

 
не менее 500 000  

 

Апрель - ноябрь 

2022 

 

Согласно 

Приложению 2 

                                                            
1 Данное поле обязательно для заполнения. По сути, это текстовая презентация проекта, отражающая основную идею проекта, целевую группу, 

содержание проекта.  
2 При указание качественных индикаторов необходимо определить группы людей в связке с ожидаемыми положительными изменениями для них по итогам 

реализации проекта, и указать их планируемое количество. При указание количественных индикаторов важно конкретно ответить на вопрос «Что и как 

изменится у каждой из целевых групп после реализации мероприятий проекта?», а также продумать и описать способы измерения этих изменений и 

проверки, что запланированные качественные результаты будут достигнуты. 
3 Необходимо указать сам количественный или качественный индикатор в цифровом значении. 
4 Необходимо указать в какие сроки данное мероприятие будет проходить согласно Календарного плана проекта. 
5 Необходим указать стоимость данного мероприятие согласно Сметы расходов проекта. 



4 

 

республиканского 

методического в г. 

Алматы по организации 

и совершенствованию 

деятельности 

региональных центров 

(далее – Центров) 

Повышение осведомленности 

населения о проводимых 

социальных программах и 

доступности социальных услуг 

для многодетных, 

малообеспеченных семей. 

 

График проведения консультаций 

Фотографии  

Списки участников 

 

 

 

5 

 

 

 

Не менее 4 

 

Не менее 20 

Задача 2. Актуализация списка семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации совместно с МИО, МРЦ 

 Составление запросов в 

местные органы власти, 

социальные службы по 

базе семей ТЖС. 

Анализ, корректировка 

списка семей ТЖС на 

основании обращений в 

Центры. 

Разработка концепции 

телеграмм бота 

Запросы в местные органы власти 

 

 

 

Актуализация списка семей с 

детьми, находящихся в трудной 

жизненной ситуации. 

 

Концепция телеграмм бота с 

данными семей в ТЖС. 

17 

 

 

 

17 

 

 

 

 

1 

Апрель - ноябрь 

2022 

Согласно 

Приложению 2 

Задача 3. Оказание методологической и методической помощи региональным центрам. Обучение и повышение 

квалификации сотрудников региональных центров поддержки семьи. 

 Координация и 

поддержка работы 

региональных центров. 

 

Разработка и издание 

методического пособия  

 

Методическая поддержка 17 

Центров по Республике Казахстан. 

 

 

Методическое пособие 

 

Онлайн мониторинг деятельности 

Не менее 100 

консультаций 

 

 

1 

 

Не менее 3 

Май - сентябрь 

2022 

 

Согласно 

Приложению 2 
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Онлайн мониторинг и 

оценка деятельности 

Центров. 

 

Обучение и повышение 

квалификации 

специалистов 

региональных Центров. 

Центров с выработкой 

рекомендаций  

 

Разработка учебных программ по 

повышению уровня знаний 

Проведение семинаров, тренингов, 

вебинаров 

мониторингов 

 

Не менее 2  

  

Не менее 100 

 

Задача 4. Оказание не менее 300 членам многодетных и малообеспеченных семей информационно-консультативной и 

ресурсной поддержки по юридическим, психологическим, социально-педагогическим, образовательным и другим 

вопросам по принципу «одного окна». 

 Организация 

комплексной 

поддержки женщинам 

по принципу «одного 

окна».  

 Развитие и поддержка Центров 

 

Консультативная помощь и 

социальное сопровождение семей. 
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Не менее 300 семей 

Май - сентябрь 

2022 

 

Согласно 

Приложению 2 

Задача 5. Организация и проведение обучающих курсов по различным направлениям (с учетом востребованности) 

для членов из многодетных и малообеспеченных семей на безвозмездной основе с привлечением квалифицированных 

специалистов с выдачей сертификатов. 

 Организация и 

проведение обучающих 

курсов для женщин из 

семей ТЖС. 

  

Проведение анализа 

потребностей рынка 

труда и 

профессиональной 

направленности 

услугополучателей. 

Учебные программы курсов для 

женщин из многодетных и 

малообеспеченных семей.  

 

Обучающие курсы 

 

Анализ потребностей рынка труда 

и профессиональной 

направленности 

услугополучателей 

 

Анализ удовлетворенности 

Не 2 курсов 

 

 

Не менее 1000 

женщин 

 

1 

 

 

 

 

Не менее 80% 

Май - сентябрь 

2022 

Согласно 

Приложению 2 
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бенефициаров   

Задача 6.  Дальнейшее совершенствование механизмов сопровождения семей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации. 

 Совершенствование 

механизмов работы 

сопровождения семей, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации. 

Анализ механизмов 

сопровождения семей. 

 

Выработка рекомендаций по 

внесению изменений в НПА РК. 

1 

 

 

Не менее 3 

 

Май -ноябрь 

2022 

 

Согласно 

Приложению 2 

Задача 7. Выведение детей из семей ТЖС, путем предоставления адресной помощи. Оказание помощи семьям с 

детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации в трудоустройстве и занятости. 

 Сбор документов и 

оформление АСП 

семьям ТЖС  

Оформление пособия Не менее 50 Май - сентябрь 

2022 

Согласно 

Приложению 2 

 Содействие в 

трудоустройстве 

 

 

Сбор и анализ вакансий по 

трудоустройству, потребностей 

рынка труда  

Содействие в трудоустройстве 

женщин 

1 

 

Не менее 50 

Май - сентябрь 

2022 

 

Согласно 

Приложению 2 

Итоговая публичная презентация результатов проекта в соответствии с условиями договора 

1 Анализ 

удовлетворенности 

бенефициаров, 

предоставленными 

услугами  

Показатель удовлетворенности 

целевой аудитории  

Не менее 80 %  Апрель-ноябрь 

2022 г 

Согласно 

приложению 2 

2 Итоговая пресс-

конференция с 

участием публичных 

личностей  

Презентация об итогах проекта  

 

Размещение в социальных сетях на 

сайте www.telefon150.kz,  

фейсбуке @soyuzkazahstana, 

инстаграм @soyuzkz  

1 

 

 

 

Не менее 50 

 

Апрель -ноябрь 

2022 г 

Согласно 

приложению 2 

Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора 

http://www.telefon150.kz/
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3 Публичные 

презентации о ходе 

реализации проекта в 

прямом эфире НАО 

ЦПГИ 

Презентации Не менее 3 Апредь-ноябрь 

2022 г 

 

4 Публичное размещение 

отчёта о реализации 

проекта (с учётом 

финансовой тчётности 

проекта) 

Отчёт на официальном интрнет-

ресурсе НАО «ЦПГИ» и 

страницах в социальных сетях, 

на сайте ГАК 

 

1 Ноябрь 2022 г  

5 Медиа план 

 

Медиа план с пресс-релизами по 

мероприятиям 

 

Количество уникальных 

просмотров страниц в социальных 

сетях и мессенджерах 

1 

 

 

 

Не менее 20 000 

Ноябрь 2022 г Согласно 

приложению 2 

 

С Приложением № 3 ознакомлен и согласен: 

Грантополучатель:  

 Исполнительный директор _________________ Байсакова З.М. 

                                                        М.П. 

«СОГЛАСОВАНО» 

 

Грантодатель: 

НАО «Центр поддержки гражданских инициатив» 

 

И. о. Председателя Правления  
  

 

_________________ / Құрман Ғ. П.   
 

Заместитель Председателя Правления  
 

_________________ / Бисембиев Ж. О. 
 

Главный менеджер Департамента 

управления проектами 
  

 

________________ / Аленова А.М.   
 

 

 


