Приложение 4
Содержание предлагаемого социальном проекте и (или) социальной программы

1. Основная информация о социальном проекте и (или) социальной программе.

	Цель социального проекта и (или) социальной программы

Развитие устойчивости, повышение потенциала и конкурентоспособности НПО Казахстана через оказание обучающей и финансовой поддержки социальным предпринимателям и социально-предпринимательской деятельности.

	


	Задачи социального проекта и (или) социальной программы

1. Формирование команды проекта и планирование проектных мероприятий
2. Проведение кабинетного исследования для выявления и формирования лучших международных и казахстанских практик в сфере социально-предпринимательской деятельности НПО, а также уточнения параметров проекта и его обучающей/консультативной части и выработки рекомендаций/конкретных шагов по поддержке социального предпринимательства в Казахстане. 
3. Организация и проведение конкурса среди НПО на выделение мини-грантов, частью которого будет участие в двух вебинарах, - 1.по основам социального предпринимательства (пример презентации по Соцпредпринимательству см.в Приложении) и 2. финансовой устойчивости. Из  представленных на конкурс идей проектов по соцпредпринимательству по итогам вебинаров экспертами проекта будут предварительно отобраны не менее 20 НПО на основе критериев проектной эффективности, устойчивости и инновационности.
4. 20 проектов получат по 500 тыс.тг  для стимулирования и повышения потенциала социально-предпринимательской деятельности и реализации проекта, а также консультативную помощь для достижения большей эффективности и устойчивости от команды и экспертов проекта. 

5. Наиболее яркие и эффективнее проекты и кейсы социального предпринимательства, поддержанные грантами, популяризованы через СМИ и SMM продвижение.
	


	Предлагаемая деятельность 

Основная проектная деятельность, таким образом, будет включать: 

· проведение исследования по социальному предпринимательству в РК, включая формирование лучших международных и казахстанских практик/кейсов по социальному предпринимательству, 

· проведение конкурса среди НПО на получение грантов, включая участие в 2-х обучающих вебинарах и отбор  лучших проектов для финансирования. 

· Финансирование проектов, консультации и мониторинг реализации данных проектов

· Продвижение лучших кейсов/проектов через интернет (SMM) и традиционные СМИ. 
Рабочая команда проекта, помимо координатора и PR специалиста, будет также включать привлеченных экспертов по социальному предпринимательству и финансовой устойчивости. Эксперты будут вовлечены в проведение исследования и обучающих вебинаров, а также в отбор и консультационное сопровождение проектов, поддержанных грантами. 

	


	Территориальный охват

Вся территория Казахстана (14 областей Казахстана, Алматы, Нур-Султан, Шымкент)
	


	Целевые группы 

НПО Казахстана, работающие как социальные предприятия и НПО, только планирующие развитие Социальных предприятий на своей базе 
	


	Ожидаемые результаты
· Проведено исследование, с использованием первичных и вторичных методов, по изучению лучших практик социального предпринимательства в Казахстане для уточнения параметров проекта и его обучающей/консультативной части, а также рекомендаций по продвижению и поддержке социальных предпринимателей и социально-предпринимательской деятельности в РК.
· Около 50 НПО РК, работающие по различным направлениям, от поддержки социально-уязвимых слоев населения до экологических инициатив и защиты прав граждан, приняли участие в обучающих вебинарах по социальному предпринимательству и финансовой устойчивости, как обязательной части конкурса на получение грантов, в ходе которых разработали и представили свои проектные идеи социального предпринимательства.
· Не менее 20 проектов НПО отобраны на основе предварительной оценки проектной эффективности, устойчивости и инновационности, и они получили гранты по 500 тыс.тг для стимулирования и повышения потенциала социально-предпринимательской деятельности. Командой и экспертами  проекта  проведен мониторинг реализации грантовых проектов и оказана консультативная помощь для достижения большей эффективности и устойчивости. Не менее 30% реализованных проектов получат свою устойчивость через дальнейшее финансирование бизнес-сообществом и/или самофинансирование. Будут трудоустроены не менее 10 человек с ограниченными возможностями.
· Наиболее яркие и эффективнее проекты и кейсы социального предпринимательства, поддержанные грантами, популяризованы через СМИ и SMM продвижение.
	



2. Обоснованность реализации социального проекта и (или) социальной программы.

	Описание текущей ситуации по проблемам, на решение которых направлен социальный проект и (или) социальная программа

По данным МИОР в 2020 году в стране было 16,4 тыс. действующих неправительственных организаций (НПО) разной степени активности. С начала 2000-х годов, когда международные организации развития стали уходить из Казахстана в менее развитые страны, в структуре финансирования НПО зарубежные гранты стали постепенно замещаться государственным финансированием (гранты, премии), но многие НПО до сих пор работают без финансовой поддержки на волонтерских началах.  Несмотря на актуальность решения проблемы финансовой устойчивости, ряд экспертов отмечают, что многие НПО боятся своей коммерциализации из-за рисков потери социальной миссии, некоторые боятся рисков, связанных с занятием бизнесом. Опыт других стран показывает, что наиболее успешные НПО не полагаются только на фандрейзинг из внешних источников,  а развивают свои платные услуги на местном уровне (обучение, консалтинг, микрокредитование и др.), в т.ч. и для гос.органов (соц.заказ, госзакупки). Таким образом, традиционная модель развития НПО с дотационной стратегией уступает место экономически активной модели, трансформируя НПО в организации, более известные как СОЦИАЛЬНЫЕ ПРЕДПРИЯТИЯ, и эта форма сегодня становится доминирующей формой устойчивости НПО.
Организации, которые решают социальные задачи и при этом используют коммерческие услуги или выпуск продукции для обеспечения финансовой устойчивости деятельности, в Казахстане появились в середине 2000-х, позже появились тематические форумы и конференции, где происходил обмен опытом. Программы поддержки социальных предпринимателей и образовательные программы по СП начали проводили «Шеврон», Alma U, Ассоциация развития гражданского общества, Фонд Евразия Центральной Азии, Британский Совет в Казахстане.
Определение социального предпринимательства в Казахстане пока не закреплено, нет закона и официальной статистики по социальному предпринимательству, но например, в 2019 году МИОР РК совместно с фондом Impact Hub Almaty сформировали Реестр социальных предпринимателей Казахстана, в который вошли 152 социальных предпринимателя страны, а также провели первую республиканскую премию Ozgeris ustasy. 15 победителей получили гранты на 500 тыс. тенге. Важно отметить, что государственные органы многих развитых стран воспринимают НПО как важного партнера, оказывающего социальные услуги и помогающего решать актуальные социальные задачи, а в некоторых странах доля генерируемых НПО доходов составляет до 20% ВВП, давая большое количество рабочих мест. Таким образом, развитие социального предпринимательства важно не только с точки зрения устойчивости НПО и повышения их эффективности, но и предоставления рабочих мест, генерирования доходов бюджета и решения социальных проблем совместно с государственными органами. 
Помимо этого, известный британский фонд Skoll Foundation, продвигающий идеи социального предпринимательства более 40 лет, называет социальных предпринимателей «агентами перемен общества, создателями инноваций, меняющих мир в лучшую сторону». 
	


	Ссылки на статистические данные и (или) данные исследований, в том числе собственных

Некоммерческий сектор как базис социального предпринимательства  

в Казахстане: потенциал и модели развития, Притворова Т.П., Петренко Е.С., Аяганова М.П. https://www.researchgate.net/publication/325316880_Nekommerceskij_sektor_kak_bazis_socialnogo_predprinimatelstva_v_Kazahstane_potencial_i_modeli_razvitia
British Council in Kazakhstan: I-SEED: Innovations – Social Entrepreneurship and Education, https://www.britishcouncil.kz/i-seed
ФЕЦА-CHEVRON: Социальное предприятие – перспективы. http://www.ef-ca.kz/proekty/podderzhka_predprinimatelstva/iniciativa_po_prodvizheniyu_soci
Исследование на тему «Социальное предпринимательство в Казахстане» , «БФ «Зор Рух» при поддержке Министерства информации и общественного развития РК

inform.kz https://www.inform.kz/ru/social-noe-predprinimatel-stvo-v-rk-zarekomendovalo-sebya-v-kachestve-perspektivnogo-napravleniya_a3712452
	


	Информация о проведении работы по выявлению потребностей целевой группы (оценка потребностей)

Координаторы данного проекта ранее участвовали в реализации нескольких проектов и программ по социальному предпринимательству, в частности, по исследованию Социального предпринимательства для GIZ (Германия) в РК и КР, проводили тренинги для НПО РК по СП, результатом которого стала  разработка руководства по социальному предпринимательству и инновационным методам мобилизации ресурсов, а также в развитии доходоприносящей деятельности в развитии ремесел в ЦА и формированию базы данных социально-ответственного бизнеса и развития ремесел как доходоприносящей деятельности (ФЕЦА). Частью каждого проекта было исследование нужд сообщества и целевых групп (PRA/PCA). 
	



3. Целевые группы (кто получит пользу от реализации социального проекта и (или) социальной программы).    Описывается участие представителей целевых групп в процессе планирования и реализации социального проекта и (или) социальной программы.

	Целевая группа
	Количество
	Возраст
	Какую пользу получит целевая группа

	Действующие НПО РК и социальные предприниматели, 

	50 НПО 

	Возраст организации не имеет значения

	50 НПО примут участие в вебинарах и конкурсном отборе НПО и социальных идей. Как минимум 20 НПО с наиболее эффективными и перспективными идеями по развитию социального предприятия получат гранты на реализацию проектов устойчивости и социально-предпринимательской деятельности НПО, а также консультационное сопровождение в ходе реализации своих проектов от проектной команды. 


4. Партнеры по социальному проекту и (или) социальной программе и заинтересованные стороны.

Перечисляется все партнеры социального проекта и (или) социальной программы и заинтересованных стороны, описывается их участие в социальном проекте и (или) социальной программе (например, государственные органы, неправительственные организации, представители бизнес-сектора, средств массовой информации, международные организации и прочие), а также виды поддержки (информационная, консультативная и другие).

	Наименование партнера, заинтересованной стороны
	Вид участия и конкретное направление

	Министерство информации и общественного развития (МИОР) РК
	Обеспечение финансовой, административной, информационной поддержки проекта, а также участие в конкурсном отборе финалистов и получателей грантов по социальному финансированию

	ОФ «Десента»

	Организация с огромным опытом развития социального предпринимательства. Вид участия - экспертное содействие в проведении исследования и обучающих вебинаров, а также в отборе и консультационном сопровождение проектов, поддержанных грантами.


Для продвижения результатов грантовых проектов через социальные сети и SMM в проект также планируется привлечь ряд блоггеров и журналистов 
5. Обратная связь с целевой группой по социальному проекту и (или) социальной программе.

	Наименование целевой группы
	Каким образом будет замеряться уровень удовлетворенности целевой группы

	НПО – участники конкурса и  обучающих вебинаров
	 Качественные критерии удовлетворенности будут замеряться посредством анкетного опроса участников вебинаров. 

	НПО – получатели грантов и их ЦГ

	 Получение финансовой поддержки - уже подчеркивает качество и потенциал отобранных проектов. По окончанию в отчете по реализации проекта одним из критериев устойчивости проекта будет удовлетворенность ЦГ НПО, реализующего грантовый проект, что необходимо будет измерить перед началом проекта и по его завершению с помощью инструментов PRA/PCA (исследования нужд сообщества) 


6. План мониторинга реализации социального проекта и (или) социальной программы.

	Цель социального проекта или социальной программы:

Развитие устойчивости, повышение потенциала и конкурентоспособности НПО Казахстана через оказание обучающей и финансовой поддержки социальным предпринимателям и социально-предпринимательской деятельности.

	Задача
	Мероприятия
	Краткосрочные и долгосрочные результаты
	Индикаторы (к краткосрочным и долгосрочным результатам)
	Периодичность измерения

	Формирование команды  проекта
	Привлечение персонала (бухгалтера, PR специалиста) и экспертов проекта
	Сформирована команда проекта, включая проектный, административный персонал и экспертов 
	Подписаны договоры и ТЗ с персоналом проекта и экспертами
	Заключение договоров – единоразово

Мониторинг соблюдения ТЗ - Ежемесячно 

	Проведение исследования по социальному предпринимательству в РК и международных практик

	Разработка методологии исследования


	Разработана методология проекта и определены респонденты для сбора первичных данных
	Методология, источники  и респонденты исследования определены
	Единоразово

	
	 Проведение исследования
	Определены основные принципы развития СП в РК, сформирована База данных лучших международных и местных практик/кейсов по социальному предпринимательству
	Готовый к использованию отчет по исследованию и базы данных международных и казахстанских практик/кейсов по СП 
	По окончании планируемого периода проведения исследования

	Объявление о проведении конкурса 
	Разработка Положения о проведении конкурса
	Во избежание ошибок и конфликта интересов разработано Положение, регулирующее проведение конкурса 
	Положение, регулирующее проведение конкурса на финансирование НПО по СП разработано
	Единоразово

	
	Производство ролика проекта с объявлением конкурса на получение грантов по СП
	Легковоспринимаемый ролик изготовлен и  распространен по соцсетям и с помощью рассылок, журналистов и блоггеров
	Получение обратной связи от НПО. Потенциальные НПО- бенефициары осведомлены о конкурсе (не менее 200 НПО)
	В течение 2-х недель после начала оповещения 

	Проведение конкурса на получение грантов на проекты НПО по социальному предпринимательству
	Проведение обучающих вебинаров и отбор 
	Ключевые НПО проявили интерес в участии в конкурсе и были отобраны для участия в вебинарах и конкурсе на получение грантов, и представили свои проектные идеи по СП 
	Не менее 50 НПО проявили заинтересованность в участии в конкурсе и были отобраны для участия в конкурсе 
	По завершении 2-х недель после начала оповещения о конкурсе

	
	Отбор лучших проектов
	Специалисты МИОР РК и эксперты проекта отобрали 20 лучших 
	Отобрано минимум 20 проектов 20-ти НПО или НПО консорциумов
	Единоразово после отбора проектов

	
	Выделение финансовых средств
	20 НПО подписали договоры о грантовой поддержики и получили средства на реализацию проекта
	Подписаны договоры о выделении грантовых средств
	Единоразово с подписанием грантовых договоров

	Мониторинг поддержанных грантовых проектов 
	Проведение мониторинга проекта и оказание консультационной помощи
	Консультации НПО приведут к более качественной реализации проектов, мониторинг поможет минимизировать ошибки
	Более эффективная реализация проектов и более качественные результаты и отчеты
	Регулярно на протяжение реализации грантовых проектов

	Завершение проекта
	Составление отчета по реализации проектов, включая видеоотчет/ролик по итогам проекта
	При Что также может стать основой для продолжения проекта в следующем году. 
	Все Отчеты грантополучателей получены, Видеоролик о результатах готов и распространен, отчет по проекту составлен и принят грантодателем
	 Последний месяц проекта


7. Календарный план социального проекта и (или) социальной программы.
	Мероприятие/ Месяц 1
	Месяц 2
	Месяц 3
	Месяц 4-8
	Месяц 9

	· Подписание договора с ЦПГИ

· Составление ТЗ персонала проекта и экспертов

· Формирование команды проекта, подписание договоров

· Подготовка методологии и респондентов исследования 




	· Проведение исследования по СП

·  Подготовка Положения  о конкурсе 

·  Изготовление анимационного видеоролика- объявления о конкурсе

· Распространение объявления о грантовом конкурсе



	· Подготовка Руководства по СП и презентация для вебинаров

· Проведение 2-х вебинаров с разрывом в 3-5 дней: 1. По СП, 2.по финустойчивости

· Представление участниками своих проектных идей на конкурс

· Конкурсный отбор из участников вебинаров 20-ти проектов НПО
	· Подписание грантовых договоров с НПО-получателями 

· Реализация проектов НПО-получателей (от 3-х д 5-ти мес.)

· Консультирование НПО и мониторинг проектов, вкл.сбор видеоматериалов

· Получение отчетов от НПО-получателей
	· Создание видеоролика по итогам проекта и успешных кейсов/проектов

· Распространение ролика через СМИ и SMM 

· Подготовка итогового отчета (описательного и финансового) для ЦПГИ





8. Риски социального проекта и (или) социальной программы.

	Риск
	Стратегия снижения вероятности и минимизации последствий

	Неустойчивость проектов, поддержанных грантами

	1. Посещение обучающих вебинаров улучшит теоретические основы социального предпринимательства у НПО-участников  и поможет определить/ просчитать проектные и финансовые риски каждого проекта 

2. Будут отобраны лучшие с точки зрения потенциала устойчивости и эффективности проекты

3. Планируется консультационное сопровождение проектов экспертами по организационной и финансовой устойчивости, что минимизирует практические риски  


9. Освещение деятельности социального проекта и (или) социальной программы в средствах массовой информации (далее – СМИ).

	Информационный продукт (статья, видеоролик, баннер, пост, бюллетень, др)
	Количество информационных продуктов за время социального проекта и(или) социальной программы
	Каналы освещения (телевидение, печатные издания, интернет-порталы, собственный сайт, социальные сети, радио, рассылки, др.)
	Частота распространения информации

	Объявление о проекте и конкурсе в виде анимационного видеоролика 

	 одно

	Youtube, социальные сети, рассылки Whatsapp, Telegram, индивидуальные и сетевые e-mail рассылки

	В течение двух недель каждые 3 дня


	Создание web странички проекта 
	одна 
	Youtube, социальные сети, рассылки Whatsapp, Telegram, индивидуальные и сетевые e-mail рассылки, в т.ч.
	Регулярно (не менее раза в неделю)

	Презентация по СП для 2-х вебинаров 
	две
	индивидуальные e-mail рассылки участников проекта, МИОР РК
	В течение третьего месяца проекта

	Краткое руководство по Социальному предпринимательству для НПО

	одно

	Рассылки участникам вебинаров, а также размещение на страничке проекта и распространение с помощью МИОР РК, блоггеров и партнеров проекта

	Перед стартом реализации отобранных проектов


	Видеоролики о результатах 
	Один видеоролик с тремя-четырьмя успешными кейсами/проектами по итогам реализации
	Youtube, социальные сети, рассылки Whatsapp, Telegram, индивидуальные и сетевые e-mail рассылки
	На протяжении минимум 6 месяцев после завершения проекта


10. Устойчивость социального проекта и (или) социальной программы.

	Возможность продолжения деятельности после окончания финансирования и (или) продвижения результатов 

Не менее 30% реализованных проектов получат свою устойчивость через дальнейшее финансирование бизнес-сообществом и/или самофинансирование. Будут трудоустроены не менее 10 человек с ограниченными возможностями.
	


	Какова роль организации в обеспечении устойчивости и (или) дальнейшего продвижения результатов 

Частью проекта будет оказание консультационной помощи в течение полугода после завершения периода финансирования грантовых проектов. 
	



Приложение 5
Смета расходов по реализации социального проекта и (или) социальной программы

	№
	Статьи расходов*
	Единица измерения
	Количество
	Стоимость, в тенге
	Всего, в тенге
	Источники финансирования

	
	
	
	
	
	
	Заявитель (собственный вклад)
	Другие источники софинансирования
	Средства гранта

	1
	Административные затраты:
	

	

	

	

	

	

	


	

	1) заработная плата, в том числе:
	

	

	

	

	

	

	


	

	Координатор
	Мес.

	 9 мес.

	150 000

	1 350 000

	 270 000

	

	1080000


	
	Бухгалтер
	Мес.
	 9 мес.
	90 000
	810 000
	
	
	810 000

	
	PR специалист
	час
	 180 часов
	5 000
	900 000
	 180 000
	
	720 000

	

	2) социальный налог и социальные отчисления (вкл.пенсионный)
	
мес.
	
9 мес.
	54 400

	
489 600
	
72 000
	

	
417 600

	

	3) обязательное медицинское страхование
	Мес.

	9 мес.

	

	61 200

	9 000

	

	52 200


	

	4) банковские услуги
	сумма

	1

	45 000

	405 000

	

	

	405 000


	

	5) расходы на оплату услуг связи
	Мес.

	9 мес.

	11 970
	107 730

	27 000

	

	80 730


	

	6) коммунальные услуги и (или) эксплуатационные расходы
	
мес.
	
6 мес. 
	
20 000
	
120 000
	
20 000
	

	
100 000

	

	7) расходы на оплату аренды за помещения
	
Мес.
	
6 мес.
	
60 000
	
360 000
	
 60 000
	

	300 000


	

	8) расходные материалы, приобретение товаров, необходимых для обслуживания и содержания основных средств и другие запасы, в том числе:
	

	

	

	

	

	

	


	

	Картриджи принтера
	Шт.
	5 
	7000

	35000
	
	
	35 000


	

	9) прочие расходы
	

	

	

	

	

	

	


	2
	Материально-техническое обеспечение
	

	

	

	

	

	

	


	
	Ноутбук 
	Шт.
	2
	115 000
	230 000
	
	
	230 000

	

	IT специалист (по договору оказания услуг)
	раз

	3

	7000

	21 000

	

	

	21 000


	3
	Прямые расходы:
	

	

	

	

	

	

	


	

	1) мероприятие 1
	

	

	

	

	

	

	


	
	Гранты на проекты НПО по соцпредпринимательству
	грант
	20 
	500 000
	10 000 000
	
	
	10 000 000

	

	расходы на служебные командировки, в том числе:
	

	

	

	

	

	

	


	

	суточные (указать количество командировок и человек, человеко- дней)
	человеко-дни

	
36 (6 командировок х 2 человека х 3 суток)
	7 000

	252 000

	

	

	252 000


	

	проживание (указать количество командировок и человек, человеко- дней)
	Человеко-дни

	36 (6 командировок х 2 человека х 3 суток)

	12 000

	432 000

	

	

	432 000


	

	проезд (расписать количество командировок и человек)
	
командировки
	6 командировок х 2 человека 
	108 000

	216 000

	

	

	216 000


	

	приобретение раздаточных материалов, в том числе:
	

	

	

	

	

	

	


	

	Флешки с презентациями и мануалом
	Шт.

	30 

	6 000

	180 000

	

	

	180 000


	

	расходы по оплате работ и услуг, оказываемых юридическими и физическими лицами, в том числе:
	

	

	

	

	

	

	


	

	работы и услуги физических лиц, в том числе:
	

	

	

	

	

	

	


	

	Эксперты по соц.предпринимательству и проведению исследования
	Дни 

	2 х 30 дней

	20 000

	1 200 000

	300 000

	

	900 000


	
	Блоггеры журналисты
	рассылки
	6
	20 000
	120 000
	20 000
	
	100 000

	

	Итого:
	

	

	

	

	

	

	
16 330 930


      _______________________________

      * Расходы расшифровываются по всем мероприятиям согласно календарному плану социального проекта и (или) социальной программы. Смета может не отражать все перечисленные виды расходов, исходя из потребностей социального проекта и (или) социальной программы. Дополнение статьи расходов допускается в зависимости от потребности мероприятий.
