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Приложение № 4 

к договору о предоставлении гранта

от «27» февраля 2020 года № 27
ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ
ПРОГРАММНЫЙ ОТЧЕТ

Грантополучатель: Общественный фонд «Инициатива граждан» 

Тема гранта: Анализ ситуации с реализацией прав человека в отдаленных регионах страны, включая сельские населенные пункты
Сумма гранта: 5 475 000 тенге
1. Опишите мероприятия в рамках социального проекта 
Необходимо заполнить таблицу, указав сведения о всех проведенных мероприятиях в рамках реализации социального проекта согласно Приложения №3 (Детальное описание социального проекта) к грантовому договору:
	№
	Наименование мероприятия
	Дата проведения

 
	Место проведения

(город/село адрес)
	Количество участников
	Категории участников
	Привлеченные эксперты
	Полнота выполнения запланированных мероприятий согласно запланированным срокам
	Приложение №___ с подтверждающими документами

	1. 
	Привлечение квалифицированных специалистов, экспертов  и партнёров по проекту для проведения мероприятий проекта
	Март-Октябрь
	Павлодарская область
	4

26
	Привлекаемые специалисты

Партнёры  проекта 
	5

Франк Д.А., Ахтаева Н.Х., Павленко Ю.Ф., ИП Долбилова М.Н. Тургенева И.В., Безродная Ж.П.
 
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №1:

· копии 

трудовых договоров привлекаемых специалистов с техническими заданиями: 4.
· копии договоров привлекаемых экспертов на оказание разовых услуг (выполнение разовых работ), с техническими заданиями: 9.
· копии договоров привлекаемых партнёров на возмездной основе: 22 (5 договоров с юридическими лицами, 17 договоров с физическими лицами).
- копии договоров привлекаемых партнёров на безвозмездной основе: 4.

	2. 
	Проведение анализа по тематике проекта
	Март-Июнь
	Павлодарская область

	4

1
	Привлекаемые специалисты

Партнёр  проекта 
	Павленко Ю.Ф. 
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №2:

·  проведённый анализ по тематике проекта с приложениями

	3. 
	Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны 
	Март-Ноябрь
	Акмолинская область,

Актюбинская область,

Алматинская область,

Атырауская область,

Восточно-Казахстанская область,

Жамбылская область,

Западно-Казахстанская область,

Карагандинская область,

Костанайская область,

Кызылординская область,

Мангистауская область,

Павлодарская область,

Северо-Казахстанская область,

Туркестанская область,

город Шымкент,

город Алматы,

город Нур-Султан
	4

3


	Привлекаемые специалисты

Партнёр  проекта 


	Франк Д.А., Ахтаева Н.Х. 
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №3:

·  копии документов:

- методология проведения анализа;

- выводы и рекомендации по анализу;

- 3 экспертных заключения.


	4. 
	Создание мониторинговой группы, для проведения фокус-групп и встреч с жителями
	Март-
Октябрь
	Акмолинская область,

Актюбинская область,

Алматинская область,

Атырауская область,

Восточно-Казахстанская область,

Жамбылская область,

Западно-Казахстанская область,

Карагандинская область,

Костанайская область,

Кызылординская область,

Мангистауская область,

Павлодарская область,

Северо-Казахстанская область,

Туркестанская область,

город Шымкент,

город Алматы,

город Нур-Султан
	4

20
96
1030


	Привлекаемые специалисты

Партнёры проекта 

Члены фокус-групп
Участники встреч из числа местных жителей


	Франк Д.А., Ахтаева Н.Х., ИП Долбилова М.Н.
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №4:

· копии документов:

- требования для включения в мониторинговые группы;

- 17 списков участников мониторинговых групп;

- анкеты для опроса населения на русском и казахском языках;

- опросник для проведения интервью на русском и казахском языках;

- программы встреч;

- список участников встреч по областям, городам республиканского значения (в онлайн и обычном режиме);

- количество заполненных анкет (17 экземпляров на бумажном носителе, для отчётности);

- фотографии по каждой области, городам республиканского значения: 6-8 штук;

- записи интервью на электронном носителе в  количестве 1 экземпляра.

	5. 
	Подготовка Аналитического доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных регионах страны с выработкой рекомендаций
	Март-Ноябрь
	Акмолинская область,

Актюбинская область,

Алматинская область,

Атырауская область,

Восточно-Казахстанская область,

Жамбылская область,

Западно-Казахстанская область,

Карагандинская область,

Костанайская область,

Кызылординская область,

Мангистауская область,

Павлодарская область,

Северо-Казахстанская область,

Туркестанская область,

город Шымкент,

город Алматы,

город Нур-Султан
	4

2


	Привлекаемые специалисты

Партнёры проекта 

	Франк Д.А., Ахтаева Н.Х. 
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №5:

· копии документов:

- экспертные заключения на аналитический доклад, в количестве 4 экземпляров;

- письма в государственные органы, в которые был направлен аналитический доклад, в количестве 2 экземпляров.

· аналитический доклад (прилагается в виде изданного печатного экземпляра).

	6. 
	Организация публичной презентации доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленный регионах страны
	25 ноября
	Республика Казахстан ( в онлайн режиме)
	5

5

	Привлекаемые специалисты

Партнёр проекта


	Тургенева И.В., Безродная Ж.П. 


	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №6:

·  копии документов:

- список участников публичной презента-ции;

- программа публичной презентации;

- пресс-релизы публичной презентации на государственном и русском языках;

- анкеты обратной связи, отзывы, в количестве 8 штук;

- анализ уровня удовлетворённости публичной презентации;

- фотографии с публичной презентации в количестве 12 штук;

- комплект раз-даточного материала.


	7. 
	Повышение информирован-ности бенефициаров, другого населения по тематике проекта
	Март-Ноябрь
	Акмолинская область,

Актюбинская область,

Алматинская область,

Атырауская область,

Восточно-Казахстанская область,

Жамбылская область,

Западно-Казахстанская область,

Карагандинская область,

Костанайская область,

Кызылординская область,

Мангистауская область,

Павлодарская область,

Северо-Казахстанская область,

Туркестанская область,

город Шымкент,

город Алматы,

город Нур-Султан
	4

4
	Привлекаемые специалисты
Партнёры проекта


	Эксперты не привлекались
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №7:

· копии документов:

- копии квитанций почтовых отправок.

· экземпляры изданной печатной продукции:

- буклет по тематике проекта;

- методическое пособие по тематике проекта. 

	8. 
	Освещение проекта в СМИ

(публикации, телесюжеты)
	Март-Ноябрь
	Акмолинская область,

Актюбинская область,

Алматинская область,

Атырауская область,

Восточно-Казахстанская область,

Жамбылская область,

Западно-Казахстанская область,

Карагандинская область,

Костанайская область,

Кызылординская область,

Мангистауская область,

Павлодарская область,

Северо-Казахстанская область,

Туркестанская область,

город Шымкент,

город Алматы,

город Нур-Султан
	4

2
	Привлекаемые специалисты
Партнёры проекта


	Эксперты не привлекались
	Выполнено в полном объеме.
	Приложение №8:

· копии документов:

- эфирные справки о показе телесюжетов;

- копии скриншотов электронных СМИ;

- ссылки на социальные сети.




Необходимо детально описать и проанализировать все проведенные мероприятия в рамках реализации социального проекта с указанием уровня достижения запланированных индикаторов в соответствии с Приложением №3 (Детальное описание проекта) к грантовому договору. 

Задача 1. Обеспечение условий для деятельности по проекту

Мероприятие 1. Привлечение квалифицированных специалистов, экспертов  и партнеров по проекту для проведения мероприятий проекта.
               За период реализации гранта состав проектной команды практически не менялся. Были заключены трудовые соглашения по следующим должностям по проекту, со следующими физическими лицами, на следующие сроки: руководитель проекта (Багненко З.Д. с 20.03. по 27.11), координатор проекта (Баисов К.К. с 20.03 по 27.11), бухгалтер проекта (Долгополова Е.Д. с 20.03. по 19.05, Журавлева Т.Н. с 20.05 по 27.11), специалист по связям с общественностью (Ковалев Ф.С. с 20.03 по 27.11). Так же были заключены договора с  привлекаемыми экспертами, с конкретными техническими заданиями, на оказание (выполнение) 9 разовых услуг (работ).  Партнёрские договора на возмездной основе, с конкретным техническим заданием были заключены с 22 партнёрами (5 договоров с юридическими лицами, 17 договоров с физическими лицами).  Так же были заключены партнёрские договора, на безвозмездной основе со 4 юридическими лицами.
            Помимо этого участие в проекте приняли представители партии НДП «Нур Отан», ветеранских и молодёжных организаций, уполномоченных государственных органов, бизнес – сообществ и др.

          Все эти показатели ранее отражены в направляемой в адрес грантодателя информации, в предоставляемых ежемесячно промежуточных программных отчётах, переписке по гранту, в вносимых изменениях по корректировке сметы расходов и Детального описания социального проекта, с подробными обоснованием вносимых изменений.
           По данному мероприятию все уровни планируемых индикаторов выдержаны и даже по договорам с экспертами и партнёрами по проекту, в процессе реализации проекта, перевыполнены с показателей 5 и 2 соответственно на 9 и 22, установленные сроки выполнения не нарушены.


Мероприятие 2. Проведение анализа по тематике проекта.
              Индикаторы по изготовлению баннера в количестве 17 единиц, не были достигнуты, банера не были изготовлены согласно Детального описания социального проекта, по причине перевода ряда мероприятий проекта в режим онлайн и практического отсутствия необходимости данных материалов при проведении мероприятий, в последующем временном отрезке реализации проекта.
             По проведению анализа по тематике проекта индикатор выдержан, хотя процедура доработки документа (исправление замечаний грантодателя) заняла больший срок, чем один месяц (март), но это рабочии моменты, исходя из отсутствия установленного стандарта документа. Главное, что подготовлен аналитический документ, который использован по назначению, в процессе реализации проекта.
           Задача 2. Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны
             Мероприятие 1. Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны.
             Привлекаемыми специалистами, экспертами и партнёрами по проекту, была проведена работа по анализу ситуации с реализацией прав социально – уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых населенных пунктах страны (на территории обозначенных районов). 

             Индикатор по методологии выдержан, т.е. методология проведения анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны, разработана и направлена в адрес грантодателя, для согласования. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
             Индикатор по анализу выдержан, то есть подготовлены выводы и рекомендации по анализу. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.

             Индикатор по экспертным заключениям по проведённому анализу, то есть не менее 2 внешних экспертов, выдержан и даже увеличен до 3 экспертов. Установленные сроки март-октябрь не нарушены.
            Мероприятие 2. Создание мониторинговой группы, для проведения фокус-групп и встреч с жителями.
            В регионах реализации проекта проведена работа по деятельности мониторинговых групп. Проводился инструктаж членов мониторинговых групп, разработаны и распространены методические материалы, с целью проведения фокус-групп и встреч с жителями, в основном в режиме онлайн. 

           Индикатор по требованиям выдержан, то есть разработаны и направлены на согласование грантодателю требования для включения в мониторинговые группы. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.

             Созданы мониторинговые группы, в количестве участников 6-8, с соблюдением всех индикаторов, даже увеличен индикатор количества групп с 16 на 17 (включен дополнительно по требованию грантодателя город Нур-Султан) и направлены на согласование грантодателю. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
         Индикатор по анкетам выдержан, т.е. разработаны анкеты для опроса населения на русском и государственном языках и направлены на согласование грантодателю. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
      Индикатор по опроснику выдержан, т.е. подготовлен опросник для проведения интервью на русском и государственном языках и направлен на согласование грантодателю. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
            Индикатор по гайд-опросам выдержан, т.е. предусмотрены гайд вопросы в анкетах и опросниках и направлены на согласование грантодателю. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
            Индикатор по проведению встреч выдержан  и даже изменён в сторону увеличения, т.е. проведены встречи с жителями в 17, вместо 16 регионов, в основном в режиме онлайн, исходя из пандемии коронавируса, что отражено в направленном в адрес грантодателя на согласование изменённом Детальном описании социального проекта, с учётом всех предусмотренных индикаторов и сроков выполнения, то есть установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
           Индикаторы по программам встреч выдержан и даже увеличен до 17. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
           Индикатор по количеству участников встреч выдержан и даже увеличен  до 1030. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
           Индикатор по заполненным анкетам, как на бумажном носителе, так и в режиме онлайн выдержан и даже увеличен до 810. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
           Индикатор по проведённым интервью выдержан и даже увеличен до 805. Установленные сроки выполнения: март-октябрь в основном не нарушены, хотя некоторые интервью были взяты дополнительно в ноябре месяце.
           Индикатор по фотографиям с каждого мероприятия выдержан и даже увеличен до 6. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены. 
           Мероприятие 3.  Подготовка Аналитического доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных регионах страны с выработкой рекомендаций.

           Привлекаемыми специалистами, экспертами, партнёрами по проекту подготовлен итоговый аналитический документ и выработаны рекомендации по итогам деятельности фокус – групп, с учётом проведённого анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан.
          Индикатор по количеству подготовленных аналитических докладов, с графиками и диаграммами выдержан, то есть подготовлен 1 доклад. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
           Индикатор по количеству подготовленных рекомендаций выдержан, то есть подготовлены 1 рекомендации. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены.
            Индикатор по экспертным заключениям на аналитический доклад не менее 2-х внешних экспертов выдержан и даже увеличен, то есть получены заключения от 4-х внешних экспертов. Установленные сроки выполнения: март-октябрь в основном выдержаны, 2 заключения даны в октябре, одно в ноябре, одно в декабре.
            Индикатор по количеству писем государственным органам, которым был направлен аналитический доклад с рекомендациями выдержан, то есть аналитический доклад с рекомендациями направлен с сопроводительными письмами в Министерство информации и развития гражданского общества Республики Казахстан и Министерство национальной экономики Республики Казахстан. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не выдержан, потому что аналитический доклад с сопроводительными письмами в государственные органы был направлен не в октябре, а в ноябре месяце, после проведения его публичной презентации. 
            Индикатор по количеству экземпляров изданных сборников аналитического доклада выдержан и даже скорректирован с данными сметы расходов по проекту, то есть выпущено вместо 200 экземпляров 240 экземпляров сборника. Установленные сроки выполнения: март-октябрь не нарушены. Только часть тиража была издана в ноябре месяце, после проведения публичной презентации аналитического доклада.               
           Задача 3.  Итоговая публичная презентация результатов проекта в соответствии с условиями договора
           Мероприятие 1. Организация публичной презентации доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленный регионах страны.
             25 ноября текущего года, в режиме онлайн, была организована публичная презентации проекта, с участием представителей государственных органов, НПО, партнёров по проекту, грантового оператора и др. 

           Предусмотренный индикатор по участникам публичной презентации достигнут, и даже перевыполнен, то есть участниками публичной презентации стало 28 человек, на 3 больше чем было предусмотрено. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь не нарушен.

            Предусмотренный индикатор по количеству программ презентации достигнут, и даже перевыполнен, то есть количество программ презентации было предоставлено 28 участникам, вместо 25. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь не нарушен.

            Предусмотренный индикатор по экземплярам пресс-релиза достигнут, то есть подготовлены 2 экземпляра пресс-релиза на государственном и русском языках. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь не нарушен.

            Предусмотренный индикатор по уровню удовлетворенности участников публичной презентации достигнут, и даже перевыполнен, то есть вместо 80% он достиг 85%. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь не нарушен.

           Предусмотренный индикатор по количеству анкет обратной связи/отзывов достигнут, и даже перевыполнен, то есть вместо 25 анкет обратной связи/отзывов собрано 28. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь не нарушен.

            Предусмотренный индикатор по количеству фотографии презентации достигнут, и даже перевыполнен, с 10 до 12. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь, не нарушен.

           Предусмотренный индикатор по количеству раздаточных материалов в онлайн-варианте достигнут, и даже перевыполнен, то есть раздаточных материалов в онлайн-варианте было предоставлено 28 участникам презентации, вместо 25. Установленный срок выполнения, а именно ноябрь не нарушен.      

Задача 4.  Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора
          Мероприятие 1.    Повышение информированности бенефициаров, другого населения по тематике проекта.

          Привлекаемыми специалистами, экспертами, партнёрами по проекту была проведена работа по созданию и распространению изданных экземпляров информационной продукции, в частности информационного буклета и методического пособия.
           Предусмотренные индикаторы по количеству буклетов выдержан, то есть были разработаны и выпущены 1000 экземпляров буклетов.                Предусмотренный индикатор по количеству методического пособия по тематике проекта, тиражом 210 экземпляров выдержан и даже скорректирован с данными сметы расходов по проекту, то есть выпущено 250 экземпляров методического пособия. Установленные сроки выполнения: март – ноябрь не нарушены.
         Мероприятие 2. Освещение проекта в СМИ.
          Привлекаемыми специалистами, экспертами, партнёрами по проекту была проведена работа по освещению проекта в СМИ.
           Индикаторы по освещению проекта в СМИ и социальных сетях в основном выдержены по количеству не менее по 2 публикации в месяц, без нарушения установленных сроков выполнения: март-ноябрь и даже перевыполнены.
С целью усиления данного мероприятия проекта мы предусмотрели вместо ряда публикаций, 2 телесюжета, с корректировкой средств, за счёт экономии других статей сметы расходов по проекту.

Всего за срок проекта было 16 публикации в электронных СМИ, 2 телесюжета, 22 публикации в социальных сетях.

Заполните таблицу и опишите соответствие запланированных результатов полученным результатам
	Цель проекта:
	Защита прав граждан, в том числе в отдалённых регионах Казахстана

	Достигнутый результат от реализации проекта:
	В ходе реализации проекта  достигнуты следующие результаты и позитивные изменения: 

· краткосрочные результаты проекта:

- проведён анализ ситуации с реализацией прав социально уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны (право на образование, здравоохранение, труд, доступ к правосудию и др).

   - созданы мониторинговые группы (не менее 6 человек) для проведения фокус-групп (в 17 регионах) и встреч с жителями.
   - проведены встречи с жителями, как в обычном режиме, так и режиме онлайн.
   - подготовлен Аналитический доклад о ситуации с реализацией прав жителей в отдельных регионах страны с выработкой рекомендаций.

   - организованна публичная презентация доклада.
· долгосрочные результаты проекта: 

- в результате проведения мероприятий, в рамках проекта, распространена и внедрена методика оценки нужд и потребностей населения по регионам, включая отдалённые сельские населённые пункты и др.

	Задача
	Мероприятия в рамках задачи
	Краткосрочные достигнутые результаты (к мероприятиям)
	Продукты и индикаторы (к мероприятиям)


	Уровень планируемых индикаторов

	
	
	
	
	план
	факт

	Обеспечение условий для деятельности по проекту
	Привлечение квалифицированных специалистов, экспертов  и партнёров по проекту для проведения мероприятий проекта
	Привлечены квалифицированные специалисты для реализации проекта (не менее 4 специалистов), эксперты (не менее 5 экспертов), партнёры (22 партнёров на основании возмездных договоров, 4 партнёра на основании безвозмездных договоров)
	1. Трудовые соглашения с техническим заданием: 

- количество заключенных трудовых соглашений с техническими заданиями со специалистами

2. Договора гражданско-правового характера с техническим заданием с экспертами: 

- количество договоров гражданско-правового характера с техническим заданием с экспертами

3. Договора с партнёрами с техническим заданием: 

-количество привлечённых   партнёров на основании возмездных договоров с техническим заданием
- количество привлечённых партнёров на безвозмездной основе
	4

5
2
-
	4

9

22
4

	
	Проведение анализа по тематике проекта
	Проведен необходимый анализ по тематике проекта, из доступных источников, с целью обобщения собранного опыта аналогичной работы для более качественного ее проведения в рамках проекта
	Проведенный анализ
	1
	1

	Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны
	Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны 
	Проведен анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны в частности: право на образование, здравоохранение, труд, доступ к правосудию и др.


	1. Разработана методология проведения анализа: 

- наличие утверждённой методологии проведения анализа

2. Проведение анализа, с учётом различных источников информации:

- выводы и рекомендации по проведенному анализу

- экспертные заключения по проведённому анализу, не менее 2 внешних экспертов
	1

1

2
	1

1

3

	
	Создание мониторинговой группы, для проведения фокус-групп и встреч с жителями
	Созданы мониторинговые группы, в составе не менее 6 человек, проведения фокус-групп и встреч с жителями в 17 регионах Казахстана


	1.  Требования для включения в мониторинговые группы

2. Созданы мониторинговые группы:

-список участников мониторин-говых групп

-количество групп

-количество участников в одной группе

3. Разработаны анкеты для опроса населения: 

-количество подготовленных анкет для опроса населения

4. Подготовлен опросник для проведения интервью: 

- количество подготовленных опросников для интервью

5. Наличие гайд вопросов для фокус группы

6. Проведены встречи с жителями в 17 регионах (в основном в режиме онлайн):

-программа встреч

-список участников встреч

- количество проведенных встреч

-количество участников встреч, из числа местных жителей

-количество заполненных анкет/количество проведённых интервью

-фотографии с каждого мероприятия
	1

1

17

6

2 (1 на русс. яз., 1 на каз. яз.)

2 (1 на русс. яз., 1 на каз. яз.)

Не менее 1

17

17

17

1020

не менее 800
не менее 5
	1

1

17

6-8
2 (1 на русс. яз., 1 на каз. яз.)

2 (1 на русс. яз., 1 на каз. яз.)

Не менее 1

17

17

17

1030

810/805
8

	
	Подготовка Аналитического доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных регионах страны с выработкой рекомендаций
	Подготовлен Аналитический доклад о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленный регионах страны с выработкой рекомендаций по итогам деятельности фокус-групп и с учётом проведённого анализа ситуации
	1. Подготовлен итоговый аналитический документ и выработаны рекомендации по итогам деятельности фокус - групп и с учётом проведённого анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан:

-количество подготовленного аналитического доклада с графиками и диаграммами 

-количество подготовленных рекомендаций 

- экспертные заключения на аналитический доклад от не менее 2-х внешних экспертов 

-количество писем государственным органам, которым был направлен аналитический доклад с рекомендациями

-количество экземпляров изданных сборников аналитического доклада
	1

1

2

не менее 2

не менее 200
	1

1

4
2

не менее 240

	Итоговая публичная презентация результатов проекта в соответствии с условиями договора
	 Организация публичной презентации доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленный регионах страны
	Организована публичная презентация проекта о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных регионах страны, с участием представителей государственных органов, НПО, партнёров по проекту, грантового оператора в режиме онлайн 
	-список участников публичной презентации доклада с контактами 

-количество участников публичной презентации доклада с контактами

-программа публичной презентации:

- количество экземпляров программы (онлайн вариант):

Пресс-релиз публичной презентации:

- количество экземпляров пресс-релиза

Уровень удовлетворенности участников публичной презентации 

Количество документов, подтверждающих уровень удовлетворенности участников публичной презентации:

- анкеты обратной связи/отзывы

Фотографии публичной презентации: 

- количество фотографий

Комплекты раздаточных материалов: 

- количество комплектов раздаточного материала (онлайн вариант)
	1

не менее 25

1

25

2

80%

25

не менее 25

25 (для отчета 1)
	1

28
1

28
2

85%

28
28
28 (для отчета 1)

	Информационная работа о ходе реализации проекта в соответствии с условиями договора
	Повышение информированности бенефициаров, другого населения по тематике проекта
	Созданы печатные материалы, согласованы,  растиражированы и в основном распространены
	Разработаны печатные материалы (буклет, методическое пособие): 

- разработан буклет
- разработано методическое пособие
2. Количество печатной продукции (буклет, методическое пособие): 

- количество буклетов

- количество методических пособий
	1

1
1000

210
	1

1
1000

250

	
	Освещение проекта в СМИ


	Повышение информированнос-ти населения по тематике проекта
	1. Публикации в СМИ: 

- количество публикаций в СМИ

2. Публикации в социальных сетях: 

- количество публикаций в социальных сетях
	не менее 18 публикаций (не менее 2 публикаций в месяц)

18 (не менее 2 публикаций в месяц)
	18
22


Заполните таблицу, указав социальный и экономический эффекты социального проекта
	
	Индикатор
	Единица измерения
	Планируемый уровень
	Фактический уровень

	1. 
	Количество прямых бенефициаров (из них социально-уязвимые категории населения)
	человек
	Предварительно не менее 1020 

(по 60 в каждом регионе), из них 340 из социально-уязвимых слоёв населения
	1030:

«60» в Туркестанской области, из них 18 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в Мангистауской области, из них 18 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в Кызылординской области, из них 20 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в Западно-Казахстанской области, из них 19 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в Атырауской области, из них 18 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в Актюбинской области, из них 21 из социально-уязвимых слоёв населения,

«70» в Павлодарской области, из них 25 из социально-уязвимых слоёв населения, 

«60» в Восточно-Казахстанской области, из них 19 из социально-уязвимых слоёв населения,
«60» в Карагандинской области, из них 20 из социально-уязвимых слоёв населения,
«60» в Акмолинской области, из них 20 из социально-уязвимых слоёв населения, 
«60» в Алматинской области, из них 17 из социально-уязвимых слоёв населения, 
«60» в Жамбылской области, из них 21 из социально-уязвимых слоёв населения,
«60» в Северо-Казахстанской области, из них 19 из социально-уязвимых слоёв населения,
«60» в Костанайской области, из них 17 из социально-уязвимых слоёв населения,
«60» в городе Шымкенте, из них 20 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в городе Алматы, из них 19 из социально-уязвимых слоёв населения,

«60» в городе Нур-Султане, из них 21 из социально-уязвимых слоёв населения.

	2. 
	Количество косвенных бенефициаров (за счет освещения в СМИ)
	человек
	Не менее 5000
	9271 бенефециаров охвачено за счет электронных СМИ и социальных сетей, свыше 5000 охвачено через 2 телесюжета.

	3. 
	Количество штатных работников
	человек
	3 
	3

	4. 
	Количество привлеченных специалистов (из них социально-уязвимые категории населения)
	человек
	1 
	1

	5. 
	Количество охваченных НПО
	организация
	Не менее 5
	9

	6. 
	Фонд оплаты труда от общей суммы гранта
	тенге
	1 040 000
	1 069 920

	7. 
	Налоги (СН, СО, ОСМС только штатных сотрудников)
	тенге
	109 720
	127 922

	8. 
	Вклад в экономику (покупка товаров и услуг)
	тенге
	3 756 002
	4 277 158

	9. 
	Количество партнеров социального проекта (юридические и/или физические лица)
	организация/человек
	Не менее 2 
	4


Опишите обоснования отклонения по проекту от плана: 
Исходя из сложившейся ситуации, связанной с пандемией, введенного режима карантина, возникла необходимость оптимизации расходов по проекту, по многим статьям, но так как процедура корректировки не является мобильной и разрешена только 2 раза, за срок реализации проекта мы подготовили корректировку по всей смете сразу, и эта процедура заняла большой промежуток времени, исходя из специфики практически каждой статьи расходов и она затянулась по времени на 2 месяца, чего мы не предполагали, т.е. думали подготовить в более короткий срок. Сэкономленные, из-за пандемии средства мы пытались перераспределить в основном на те позиции по проекту, которые требовали усиления и ранее не были предусмотрены по причине нехватки средств, для учёта всех позиций и которые предполагалось закрыть за счет общественных ресурсов, что, к сожалению, не получилось, и возможность оптимизации сказалась «как нельзя кстати», чтобы не снизить «планку» по проекту. На выполнение большинства мероприятий проекта, в установленные сроки и полном объеме повлияло реализации положений Указа Президента Республики Казахстан Токаева К.К. «О введение чрезвычайного положения в РК» №285 от 15 марта 2020 года и других нормативно-правовых актов принятых во исполнение данного Указа, потому что действия этих документов касались всей проектной территории и сказывались на оперативности и мобильности в работе. В последующем, ситуация была выправлена в положительную сторону, запланированная работа нормализовалась, имеющиеся недоработки устранены, всё практически привели в порядок, для этого имелись необходимые ресурсы и запас времени. Многие решения приходилось принимать оперативно, в короткий промежуток времени, на свой «страх и риск», руководствуясь действиями, исходя из сложившейся ситуации, чтобы выполнить мероприятия необходимого качества и вовремя. Надеемся что мы совершили не много ошибок и основные наши принятые решения оказались верными, в том числе и те, которые касались проводимой корректировки сметы расходов. 
1. Достижение цели (описание фактов и указание аргументов о достижении цели):
       Процесс оценки нужд бенефициаров по данному проекту включал выявление потребностей целевой группы, удовлетворением которых в последующем предполагает заниматься наша организация, при поддержке основного партнера по проекту - НДПП «Ауыл». Так же необходимо будет дать последующую оценку их значимости, масштаба и соответствия нашей миссии и имеющимся возможностям. 

       Существуют различные методы сбора данных для проведения анализа ситуации. В данном случае сначала проводилась первичная оценка нужд, т.е. на самом начальном этапе проектной деятельности. И поэтому, немаловажным моментом являлся не только сбор данных, но и составление так называемого «рейтинга потребностей». В дальнейшем, в процессе исследования, было выявлено достаточно большое количество разнообразных потребностей и проблем у исследуемой целевой группы, т.е. прежде всего у сельского населения из социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах Казахстана и очень важным было точно определить рейтинг потребностей данной целевой аудитории, поскольку, основываясь именно на этих данных и оценивалась степень приоритетности идей последующих действий. Реализация любой проектной задачи является требующим определенных сил и средств процессом, поэтому необходимо было выбрать из всех выявленных потребностей и нужд самые насущные, на что и была направлено основная деятельность по проекту.
       Цель проекта, а именно защита прав граждан, в том числе проживающих в отдалённых регионах Казахстана – была достигнута посредством проведения изучения ситуации с реализацией прав граждан, в том числе представителей из социально-уязвимых категорий, с последующим проведением анализа и выработкой рекомендаций, с целью исправления имеющихся проблем в данном направлении жизнедеятельности.

        Предварительно был проведён анализ ситуации по тематике проекта из доступных источников, которое включает в себя следующие разделы и приложения: анализ по тематике проекта «Анализ ситуации с реализацией прав человека в отдаленных регионах страны, включая сельские населенные пункты», о реализации социальных инициатив главы государства в 2020 году, информация министерства труда и социальной защиты населения Республики Казахстан «о оказании социальной помощи»,  анализ по выплате адресной социальной помощи по состоянию на 01.10 2019 год, обзор об оказании помощи социально – уязвимым слоям населения Республики Казахстан (в разрезе регионов и категорий), информация о проводимой работе по реализации мер социальной поддержки населения Павлодарской области (по состоянию на 01.07.2020 г.).
        Представители всех 14 областей, городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент, при содействии наших партнёров и экспертов, с участием членов мониторинговых групп приняли в основном в онлайн режиме, участие во встречах и фокус-группах, высказали своё мнение при заполнении анкет и отвечая на вопросы интервьюеров.

В работе по плану было использовано разработанное методическое пособие «Анализ ситуации с реализацией прав человека в отдалённых регионах страны, включая сельские населённые пункты», которое было выпущено тиражом 160 экземпляров на государственном и русском языках и с помощью почтовой связи / передачи нарочным способом было направлено для распространения в 14 областях реализации проекта, города Нур – Султан, Алматы, Шымкент. Методическое пособие предназначено для оказания методологической помощи в организации работы по реализации проекта и предусматривает такие разделы, как: введение, общая информация о проекте, для кого это пособие, методические указания интервьеру (инструкция), гайд для фокус – группы, ожидаемые итоги реализации проекта, анализ – обобщение собранного опыта аналогичной работы по тематике проекта,   заключение.
Так же была подготовлена и издана другая печатная продукция, с целью повышения информированности бенефициаров, другого населения по тематике проекта.
         В итоге проведенного исследования, собранная информация была обработана и подготовлен и издан в количестве 240 экземпляров Аналитический доклад на государственном и русском языках, который был озвучен на публичной презентации и распространён среди заинтересованных сторон посредством почтой связи / передачи  нарочным способом доставкой по всему государству, а так же направлен в Министерство информации и общественного развития Республики Казахстан и Министерство национального развития Республики Казахстан. Доклад имеет следующие разделы: общая информация о проекте, введение, теоретический (методологический) раздел исследования, оценка правовой информированности и эффективности получения правовой информации, оценка гражданами соблюдения / степени реализации прав в регионе (область, город республиканского значения), оценка гражданами соблюдения / степени реализации прав в Казахстане, оценка эффективности деятельности правовых организаций гражданами, проведение фокус – групп в региональном разрезе, выводы, рекомендации, приложения: №1, №2, №3, №4. 
По итогам мероприятий проекта их участниками было высказано множество проблемных вопросов  предложений и пожеланий.

К сожалению, не все имеющиеся проблемы нами могут быть решены, не все внесённые предложения нами могут быть реализованы. Есть ограничения, связанные с действующим законодательством, с недостатком финансирования и многие другие препятствующие причины, но обсуждая проблемы и возможные варианты их решения, все мы вместе лучше начинаем понимать возможности реализации своих законных прав, а также существующие объективные и субъективные ограничения в этом. Опыт реализации данного проекта, аналогичных проектов, реализованных в рамках грантового финансирования НАО «Центр поддержки гражданских инициатив» в предыдущие годы, показывает, что есть на местах неравнодушные люди, заинтересованные в реализации прав населения и готовые обсуждать проблемы и пути их решения, а это самый главный ресурс в этом деле.
        Исходя из необходимости продолжения начатого, нами были направлены письма, в адрес местных властей, во все области Казахстана, города Нур-Султан, Алматы, Шымкент, с целью продолжения деятельности по тематике проекта на региональном (местном) уровне, с предусмотрением финансового обеспечения в местных бюджетах, в рамках реализации государственного социального заказа.

       Надеемся, что местные власти прислушаются к нашим предложениям и деятельность по тематике проекта будет носить системный характер, с финансированием из местных бюджетов.

     По итогам проведённой работы можно сделать вывод, что на сегодняшний день необходимо чтобы на местах была создана такая ситуация, чтобы как можно больше людей понимало, что от них самих зависит многое в вопросах организации жизнедеятельности и защите их законных прав. Наиболее актуальным это является прежде всего для жителей сельской местности. Необходимо консолидировать усилия уполномоченных государственных органов, общества в целом, для активизации работы в данном направлении, свести нарушения прав граждан к минимуму. Именно на решение этих вопросов и была направлена реализация данного проекта.
        Считаем, что проект достиг своей цели – показал что совместными усилиями мы сможем защитить права населения, проживающего в том числе в отдалённых сельских регионах страны и относящихся прежде всего к социально-уязвимым, а также другим категориям граждан. 
3. Измерение социальных и других изменений, произошедших по окончании и/или в течение реализации социального проекта (сравнить до проектную ситуацию и ситуацию на момент завершения проекта, степень решения проблем и задач в рамках проекта):

1. В рамках реализации данного проекта мониторинговой группой в городе Нур – Султан,  были выявлены многие проблемные вопросы, но также есть  и положительные примеры, когда объединившись граждане смогли решить, при нашей поддержке, свои проблемы, а именно:
Почему - то казахстанцы привыкли придерживаться нейтральной позиции практически во всех вопросах, каждый думает, что его мнение никому не интересно, деньги решают все, и смысла высказывать его попросту нет. А вечерами «на кухне», мы ругаем всех и вся за то, что вокруг происходит. Но ведь в современном мире у каждого из нас есть право отстаивать свою точку зрения и есть множество примеров, когда небольшая группа людей меняет мнение государства в сторону улучшения качества жизни простых людей, а не тех, у кого есть деньги.

Ниже приведем один из примеров дружной и слаженной работы общества, активных граждан по успешному взаимодействию с государством и отстаиванию своих прав.

Благодаря работе мониторинговой группы с населением и успешному взаимодействию с государственными структурами, удалось изменить решение о постройке на одном из пустырей города Нур – Султана очередного ЖК, на необходимую району школу.

Узнав о готовящейся стройке жители близлежащих районов собрали инициативную группу во главе с представителем нашей мониторинговой  группы Акбердиевым Ф. А, организовали опрос мнения жителей и сбор предложений по постройке важного социального объекта. Была организована встреча жителей с заместителем акима столицы, также во встрече принимали участие аким района «Есиль», представители Управлений города и другие заинтересованные лица. Инициативная группа детально аргументировала свои предложения против строительства в данном районе ЖК и попросила рассмотреть возможность постройки школы, так как существует дефицит ученических мест.  На основании предложений группы было принято решение по вопросу строительства школы, что позволит значительно разгрузить наполняемость уже имеющегося в данном районе учебного заведения, которое переполнено.

Инициативная группа не останавливается на достигнутых результатах и в условиях карантина перешла на стадию переписок с государственными органами, публикациями в СМИ и социальных сетях. 
Отзыв получателя услуг: Заирова Гульнара Бакибаевна,  г. Нур-Султан, ул. Туран, 55/2, кв. 69, тел.: 8 777 867 39 38. 

…Инициативная группа, в которую входят представители мониторинговой группы по проекту подошла к проблеме недостаточности ученических мест в Есильском районе с профессиональной стороны и пыталась решить проблему нехватки мест в школе №59 в постоянном контакте с властью района. Это правильный подход и я надеюсь работа группы будет продолжена и будет полезна и в будущем…
        2.   Другой пример говорящий о «истории успеха» имел место на территории Павлодарской области:

Кипшакбаев Орал Кабдысалямович – директор ФКХ «Аргынат», обратился в мониторинговую группу о краже его недвижимого и движимого имущества – коневодческой фермы,40 голов лошадей с жеребятами и 15 голов КРС, и попросил оказать помощь в виде юридической консультации. Члены мониториновой группы Павлодарской области, обратились в ПФ «Правительство для граждан», ДП Павлодарской области, в прокуратуру Павлодарской области и другие компетентные органы. Кипшакбаеву Оралу Кабдысалямовичу, была дана исчерпывающая юридическая консультация по процессуальному и гражданскому праву, он получил возможность ознакомиться с материалами дела, для подготовки к судебным заседаниям, по возмещению ему материального ущерба и морального вреда, которые должны состояться уже вначале 2021 года.

        Отзыв получателя услуг: Кипшакбаев Орал Кабдысалямович, проживающий по адресу:  г. Павлодар, с. Кенжеколь,  ул. Шоң би, д. 95/1-2, тел.: +7(775)-067-07-50.

       …«Когда я узнал что в сельской местности  Павлодарской области работает мониторинговая группа, то сразу обратился в нее с просьбой помочь найти справедливость и вернуть имущество, украденное у меня. Хочу выразить благодарность членам группы, они очень грамотно поставили приоритеты по защите моих конституционных прав и помогли мне. Спасибо!»...

2. Третий пример, так же касается территории Павлодарской области:

 Кипшакбаев Орал Кабдысалямович – директор –ИП «Кипшакбаев О.К.», обратился в мониторинговую группу с тем, что кто-то вырыл котлован на земле сельхоз назначения, где он осуществляет предпринимательскую деятельность. Этот котлован соединил реку Усолка с озером Щучьем, для обеспечения садоводческих товариществ водой, для полива участков, жителей с. Кенжеколь и г. Павлодара. Котлован вырыт с грубыми нарушениями земельного, водного законодательства Казахстана.

         Члены группы , обратились в отдел земельных отношений города Павлодара, в управление недропользования Павлодарской области, в отдел водных ресурсов Департамента экологии и водных ресурсов, в водную инспекцию с запросами о законности рытья траншеи на территории, отданной в аренду ИП Кипшакбаев О.К., для производства продукции сельхоз назначения. Через некоторое время, представители вышеупомянутых государственных органов соберутся на совещание по этому вопросу. На данное совещание будут также приглашены члены мониторинговой группы и сам Кипшакбаев О.К., для дальнейшего решения сложившейся проблемы.

          Отзыв получателя услуг: Кипшакбаев Орал Кабдысалямович, проживающий по адресу:    г. Павлодар, с. Кенжеколь,  ул. Шоң би, д. 95/1-2, тел. +7(775)-067-07-50.

      … Хочу поблагодарить членов мониторинговой группы за профессионализм, неравнодушие и помощь в инициировании заседания в областном акимате, по разрешению этого конфликта. Побольше бы таких профессионалов на селе, легче бы жилось людям...
          4.   Четвертый пример так же касается Павлодарской области:

         В современном мире без связи нельзя оставаться просвещенным и продвинутым человеком. Особенно это касается людей, живущих в «глубинке» нашего необъятного Казахстана. В Павлодарской области,  в Щербактинском районе есть несколько сёл, расположенных на границе с Россией, в которых имеются проблемы с интернетом. 

       И когда была создана мониторинговая группа, то она сразу обратила внимание на эту проблему, т.е. на работу интернета и сотовой связи
 в селах, граничащих с Россией – с Новосибирской областью и Алтайским Краем. Выезд в Щербактинский район показал, что хоть «Казтелеком» и провёл связь во многие сёла, но она или совсем не работает, или работает крайне некачественно. Такая ситуация сложилась в селах Сынтас, Галкино, Жаксат, Куандык и др.

Дети этих сёл вынуждены учиться в школах очно, приходить в них и подвергать себя опасности во время пандемии Covida – 19. Связь работает плохо, «зависает». В этой связи, районному акимату необходимо посодействовать операторам связи в отводе земельных участков под строительство базовых станций, прокладке линии связи, а также обеспечить к ним подвод электропитания. С этими предложениями члены мониторинговой группы вышли как к местным так и региональным властям. Надеемся, что вопрос будет решён положительно.

            Отзыв получателя услуг: Сеилханов Серикпай Сыздыкович, проживающий по адресу: Павлодарская область, Щербактинский район, с. Сынтас, ул. Калинина 27, тел.: 8 718 36 419 82.
         ... Мониторинговая группа провела большую работу в Щербактинском районе. Встречи с населением были плодотворными, полезными и способствовали улучшению взаимодействия между представителями власти и гражданского общества. Члены группы помогли разобраться в проблемах связи и интернета и особенно о перспективах интернета для школьников. Спасибо за помощь!...
            5. Пятый пример касается Восточно – Казахстанской области:

            Один из «ключевых вопросов», который затрагивает жителей региона является радиация. Анализ ситуации по защите прав граждан в Восточно – Казахстанской области затронула мониторинговая группа по проекту. Жители области и раньше и сейчас подвергаются радиоактивному водействию из-за зараженной радио-нуклидами земли, на которой приходится им жить и работать. Особенно это касается  населения Абайского района.

       Члены группы встречались с жителями пораженных радионуклидами территорий, которые выразили озабоченность участившимися случаями онкологических и сердечно – сосудистых заболеваний населения приполигонных территорий Казахстана. Они так же жаловались на плохое медицинское обслуживание в селах, особенно во время пандемии Covid – 19. Обсуждались вопросы перспектив строительства атомной станции на землях СНЯП.

       Жители заявили, что сами обращались в высокие инстанции для того, чтобы их услышали и  отказались в их области строить атомную станцию или даже атомный энергоблок. После обмена мнениями, с помощью членов мобильной группы, жители написали обращение в акимат и в другие областные структуры, чтобы они обратили внимание на удорожание продуктов питания, некачественную медицинскую помощь, плохую сотовую связь, слабую работу соцсетей, трудности в учёбе школьников на удаленке и др..

         Отзыв получателя услуг: Следников Вениамин Алексеевич, проживающий по адресу: г. Усть – Каменогорск, ул. Турганбаева, д. 136, кв.46, тел.: 8 777 927 26 15.
       … Работа в зоне радиационного риска крайне затруднена и опасна для всех жителей, и особенно для пожилых людей и молодежи. Члены мониторинговой группы помогли решить некоторые проблемы в области социальных прав, юридических вопросов и внушили нам уверенность в решении проблем в краткосрочной перспективе. Спасибо им за это!...
         6. Шестой пример касается Кызылординской области:

          В Кызылорде существует проблема переработки мусора. По – этому возникла необходимость помочь жителям города в реализации проекта по переработке мусора. В мониторинговую группу обратились члены инициативной группы, под руководством Махамбетова Нильбека, который уже несколько лет «бьёт тревогу» и переживает, что окраины города завалены мусором как бытовым, так и строительным. После чего члены групп сообща обратились в акиматы области и города, чтобы руководители исполнительной власти взяли на контроль решение столь важной для горожан проблемы. Есть надежда, что на эту проблему обратят внимание руководители крупных предприятий и спонсоры и захотят инвестировать средства в столь прибыльный бизнес – переработку бытового и строительного мусора.

         Отзыв получателя услуг: Бердиева Жанар Жаксылыкызы, проживающая по адресу: г. Кызылорда, ул. Желтоксан, 120, тел.: 8 705 166 61 46.
         … В мире накоплено более 20 млрд. тонн мусора, в том числе в Казахстане более 4 млрд. тонн. Члены мониторинговой группы подняли активную тему, которая волнует население Кызылординской области. Члены группы дали ряд рекомендаций по разделению мусора на фракции и рассказали об опыте утилизации мусора в Казахстане и в мире в целом. Работа группы была полезной и крайне необходимой. Спасибо за помощь!...  

         7. Седьмой пример опять касается так же  Павлодарской области:
         В Лебяжинском районе существуют проблемы, которые очень похожи на те, которые испытывают жители всех приполигонных районов Казахстана.

           Это, в первую очередь, проблема серьёзных онкологических заболеваний и сопровождающих их сердечно – сосудистых заболеваний. Проблема загрязнения территорий радионуклидами – Цезием и Стронцием. Проблема качественного  питания актуальна уже несколько десятилетий. И очень важная проблема – это необходимая социальная поддержка государства тем гражданам, которые пострадали от ядерных взрывов за более чем 50 летний период работы полигона – СНЯП. В районе действовала мобильная группа, которая пыталась  наладить диалог между властями и рядовыми  жителями района.

Члены группы посоветовали местным жителям, куда обратиться для решения проблемы качественного питания, получения пастбищ для выпаса скота не на землях СНЯП, а на пойме реки Иртыш. Была проведена беседа и рассказано о порядке получения льгот всем пострадавшим от ядерных взрывов. Раздали памятку с указанием всех документов для получения пособия гражданам проживающим на приполигонных территориях, сроком – от 10 до 20 лет. Некоторые вопросы удалось решить во время встреч и бесед. Жители попросили почаще приглашать специалистов – медиков для лечения и профилактики заболеваний.

       Отзыв получателя услуг: Мусин Руслан, Павлодарская область, р-н Аккулы, село Ямышево, ул. Синицина, д. 10, тел.: 8 777 314 93 78.
      …. Члены мониторинговой группы провели большой объем работ по определению наиболее важных проблем региона и наметили совместно с властями наиболее приоритетные вопросы. Спасибо членам группы за работу!...
4. Статистическая информация в разрезе участников социального проекта (на момент предоставления программного промежуточного отчета):

Гендерный показатель:
	Количество участников проекта всего
	Мужчин
	Женщин

	810
	287
	523


Социальный статус по категориям:
	Количество участников проекта всего
	Дети (в том числе дети-инвалиды)
	Молодежь
	Государственные служащие
	Работники бюджетных организаций
	Инвалиды
	Люди старшего возраста (от 50 лет и старше), в т.ч.
	Безработные
	Представители общественных организаций
	Представители бизнес-сектора
	Другие категории

	810
	-
	238
	111
	183
	-
	27
	46
	14
	31
	160


Возрастной показатель:
	Количество участников проекта всего
	от 13-16 лет
	17-22 года
	23-27 лет
	28-32 года
	33-45 лет
	46-58 лет
	59 лет и выше

	810
	-
	200
	257
	35
	192
	90
	36


5. Результаты социального проекта:

·  конкретные результаты, полученные в ходе реализации социального проекта указанными целевыми группами (с указанием количественных показателей, описанием качественных сдвигов):

В ходе реализации проекта  достигнуты следующие результаты и позитивные изменения: 

- краткосрочные результаты проекта:

· проведён анализ ситуации с реализацией прав социально уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны (право на образование, здравоохранение, труд, доступ к правосудию и др.);

· созданы мониторинговые группы (6-8 человек) для проведения фокус-групп (в 14 областях, городах Нур-Султан, Алматы, Шымкент) и встреч с жителями; 

· проведены встречи с жителями в основном в режиме онлайн; 

· подготовлен Аналитический доклад о ситуации с реализацией прав жителей в отдельных регионах страны с выработкой рекомендаций; 

· организованна публичная презентация доклада.
· долговременное влияние проекта на решаемую в ходе его реализации проблему (обоснование прогнозируемых позитивных/негативных изменений в той или иной сфере, вызванных проектом):

- долгосрочные результаты проекта: 

В результате проведения мероприятий, в рамках проекта, была распространена и внедрена методика оценки нужд и потребностей населения по регионам, включая отдалённые сельские населённые пункты и др., также при проведении анкетирования и интервью было выявлено какие проблемы имеются у населения, в части нарушений их прав и норм законодательства. Например, такие как: проблема пассивности населения в защите их прав, отсутствия веры в справедливые решения, неверие в одинаковое применение законов для всех, вне зависимости от материального достатка и положения в обществе и др. Это является серьезным тормозом в становлении правового государства, поэтому  данный  проект был направлен на решение, в том числе и этих вопросов. Чтобы переломить сложившиеся стереотипы, необходимо усилить информационно- разъяснительную деятельность, показать, что реально многое зависит от самих людей. А люди в это не верят, сомневаются, что они смогут своими законными усилиями влиять на ситуацию. Поэтому необходимо, что бы как можно больше населения было вовлечено в правозащитную деятельность, необходимо создать условия для реализации инициатив граждан в сфере  защиты их прав. Для этого, в том числе, необходимо продолжить деятельность по проведению комплекса обучающих мероприятий как среди городского, так и сельского населения, по вопросам правовой грамотности, для обмена опытом, с целью распространения передового опыта по данной тематике и др.
           В перспективе ожидаем, что органы местного государственного управления, будут ежегодно предусматривать в местных бюджетных программах, с финансовым обеспечением из местных бюджетов, мероприятия по тематике проекта т.е. такая работа будет носить постоянный и планомерный характер.

· устойчивость социального проекта/социальной программы 
       Планируется продолжить деятельность по вовлечению населения в правозащитную деятельность, через обучение представителей НПО и другого населения в рамках социального заказа, предусматриваемого в местных бюджетах (область, город, район).

       По окончании проекта наша организация продолжит консультации с местными исполнительными органами и грантодателями по поддержке проектов, направленных на развитие деятельности по защите прав граждан в сельской и городской местности, распространяя данную деятельность на всей территории Казахстана. 
6. Анализ вклада партнеров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку в реализации социального проекта: насколько необходимым было их привлечение, каким образом это усилило социальный проект, какие уроки извлечены, каким образом планируется продолжить взаимодействие?
        Существенную поддержку в реализации данного социального проекта нам оказали партии «Ауыл» и «Нур-Отан», путем привлечения своих представителей для участия в деятельности по проекту, на всей проектной территории.

        Так же в качестве партнёров по проекту выступили такие неправительственные организации:

        - на возмездной основе: Общественное Объединение Инвалидов «Реабилитационный Центр «Самал», Общественное объединение инвалидов УПК «Шебер», Ассоциация детских и молодёжных организаций Павлодарской области, Общественный фонд «Charity PVL».
        - на безвозмездной основе: Республиканское Общественное Объединение «Экологический Альянс» «Байтак Болашак», АЮЛ «Союз Чернобыль» Республики Казахстан, Общественное Объединение «ПВ Лига Молодёжи».
         Каждая из перечисленных организаций является известной своей в своём регионе и не только, имеет положительную репутацию и налаженные рабочие связи с местными исполнительными и представительными органами. Участие в проекте опытных партнеров явилось гарантией успешной реализации проекта.

         Так же в качестве партнёров по проекту по реализации гранта согласно Детального плана выступили 17 физических лиц, с целью проведения следующей деятельности по проекту заключив партнерские договора согласно следующего технического задания, на всей проектной территории: 
- Формирование мониторинговой группы.    

- Организация деятельности группы, в срок проекта, в обычном режиме или в режиме онлайн, исходя из складывающейся ситуации.  

- Координация деятельности группы, в срок проекта, при проведении выездных фокус-групп и встреч с жителями в обычном режиме или в режиме онлайн, исходя из складывающейся ситуации, с учетом следующих показателей:

  - программа встречи: 1;

  -список участников встречи: 1;

-количество участников встречи из числа местных жителей: не менее 60 человек;

-количество заполненных анкет: не менее 50;

-количество проведенных интервью (аудио/видео): не менее 50;

-количество фотографий: не менее 5;

-количество видеоматериалов встреч / проведения фокус группы (освещение начала мероприятия, хода проведения мероприятия и других «ключевых моментов»): не менее 5 минут обзора и др.

          Со стороны органов власти, активное участие в реализации проекта приняли, например также государственные органы, как: ГУ «Управление координации занятости и социальных программ Павлодарской области», ГУ «Управление координации занятости и социальных программ Акмолинской области», ГУ «Управление координации занятости и социальных программ Актюбинской области», ГУ «Управление координации занятости и социальных программ Алматинской области» и др. Было налажено взаимодействие с Министерством национальной экономики Республики Казахстан, Министерством информации и общественного развития Республики Казахстан, ГУ «Управление координации занятости и социальных программ Атырауской области», Акиматом Мангистрауской области, ГУ «Управление координации занятости и социальных программ Мангистауской области» и др. 
         Со стороны бизнес – структур можно выделить ТОО «Крендель», которое оказало содействие в поддержке деятельности по реализации проекта в период пандемии короновируса, в части организации мероприятий проекта и текущей работы по проекту. 

Партнеры социального проекта

Организации, которые принимают непосредственное участие в реализации проекта, деятельность которых может отразиться на результатах проекта. К партнерам не относятся поставщики, оказывающие услуги по логистике, питанию, проезду и так далее.

	Наименование организации /ФИО партнера
	Роль в проекте
	Контакты организации, партнера
	Примечание

	Общественное Объединение Инвалидов «Реабилитационный Центр «Самал»
	Реализация Мероприятия 2: Проведение анализа по тематике проекта, Задачи 1: Обеспечение условий для деятельности по проекту.        

Выполнение обязанностей на условиях договора о партнёрстве, в соответствии с  Техническим заданием.
	Павлодарская область, г. Павлодар, пр. Н. Назарбаева, д. 42/2, тел.: 8 776  102 38 10, Заместитель председателя: Камалов Алибек Алимович

	Согласно Технического задания организация – партнёр по проекту оказала следующие услуги (выполнила следующие работы):

- подготовка запросов, на основе данных предоставленных ОФ «Инициатива граждан», с целью получения информации от уполномоченных государственных органов;
- проведение анализа по тематике проекта, на основании информации полученной от уполномоченных государственных органов и открытых источников.

	Общественное объединение инвалидов УПК «Шебер»


	Реализация Мероприятия 1: Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах страны, Задачи 2, Детального описания проекта. 
Выполнение обязанностей на условиях договора о партнёрстве, в соответствии с  Техническим заданием.
	Павлодарская область, г. Павлодар, пр. Н. Назарбаева, д. 42/2, тел.: 8 705 118 95 71,  Директор: Некрытый Дмитрий Александрович


	Согласно Технического задания организация – партнёр по проекту оказала следующие услуги (выполнила следующие работы):

- оказание содействия представителям ОФ «Инициатива граждан» в сборе и обобщении информации по проведению анализа, с учётом различных источников информации: 

- информация полученная от уполномоченных государственных органов;

- информация полученная из открытых источников;

- информация, полученная по итогам проведения мероприятий проекта.

	Ассоциация детских и молодёжных организаций Павлодарской области
	Реализация Меропрятия 3: «Подготовка Аналитического доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных регионах страны с выработкой рекомендаций» Задачи 2, Детального описания проекта. 

Выполнение обязанностей на условиях договора о партнёрстве, в соответствии с  Техническим заданием.
	Павлодарская область, г. Павлодар, ул. Академика Чокина, 32 

тел.: 87764971749
Исполнительный директор: Коряк Дмитрий Витальевич
	Согласно Технического задания организация – партнёр по проекту оказала следующие услуги (выполнила следующие работы):

Подготовка следующих продуктов мероприятия:

1. Оказание содействия в подготовке итогового аналитического документа и  выработка  рекомендации по итогам деятельности выездных фокус – групп и с учетом проведенного анализа ситуации с реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, с предусмотрением следующих показателей:

- количество подготовленного аналитического доклада с графиками и диаграммами: 1.

- количество подготовленных рекомендаций: 1.

- количество проектов писем государственным органам, которым будет направлен аналитический доклад с рекомендациями: не менее 2.

- количество пилотных экземпляров сборника аналитического доклада: не менее 1. 

	Общественный фонд «Charity PVL»
	Реализация Меропрятия 1: Организация публичной презентации доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленный регионах страны, Задачи 3, Детального описания проекта. 

Выполнение обязанностей на условиях договора о партнёрстве, в соответствии с  Техническим заданием.
	Павлодарская область, г. Павлодар, ул. Н. Назарбаева, 44, кв. 136, 

тел.: 8 775 330 76 65, Директор: Сембекова Юлия Владиславовна
	Согласно Технического задания организация – партнёр по проекту оказала следующие услуги (выполнила следующие работы):

Участие в следующих мероприятиях:

- оказание содействия процессу организации публичной презентации доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных регионах страны, с участием представителей государственных органов, НПО, партнёров по проекту грантового оператора и др.

Участие в подготовке следующих продуктов мероприятия:

· оказание содействия процессу составления списка участников публичной презентации доклада с контактами: 1.
·  оказание содействия процессу формирования участников публичной презентации доклада с контактами, в количестве: не менее 25.
· оказание содействия процессу подготовки программы публичной презентации: 1.
· оказание содействия процессу подготовки пресс-релиза публичной презентации: 1.
-участие в подведении итогов уровня удовлетворённости участников обучающих семинаров: 16.

-участие в подготовке и обработке анкет обратной связи: не менее 25.

- участие в подготовке и обработке отзывов: не менее 25.

-участие в процессе сбора фотографий публичной презентации, с каждого мероприятия: не менее 25.

-участие в процессе распространения комплектов раздаточных материалов: не менее 25.


Предложения темам будущих социальных проектов, которые могут явиться продолжением настоящего социального проекта:

	№
	Наименование проекта
	Обоснование целесообразности (описание проблемы)
	Цель
	Задачи
	Краткое описание

(основные направления проекта)


	Необходимая сумма
	Место реализации (география проекта)


	Ожидаемые результаты

	1
	 Анализ ситуации с реализацией прав человека в отдаленных районах области, включая сельские населенные пункты


	Анализ ситуации реализации прав целевой группы, в данном случае – социально-уязвимых категорий граждан, проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах, представляет одну из первоочередных стадий в планировании и разработке проекта. Анализ ситуации, в широком понимании, является систематическим процессом установления приоритетов и принятия решений относительно планирования, разработки и способах осуществления деятельности по проекту. В литературе анализ ситуации довольно часто определяется, как «что есть» и «что должно быть», с точки зрения осуществляемой деятельности и последующего определения приоритетов необходимых потребностей.  При определении потребностей исключительно важно провести разграничения между потребностями, желаниями и интересами. Потребности представляют собой то, что необходимо осуществить для достижения цели. Желания, с другой стороны, рассматриваются как желаемые или полезные, но не жизненно важные. Интересы показывают обеспокоенность или небезразличное отношение к чему-либо. Для индивидуума нет ничего необычного в смешении потребностей, желаний и интересов. Следовательно, специалисты/эксперты/партнёры, осуществляя деятельность по анализу ситуации целевой аудитории, должны концентрировать свои усилия именно на выявлении прежде всего «потребности», а не других факторов. 
	Защита прав граждан, в том числе в отдаленных районнах области 
	 Проведение анализа  ситуации с    реализацией прав социально-уязвимых категорий граждан, в том числе проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах области. Создание мониторинговой группы (не менее 6 человек) для проведения выездных/в онлайн режиме фокус-групп и встреч с жителями. Подготовка    Аналитического отчёта о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных районах области с выработкой рекомендаций. 
	Данный проект состоит из 3-х направлений: подготовительного, реализационного и завершающего. Должна быть осуществлена следующая деятельность:
В подготовительном направлении: привлечение квалифицированных специалистов, экспертов и партнёров по проекту, для проведения мероприятий проекта, подготовка мероприятий проекта.

В реализационном направлении: реализация мероприятий проекта, исходя из поставленных цели и задач, промежуточный мониторинг мероприятий проекта, для необходимой корректировки проводимой работы, подготовка и сдача промежуточных программных и финансовых отчётов (исходя из требований грантодателя).

В завершающем направлении: мониторинг конечного исполнения цели и задач проекта, подготовка и сдача заключительных программного и финансового отчетов.

	3 000 000/

5 000 000
тенге

	 Область
	Аналитический отчёт о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных районах области с выработкой рекомендаций

	(Выберите направление предоставления гранта, которому соответствует предлагаемая Вами тема гранта)

      1) достижение целей в области образования, науки, информации, физической культуры и спорта;

      2) охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни;

      3) охрана окружающей среды;

      4) поддержка молодежной политики и детских инициатив;

      5) решение проблем демографии;

      6) решение гендерных проблем;

      7) поддержка социально уязвимых слоев населения;

      8) помощь детям-сиротам, детям из неполных и многодетных семей;

      9) содействие в трудоустройстве граждан;

      10) защита прав, законных интересов граждан и организаций;

      11) развитие культуры и искусства;

      12) охрана историко-культурного наследия;

      13) укрепление общественного согласия и национального единства;

      13-1) содействие службам пробации при оказании социально-правовой помощи лицам, состоящим на их учете;

      13-2) проведение общественного мониторинга качества оказания государственных услуг


Укажите конкретные практические рекомендации по итогам реализации социального проекта для государственных органов. 
	Государственные органы 
	Рекомендации
	 Номер и дата письма о направлении выработанных рекомендаций 

(копии писем с приложениями необходимо предоставить с  данным  отчетом)

	Акиматы областей, городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент
	Рассмотреть возможность предусмотрения деятельности по теме «Анализ ситуации с реализацией прав человека в отдаленных районах области, включая сельские населенные пункты», с целью включения в бюджетные программы местных бюджетов в рамках государственного социального заказа на 2021 год и далее, с учетом выполнения следующих задач:
Проведение анализа ситуации с реализацией прав социально – уязвимых категорий граждан, в том числе проживающих в отдалённых сельских населённых пунктах области. Создание мониторинговой группы (не менее 6 человек) для проведения выездных/в онлайн режиме фокус-групп и встреч с жителями. Подготовка Аналитического отчёта о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных районах области с выработкой рекомендаций.

С финансовым обеспечением: 3 000 000 – 5 000 000 тенге.

С результатом: подготовка Аналитического доклада о ситуации с реализацией прав жителей в отдаленных районах области с выработкой рекомендаций.
	Исх.№ 140 от 24 ноября 2020 года (копия пись-ма в приложении к отчету)
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